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See the notice on TED website

460603-2026 - Διαγωνισμός
Βέλγιο – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη – Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière
OJ S 126/2026 03/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Service public de wallonie
Email: angelo.migliorato@spw.wallonie.be
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, 
brevets en matière de sécurité routière
Περιγραφή: L’objet du marché public vise à obtenir les fournitures d’un prestataire afin de 
mettre à disposition, en mode SaaS, une solution Full-in informatique relative à la gestion des 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière. L’application qui sera mise en 
place à la suite de ce cahier spécial de charge aura pour but de gérer notamment : • les 
formations continues, • les agréments, autorisations, • les examens (brevets) • les contrôles • L’
échange de données, d’informations, via une plateforme existante, entre différentes entités. L’
administration ainsi que les centres auront un accès en modification à la future application en 
fonction des droits établis. Un utilisateur pourrait avoir plusieurs rôles. Ce marché couvre la 
réalisation de tests, la gestion de la reprise des données, l'hébergement de la solution, la 
réalisation des manuels, la gestion de formations et la gestion de la production. L'attention est 
attiré sur le fait que le système doit être opérationnel au 1er janvier 2027 pour les 
fonctionnalités jugées indispensables. La finalisation de l'application devrait être réalisée pour 
le 31/12/2027. Il est prévu un contrat de 10 ans.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 23f12f60-7b94-4eff-b71a-41a5f1f4db9b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: MI-O8.02.02-26-1093
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Χώρα: Βέλγιο

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/460603-2026
mailto:angelo.migliorato@spw.wallonie.be
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2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, 
brevets en matière de sécurité routière
Περιγραφή: L’objet du marché public vise à obtenir les fournitures d’un prestataire afin de 
mettre à disposition, en mode SaaS, une solution Full-in informatique relative à la gestion des 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière. Les activités suivantes sont 
notamment visées par ce marché : - Réaliser une application front et back office - Réaliser l’
échange de données, via une plateforme nommée « Dicr » (Driving Information & Content 
Repository), entre différents niveaux de pouvoirs publics en Belgique et assurer la cohérence 
dans l’échange de données - Réaliser une Base de données et en assurer la cohérence - 
Réaliser des tests - Gérer la reprise des données - Héberger la solution - Réaliser des 
manuels utilisateurs et techniques - Donner des formations - Gérer la production du système d’
information, y compris l’helpdesk - Gérer les modifications correctives, adaptatives, évolutives
Εσωτερικό αναγνωριστικό: MI-O8.02.02-26-1093 - 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Χώρα: Βέλγιο

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 10 Έτη

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
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Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prix
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 58
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Couverture fonctionnelle de la solution
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 42

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-
29e006b9b3d2/forum

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 14/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: ναι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Οργανισμός προσφυγής: Le Conseil d’Etat

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
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Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: cfr. informations dans l'annexe 
"Recours auprès du Conseil d'Etat"
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Service public de wallonie
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
SPF Stratégie et Appui
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: SPF Stratégie et Appui
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Service public de wallonie

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Service public de wallonie
Αριθμός καταχώρισης: 0316381138_6328
Τμήμα: SPW-O8.02.02 - Direction de la Réglementation de la Sécurité routière et du Contrôle 
routier
Ταχυδρομική διεύθυνση: Boulevard du Nord 8
Πόλη: Namur
Ταχυδρομικός κώδικας: 5000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσωπο επικοινωνίας: Angelo Migliorato
Email: angelo.migliorato@spw.wallonie.be
Τηλέφωνο: 0032 75 75 24 53
Προφίλ αγοραστή: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: SPF Stratégie et Appui
Αριθμός καταχώρισης: BE001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Πόλη: Bruxelles
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: revise@publicprocurement.be
Τηλέφωνο: +32 2 740 80 00
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://bosa.belgium.be
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles

mailto:angelo.migliorato@spw.wallonie.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Αριθμός καταχώρισης: BCE : 0850.032.378
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rue Lucien Namèche 54
Πόλη: Namur
Ταχυδρομικός κώδικας: 5000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Χώρα: Βέλγιο
Email: reclamation@le-mediateur.be
Τηλέφωνο: 080019199
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Le Conseil d’Etat
Αριθμός καταχώρισης: BCE : 0931.814.266
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rue de la Science 33
Πόλη: Bruxelles
Ταχυδρομικός κώδικας: 1040
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@raadvst-consetat.be
Τηλέφωνο: +32 234 96 11
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
9154afc9-d945-4b0b-9ccd-e931a483a2b1-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 02/07/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b65efbcd-fac8-4cb9-8ea6-5e4b5f4014d3  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 02/07/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 460603-2026

mailto:reclamation@le-mediateur.be
mailto:info@raadvst-consetat.be
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Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 126/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 03/07/2026
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