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See the notice on TED website

461618-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών – Servicio de mantenimiento del 
sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y las empresas del grupo.
OJ S 127/2026 06/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Email: contractacio@fgc.cat
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo.
Περιγραφή: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo. •Lote 1: Servicio AM módulos Económico-Financieros (I) y 
módulos Logísticos por Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo 
•Lote 2: Servicio AM módulos Económico-Financieros (II), módulo HCM de RR.HH., módulo 
Bases, y módulo B+ eFolders (Gestión de Expedientes de Contratación GEDEX) de 
Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo •Lote 3: Servicio AM 
módulo SS.FF. de RR.HH., de Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas 
del grupo •Lote 4: Servicio AM módulo appworks + Opentext ECM (DIGICON) de Ferrocarriles 
de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo •Lote 5: Servicio AM por el 
mantenimiento operacional de los datos maestros de PM vinculado a las aplicaciones de 
digitalización (check-*list) del mantenimiento correctivo y preventivo de Ferrocarriles de la 
Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo
Αναγνωριστικό διαδικασίας: b160e5f0-d823-46ba-aadd-88ce0f9591d9
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONTR/2026/366 (PO77/26)
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε
Πρόσθετες πληροφορίες: Los servicios se desarrollarán principalmente desde las 
dependencias del adjudicatario y, puntualmente, a las dependencias de FGC de la Calle de 
los Vergós, para atender las reuniones periódicas si así se requiriera.

2.1.3.  Αξία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/461618-2026
mailto:contractacio@fgc.cat
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Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 241 786,30 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
5
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 3

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Lote 1 - Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat 
de Cataluña y las empresas del grupo.
Περιγραφή: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo. •Lote 1: Servicio AM módulos Económico-Financieros (I) y 
módulos Logísticos por Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONTR/2026/366 (PO77/26) - lote 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε
Πρόσθετες πληροφορίες: Los servicios se desarrollarán principalmente desde las 
dependencias del adjudicatario y, puntualmente, a las dependencias de FGC de la Calle de 
los Vergós, para atender las reuniones periódicas si así se requiriera.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 325 272,32 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
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5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Περιγραφή: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 49
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Ονομασία: Criterios técnicos objetivos
Περιγραφή: Criterios técnicos objetivos
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 29
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Περιγραφή: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 22

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
καταλανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca
/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, καταλανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: interna
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο

https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
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Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles contados a partir del 
siguiente al de su publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre). El mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del 
contratante, respecto el pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Lote 2 - Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat 
de Cataluña y las empresas del grupo.
Περιγραφή: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo. •Lote 2: Servicio AM módulos Económico-Financieros (II), 
módulo HCM de RR.HH., módulo Bases, y módulo B+ eFolders (Gestión de Expedientes de 
Contratación GEDEX) de Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del 
grupo
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONTR/2026/366 (PO77/26) - lote 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε
Πρόσθετες πληροφορίες: Los servicios se desarrollarán principalmente desde las 
dependencias del adjudicatario y, puntualmente, a las dependencias de FGC de la Calle de 
los Vergós, para atender las reuniones periódicas si así se requiriera.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 357 388,02 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 



461618-2026 Page 5/13

Είδος: Τιμή
Ονομασία: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Περιγραφή: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 49
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Ονομασία: Criterios técnicos objetivos
Περιγραφή: Criterios técnicos objetivos
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 29
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Περιγραφή: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 22

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
καταλανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca
/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, καταλανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: interna
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
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5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles contados a partir del 
siguiente al de su publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre). El mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del 
contratante, respecto el pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

5.1.  Παρτίδα: LOT-0003
Τίτλος: Lote 3 - Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat 
de Cataluña y las empresas del grupo.
Περιγραφή: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo. •Lote 3: Servicio AM módulo SS.FF. de RR.HH., de 
Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONTR/2026/366 (PO77/26) - lote 3

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε
Πρόσθετες πληροφορίες: Los servicios se desarrollarán principalmente desde las 
dependencias del adjudicatario y, puntualmente, a las dependencias de FGC de la Calle de 
los Vergós, para atender las reuniones periódicas si así se requiriera.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 108 900,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Περιγραφή: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 49
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Ονομασία: Criterios técnicos objetivos
Περιγραφή: Criterios técnicos objetivos
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 29
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Περιγραφή: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 22

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
καταλανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca
/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, καταλανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: interna
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles contados a partir del 
siguiente al de su publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
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establecido en el artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre). El mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del 
contratante, respecto el pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

5.1.  Παρτίδα: LOT-0004
Τίτλος: Lote 4 - Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat 
de Cataluña y las empresas del grupo.
Περιγραφή: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo. •Lote 4: Servicio AM módulo appworks + Opentext ECM 
(DIGICON) de Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras empresas del grupo
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONTR/2026/366 (PO77/26) - lote 4

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε
Πρόσθετες πληροφορίες: Los servicios se desarrollarán principalmente desde las 
dependencias del adjudicatario y, puntualmente, a las dependencias de FGC de la Calle de 
los Vergós, para atender las reuniones periódicas si así se requiriera.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 84 312,80 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Περιγραφή: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 49
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Ονομασία: Criterios técnicos objetivos
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Περιγραφή: Criterios técnicos objetivos
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 29
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Περιγραφή: Criterios evaluables mediante juicio de valor
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 22

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
καταλανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca
/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, καταλανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: interna
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles contados a partir del 
siguiente al de su publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre). El mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del 
contratante, respecto el pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.

https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

5.1.  Παρτίδα: LOT-0005
Τίτλος: Lote 5 - Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat 
de Cataluña y las empresas del grupo.
Περιγραφή: Servicio de mantenimiento del sistema SAP por Ferrocarriles de la Generalitat de 
Cataluña y las empresas del grupo. •Lote 5: Servicio AM por el mantenimiento operacional de 
los datos maestros de PM vinculado a las aplicaciones de digitalización (check-*list) del 
mantenimiento correctivo y preventivo de Ferrocarriles de la Generalitat de Cataluña y otras 
empresas del grupo
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONTR/2026/366 (PO77/26) - lote 5

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72540000 Υπηρεσίες αναβάθμισης ηλεκτρονικών υπολογιστών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε
Πρόσθετες πληροφορίες: Los servicios se desarrollarán principalmente desde las 
dependencias del adjudicatario y, puntualmente, a las dependencias de FGC de la Calle de 
los Vergós, para atender las reuniones periódicas si así se requiriera.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 28 314,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Περιγραφή: Criterios evaluables de forma automática (precio)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 75
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Ονομασία: Criterios técnicos objetivos
Περιγραφή: Criterios técnicos objetivos
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Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
καταλανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca
/inici

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, καταλανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 31/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: interna
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles contados a partir del 
siguiente al de su publicación en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público (Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre). El mismo plazo, desde el día siguiente a su publicación en el perfil del 
contratante, respecto el pliego de condiciones particulares y anuncio de licitación.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

https://contractaciopublica.gencat.cat/ca/inici
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Αριθμός καταχώρισης: Q081576J
Ταχυδρομική διεύθυνση: CARRER DELS VERGÓS, 44
Πόλη: BARCELONA
Ταχυδρομικός κώδικας: 08017
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Email: contractacio@fgc.cat
Τηλέφωνο: 933663000
Φαξ: 933663081
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.fgc.cat
Προφίλ αγοραστή: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/FGC
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Αριθμός καταχώρισης: S0811001G
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Laietana, 14
Πόλη: Barcelona
Ταχυδρομικός κώδικας: 08003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία
Email: contractacio@gencat.cat
Τηλέφωνο: +34938876200
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
444293-2026
Κύριος λόγος της αλλαγής

mailto:contractacio@fgc.cat
https://www.fgc.cat
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/FGC
mailto:contractacio@gencat.cat
https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Modificación del calendario de presentación de ofertas (para todos los lotes).

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0001
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0002
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0003
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0004
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0005
Περιγραφή των αλλαγών: Información sobre la presentación. Plazo de recepción de ofertas: 5 
de agosto de 2026 a las 12:00 horas. Fecha de apertura: 6 de agosto de 2026 a las 12:00 
horas.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: e612d2ca-66d4-440e-b994-9304532afd2d  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/07/2026 12:09:15 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 461618-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 127/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 06/07/2026
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