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See the notice on TED website

462873-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα τρίτης ηλικίας – 
PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE 
(SAD) ANNI 2026 2028
OJ S 127/2026 06/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης — απλουστευμένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: COMUNE DI AREZZO - SERVIZIO WELFARE EDUCAZIONE E SERVIZI 
AL CITTADINO
Email: sociale@comune.arezzo.it
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Κοινωνική προστασία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA 
DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026 2028
Περιγραφή: L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di assistenza domiciliare (SAD) 
per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici 
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessità dell’utente, da svolgersi presso la 
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato 
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile 
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 6b57cb25-eed2-46bb-8467-c0a072de0024
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di 
assistenza domiciliare (SAD) per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si 
configura come molteplici prestazioni programmate e personalizzate sulle necessità dell’
utente, da svolgersi presso la residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano 
Assistenziale Individualizzato (PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma 
limitato nel tempo e rinnovabile tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’
evoluzione dei bisogni.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85311100 Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα 
τρίτης ηλικίας

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 526 040,43 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
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2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA 
DOMICILIARE (SAD) ANNI 2026/2028
Περιγραφή: L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di assistenza domiciliare (SAD) 
per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici 
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessità dell’utente, da svolgersi presso la 
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato 
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile 
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85311100 Υπηρεσίες κοινωνικής πρόνοιας που παρέχονται σε άτομα 
τρίτης ηλικίας

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/09/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/08/2028

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 526 040,43 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di assistenza domiciliare (SAD) 
per 24 mesi da svolgersi nel Comune di Arezzo. Il servizio si configura come molteplici 
prestazioni programmate e personalizzate sulle necessità dell’utente, da svolgersi presso la 
residenza o il domicilio dello stesso, in attuazione del Piano Assistenziale Individualizzato 
(PAI) redatto dall’assistente sociale di riferimento, di norma limitato nel tempo e rinnovabile 
tramite valutazione periodica dell'Assistente sociale, in base all’evoluzione dei bisogni.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://webs.rete.toscana.it/sitat
/trasparenza/#/procedura?uuid=START_b01dc07f-f4a0-4bb9-cacb-90611a5814ab

https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_b01dc07f-f4a0-4bb9-cacb-90611a5814ab
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5.1.12.
 
Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
, αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TAR Toscana
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 30 giorni

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: COMUNE DI AREZZO - SERVIZIO WELFARE EDUCAZIONE E SERVIZI 
AL CITTADINO
Αριθμός καταχώρισης: 00176820512
Ταχυδρομική διεύθυνση: Piazza della Libertà n. 1
Πόλη: Arezzo
Ταχυδρομικός κώδικας: 52100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arezzo (ITI18)
Χώρα: Ιταλία
Email: sociale@comune.arezzo.it
Τηλέφωνο: 05753770
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TAR Toscana
Αριθμός καταχώρισης: 80045610484
Ταχυδρομική διεύθυνση: Vi Ricasoli, 40
Πόλη: Firenze
Ταχυδρομικός κώδικας: 50122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Firenze (ITI14)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Τηλέφωνο: 055267301
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 6b57cb25-eed2-46bb-8467-c0a072de0024  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης — απλουστευμένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 20
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/07/2026 11:10:24 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 462873-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 127/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 06/07/2026
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