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463181-2026 - AlaywVvIouOGg

MoAwvia — MNMakéra AoyICHIKOU Kal cuoTAaTa TTANpo@opikig — Dostawa pakietow subskrypciji
ustug standardowych i oprogramowania standardowego

OJ S 127/2026 06/07/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovouacia: Poczta Polska S.A.
Email: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl
NouikA pop@r) ayopaaoTr): Anudaoia eTmixeipnon
ApaoTnpIdTNTa TOU avaBETOVTOG Qopéa: TaxudPOMIKEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Dostawa pakietow subskrypcji ustug standardowych i oprogramowania standardowego
Mepiypan: Przedmiotem Umowy jest: 1) udzielenie Zamawiajgcemu subskrypcji na System
HR w modelu Software as a Service (SaaS) wraz ze wsparciem Producenta, w zakresie i
wolumetrii okreslonych w OPZ oraz Wymaganiach Funkcjonalnych; 2) udostepnienie
Zamawiajgcemu Systemu HR w srodowisku produkcyjnym oraz w srodowiskach
nieprodukcyjnych, w tym deweloperskim, testowym oraz wraz z narzedziami
programistycznymi dla zespotéw integracyjnych; 3) Swiadczenie ustug utrzymania,
monitoringu, kopii zapasowych, bezpieczenstwa i wsparcia Systemu HR przez caty okres
obowigzywania Umowy, zgodnie z parametrami SLA wskazanymi w Umowie; 4) udzielenie
Zamawiajgcemu praw (licencji/subskrypciji) do korzystania z Systemu HR w zakresie
okreslonym w Umowie; 5) $wiadczenie ustug gwarancyjnych dla Systemu HR w sposob
okreslony w Umowie i OPZ; 6) przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu w
zakresie okreslonym w Umowie, w terminach umozliwiajgcych Zespotowi Wdrozeniowemu
prawidtowg realizacje jego prac.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: d47daedc-9095-4ecd-a715-027257a170cb
EocwTepikd avayvwpioTikd: BZ.26.318.2026
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl
KUpia xapaktnpioTiIka Tng diadikaciag: 1. Niniejsze postepowanie, o wartosci przekraczajgce;j
réwnowartos¢ kwoty okreslonej na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023, poz. 1605) - zwanej dalej ,PZP”,
prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 376 ust. 1 pkt 1) PZP
w zwigzku z art. 5 ust. 4 pkt 6) PZP. 2. Postepowanie prowadzone jest w procedurze, o ktérej
mowa w art. 139 ust. 1 PZP. Zamawiajgcy moze najpierw dokonac¢ badania i oceny ofert, a
nastepnie dokonac kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu. 3. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu srodka
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komunikacji elektronicznej - Platformy eZamawiajgcy (zwanej dalej ,Platformg”) pod adresem:
https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl. 4. W zakresie nieuregulowanym niniejszym
ogtoszeniem, zastosowanie majg przepisy PZP.

21.1. ZKomég
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kdpia tagivounon (cpv): 48000000 Makéta AoyliopiKoU Kal CUCTAPATA TTANPOPOPIKNG

2.1.2. Toétrog ekTéAEONG
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: NMoAwvia

2.1.4. Tevikég TAnpoopieg
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitAog: Dostawa pakietow subskrypcji ustug standardowych i oprogramowania standardowego
Mepiypan): Przedmiotem Umowy jest: 1) udzielenie Zamawiajgcemu subskrypcji na System
HR w modelu Software as a Service (SaaS) wraz ze wsparciem Producenta, w zakresie i
wolumetrii okreslonych w OPZ oraz Wymaganiach Funkcjonalnych; 2) udostepnienie
Zamawiajgcemu Systemu HR w srodowisku produkcyjnym oraz w srodowiskach
nieprodukcyjnych, w tym deweloperskim, testowym oraz wraz z narzedziami
programistycznymi dla zespotoéw integracyjnych; 3) swiadczenie ustug utrzymania,
monitoringu, kopii zapasowych, bezpieczenstwa i wsparcia Systemu HR przez caty okres
obowigzywania Umowy, zgodnie z parametrami SLA wskazanymi w Umowie; 4) udzielenie
Zamawiajgcemu praw (licencji/subskrypciji) do korzystania z Systemu HR w zakresie
okreslonym w Umowie; 5) swiadczenie ustug gwarancyjnych dla Systemu HR w sposéb
okreslony w Umowie i OPZ; 6) przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji Systemu w
zakresie okreslonym w Umowie, w terminach umozliwiajgcych Zespotowi Wdrozeniowemu
prawidtowg realizacje jego prac.
EowTtepikd avayvwploTiko: BZ.26.318.2026

5.1.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
Kopia ta&ivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyioPIKOU Kal CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: 1. Zamawiajgcy na podstawie art. 441 PZP przewiduje
zastosowanie prawa opcji. 2. Przedmiotem zamdwienia w zakresie opcjonalnym jest
uruchomienie dodatkowych modutéw w ramach dostarczonego systemu do zarzgdzania
zasobami ludzkimi w obszarze kadrowo-ptacowym: a) Opcja 1 — dodanie modutu kontroling i
raportowanie, b) Opcja 2 — dodanie modutu premiowania m.in. w oparciu o karty zadan, c)
Opcja 3 — dodanie modutu planowanie i budzetowanie, d) Opcja 4 — dodanie modutu
ondoarding, €) Opcja 5 — dodanie modutu zarzgdzanie celami pracownikéw i ocena. f) Opcja 6
— Zamawiajacy zastrzega sobie prawo opcji, w ramach ktérego umowa na wykonanie
zamowienia moze zostac jednorazowo przedtuzona o kolejne 36 miesiecy. Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwo$¢ skorzystania z Opcji 1-5 nie wczesniej niz po 13 miesigcach od
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zawarcia umowy. W przypadku skorzystania z Opcji 6 umowa zostaje przedtuzona rowniez w
zakresie uruchomionych wczesniej Opcji 1-5 3. Szczegdtowe informacije dotyczace realizacji
zamowienia w ramach prawa opcji zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach
umowy stanowigcych Zatgcznik nr 6 do SWZ.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: MoAwvia

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 01/12/2026
Aigpkeia: 36 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 0

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1Toi0 £X€I avaTedei N eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTAITEITAI
‘Epyo dnpooiwv cupBacewy TTou dev xpnuatodoTeital atro Ta Taueia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUP@WVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): vai
MpbdoBeTeg TTANpoYopics: 1. Sktadajgc oferte Wykonawca musi doda¢ dokumenty
elektroniczne (zatgczniki): 1) JEDZ, o ktérym mowa w rozdz. IX ust. 1 SWZ, a jezeli oferte
skfadajg Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia - JEDZ wszystkich tych
Wykonawcéw, 2) jezeli oferte sktadajg Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia, a zachodzi przypadek, o ktérym mowa w art. 117 ust. 3 PZP — oswiadczenie, z
ktérego wynika, ktére dostawy lub ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy, 3) odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru potwierdzajgcy, ze osoba
dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, z wytgczeniem
sytuacji okreslonej w rozdz. Xl ust. 10 SWZ, 4) jezeli w imieniu Wykonawcy dziata osoba,
ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktérych mowa w pkt
3) - petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy, 5) jezeli Wykonawca zastrzegt, ze nie mogg by¢ udostepniane informacije
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji - dokument zawierajacy wykazanie, ze
informacje te stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, 6) w przypadku wniesienia wadium w
formie gwarancji lub poreczenia — odpowiednio gwarancje albo poreczenie, 7) zobowigzanie
podmiotéw udostepniajgcych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow (jezeli dotyczy), 8) oswiadczenia Wykonawcy/\Wykonawcy wspdlnie
ubiegajgcego sie o udzielenie zamowienia dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 5k
rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego, o ktorym mowa w rozdz. IX ust. 6 SWZ — z uwzglednieniem wzoru stanowigcego
Zatgcznik nr 8 do SWZ. 9) oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby, dotyczgce
przestanek wykluczenia, z art. 5k rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
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stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, o ktorym mowa w rozdz. IX ust. 8 SWZ —z
uwzglednieniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 9 do SWZ. 2. Dokumenty elektroniczne
okreslone w ust. 1 muszg by¢ opatrzone kwalifikowanym(i) podpisem(ami) elektronicznym(i)
przed dodaniem dokumentu do oferty.

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: 1. Kryterium oceny ofert o wadze 85% jest cena.
KaTnyopia Tou Kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 85
Kpitplo:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaen: 2. Kryterium oceny ofert o wadze 15% jest Poziom dojrzatosci technologicznej
oferowanego rozwigzania .
KaTnyopia Tou kpitnpiou avdabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 15

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival €TTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudaciag oUPBaAonS: TTOAWVIKA
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival aVETTIONPWG dlaBéaiya Ta £yypaga TNG oupBaong (f péEpn autwv):
TTOAWVIKG
AleuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag ouupaong: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/
Ad hoc diaulog emikoIvwyviag:
Ovopaoia: Platforma eZamawiajgcy
URL: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opol utroBoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAr: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
TTOAWVIKA
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
ATTaITEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTTOypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oToV
kavoviopo (EE) api6 910/2014]
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
Mepiypaer NG olkovouikAg eyyunong: 1. Wykonawca jest zobowigzany przed uptywem
terminu sktadania ofert wnie$¢ wadium w wysokosci: 500.000,00 ztotych. 2. Wadium moze by¢
wniesione w: 1) pienigdzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4)
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2) ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci. 3. Wadium
wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego
numer 85 1320 0019 0099 0718 2000 0025, w tytule przelewu powinno by¢ wpisane: ,Wadium
— BZ.XX.XXX.2026 — Dostawa systemu HR SaaS" 4. Skuteczne wniesienie wadium w
pienigdzu nastepuje z chwilg uznania srodkéw pienieznych na rachunku bankowym
Zamawiajgcego, okreslonym w ust. 3, przed uptywem terminu sktadania ofert (tj. przed
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uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin sktadania ofert). 5. Zamawiajgcy
zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w pienigdzu dokument potwierdzajgcy wptacenie
wadium zostat zatgczony do oferty. 6. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub
poreczenia, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2 - 4), Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu
oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. 7. Z tresci gwarancji winno
wynikac¢ nieodwotalne, bezwarunkowe, na pierwsze pisemne zgdanie zgtoszone przez
Zamawiajgcego, zobowigzanie gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu petnej kwoty wadium w
okolicznosciach okreslonych w art. 98 ust. 6 PZP. 8. Oferta Wykonawcy, ktory nie wniost
wadium, lub wnidést w sposdb nieprawidtowy lub nie utrzymywat wadium nieprzerwanie do
uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktorym
mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3) PZP zostanie odrzucona.

MpoBeouia TTapaiafng Twv mpoo@opwyv: 04/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Aldpkela KaTd TV OTToIa TTPETTEI va TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoo@opd: 120 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnudoia atrocepdayion:

Huepopnvia amoogpdyiong: 04/08/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting

Tomog: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl/

‘Opol Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA PE TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: Przewidziane przez zamawiajgcego zmiany do
umowy opisano w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik nr 6 do
SWZ.

HAekTpovikr TIHOAGYNoN: ETiTpéteTal

Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

Xpnuartoolkovouikég pubpioeig: Kazdorazowo naleznos¢ zostanie uregulowana w terminie 45
dni kalendarzowych od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, SiauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog TTpoo@uyng: Krajowa lzba Odwotawcza
IMAnpo@opiec OXETIKA WE TIG TTpoBeouieg eTavetETaong: Odwotanie wnosi sie: 1. w terminie 10
dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej. 2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o
udzielenie zamdwienia lub wobec tresci dokumentéw zamédwienia wnosi sie w terminie: 10 dni
od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach innych niz
okreslone w ust. 112 wnosi sie w terminie:10 dni od dnia, w ktéorym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 4. Jezeli zamawiajgcy mimo takiego obowigzku nie
przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie
nie pozniej niz w terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii
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Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy,

jezeli zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o

udzieleniu zamowienia.

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswyv: Poczta Polska S.A.

Opyaviopog TrapaAaBig airioewy ocuppeToXng: Poczta Polska S.A.

Opyaviopog eTTegepyaciog Twy TTpoo@opwyv: Poczta Polska S.A.

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

463181-2026

ORG-0001

Etrionun ovouaooia: Poczta Polska S.A.

ApiBudg kataxwpliong: 5250007313

TunRua: Centrum Zamowien - Dziat Zamdwien Centralnych
Taxudpouikr) dieuBuvon: ul. Rodziny Hiszpanskich 8
M6An: Warszawa

TaxudpouIkog Kwdikag: 00-940

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: MoAwvia

MpdowTro eTmKoIvwviag: Biuro Zamowien

Email: zamowienia.centrala@poczta-polska.pl

TnAépwvo: +48226565804

HAekTpovikr) dieuBuvon: www.poczta-polska.pl

TeAIkO onpeio avraAlayng TTAnpogopiwy (URL): https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl

MpowiA ayopaoTA: https://poczta-polska.ezamawiajacy.pl

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG

Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

ORG-0002

Emionun ovopagoia: Krajowa lzba Odwotawcza

ApiBudg karaxwpliong: 010828091

Tunua: Biuro Odwotan

Taxudpouikr) dieuBuvon: ul. Postepu 17A

M6An: Warszawa

TaxudpouIKOG KwdIkag: 02-676

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: MoAwvia

MpoéowTro emikoivwviag: Sekretariat Biura Odwotan
Email: odwolania@uzp.gov.pl

TnAépwvo: +48224587801

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

TeAiké onpeio avraAAayng TAnpogopiwyv (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta

/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG
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8.1.
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