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463714-2026 - AlaywVvIouOG

BéAyio — YTrnpeoieg ouvtiipnong utrodopng TnAETTIKoIVWVIWY — Maintenance, démantelement et
upgrade des centraux téléphoniques Alcatel

OJ S 127/2026 06/07/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Police Fédérale
Email: DRF.Procurement@police.belgium.eu
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTtnpidétnTa TNG avabétouoag apxns: Anpooia Tadén Kalr ao@AaAeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Maintenance, démantélement et upgrade des centraux téléphoniques Alcatel
Mepiypaen: accord-cadre pluriannuel mixte de services concernant la maintenance, le
démantélement, 'upgrade des centraux téléphoniques Alcatel de la Police Fédérale
AvayvwpioTiko dladikaciag: ee364db7-41c7-4724-b774-d99f839cf948
EowTtepikd avayvwploTiko: 2026R3057
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivopnaon (cpv): 50332000 YTrnpeaieg ouvtripnong UTTOO0MNG TNAETTIKOIVWVIWV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Xwpa: BéAyio
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa

2.1.4. Tevikég TAnpo@opieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv Adywyv attokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
Tithog: 2026R3057 - 1
Mepiypaon: Le présent marché public concerne un accord-cadre pluriannuel mixte de services
concernant la maintenance, le démantélement, 'upgrade des centraux téléphoniques Alcatel
de la Police Fédérale. Cet accord-cadre comprend un (1) lot divisé en sept (7) postes : Poste
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1 : maintenance corrective et préventive (full omnium) des installations téléphoniques Alcatel
Poste 1.1 : 1040 Bruxelles DWDH Poste 1.2 : 1040 Bruxelles Geruzet Poste 1.3 : 1070
Bruxelles Poste 1.4 : 3000 Louvain Poste 2 : maintenance corrective, préventive et adaptative
(full omnium) de I'installation téléphonique Alcatel du RAC (1000 Bruxelles) Poste 2.1 : prix
pour la maintenance par mois avant I'exécution de I'upgrade du poste 4. Poste 2.2 : prix pour
la maintenance par mois apres I'exécution de I'upgrade du poste 4. Poste 3 : démantélement
des centraux téléphoniques Poste 3.1 : 9130 Beveren-Waas Poste 3.2 : 3010 louvain Poste
3.3 : 4960 Malmedy Poste 3.4 : 8620 Nieuwpoort Poste 3.5 : 1070 Anderlecht Poste 3.6 : 2000
Anvers SPC Poste 3.7 : 4651 Battice Poste 3.8 : 3060 Bertem Poste 3.9 : 2960 Brecht Poste
3.10 : 4700 Eupen Poste 3.11 : 2280 Grobbendonk Poste 3.12: 3500 Hasselt WPR Poste
3.13: 8490 Jabbeke Poste 3.14: 8500 Courtrai Poste 3.15: 1130 Bruxelles Poste 3.16: 2300
Turnhout Poste 3.17: 4700 Eupen Poste 3.18: 8400 Ostende Poste 3.19: 9700 Oudernaarde
Poste 3.20: 1160 Oudergem Poste 3.21: 4800 Verviers Poste 3.22: 6700 Arlon Poste 3.23:
1730 Asse Poste 3.24: 4500 Huy Poste 3.25: 8900 Ypres Poste 3.26: 6900 Marche en
Famenne Poste 3.27: 5000 Namur PJF Poste 3.28: 6840 Neufchateau Poste 3.29: 2300
Turnhout Poste 3.30: 1930 Zaventem Poste 3.31: 2140 Anvers Poste 3.32: 8000 Brugge
Poste 3.33: 1070 Bruxelles Poste 3.34: 9200 Dendermonde Poste 3.35: 3500 Hasselt Poste
3.36: 4000 Liége Poste 3.37: 7500 Tournai Poste 3.38: 4041 Vottem Poste 3.39: 1040
Bruxelles DWDH Poste 3.40: 1040 Bruxelles Geruzet Poste 3.41: 9000 Gand Poste 3.42:
3000 Louvain Poste 3.43: 2000 Anvers WPR Poste 3.44: 3530 Houthalen Poste 3.45: 7600
Peruwelz Poste 3.46: 1300 Wavre Poste 3.47: 4340 Awans Poste 3.48: 1820 Melsbroek Poste
3.49: 2040 Anvers SPN Poste 3.50: 3510 Hasselt GDA Poste 3.51: 7010 Shape Poste 3.52:
8380 Zeebrugge Poste 3.53 : 6040 Jumet Poste 3.54 : 7000 Mons Poste 3.55 : 1180 Uccle
Poste 3.56 : 6001 Marcinelle Poste 3.57 : 1400 Nivelles Poste 3.58 : 7000 Mons Poste 4 :
upgrade de la centrale téléphonique actuel Alcatel du site RAC Poste 5: fourniture et
installation sur place d'un systéme d'interphone classique pour remplacer un interphone
existant sur un site de la police fédérale Poste 5.1 : Parlophone - Parlophone - 4 boutons -
montage encastreé - sans protection anti-pluie Poste 5.2 : Parlophone - Parlophone - 4 boutons
- montage encastré- avec protection anti-pluie Poste 5.3 : Parlophone — Parlophone - 4
boutons - montage en saillie - sans protection anti-pluie Poste 5.4 : Parlophone - Parlophone -
4 boutons - montage en saillie - avec protection anti-pluie Poste 5.5 : Parlophone - Parlophone
- 1 bouton - montage encastré - sans protection anti-pluie Poste 5.6 : Parlophone - Parlophone
- 1 bouton - montage encastré - avec protection anti-pluie Poste 5.7 : Parlophone - Parlophone
- 1 bouton - montage en saillie - sans protection anti-pluie Poste 5.8 : Parlophone -
Parlophone - 1 bouton - montage en saillie - avec protection anti-pluie Poste 5.9 : Parlophone
- Parlophone - 2 bouton - montage encastré - sans protection anti-pluie Poste 5.10 :
Parlophone - Parlophone - 2 bouton - montage encastré - avec protection anti-pluie Poste 5.11
: Parlophone - Parlophone - 2 bouton - montage en saillie - sans protection anti-pluie Poste
5.12 : Parlophone - Parlophone - 2 boutons - montage en saillie - avec protection anti-pluie
Poste 5.13 : Parlophone - Parlophone - clavier - montage encastré - sans protection anti-pluie
Poste 5.14 : Parlophone - Parlophone - clavier - montage encastré - avec protection anti-pluie
Poste 5.15 : Parlophone — Parlophone - clavier - montage en saillie - sans protection anti-pluie
Poste 5.16 : Parlophone - Parlophone - clavier - montage en saillie - avec protection anti-pluie
Poste 5.17 : Parlophone - Vidéo parlophone de porte IP Poste 5.18 : Parlophone - Parlophone
de porte IP Poste 5.19 : Parlophone IP avec caméra, clavier, 1 bouton et micro Poste 5.20 :
Parlophone IP avec caméra, clavier et micro Poste 5.21 : Boitiers encastré et en saillie pour
interphone IP avec caméra Poste 5.22 : Parlophone IP avec caméra, 1 bouton et micro Poste
5.23 : Parlophone de cellule Poste 6 : fourniture centrale (Brussels RAC) d'un poste
téléphonique IP en remplacement d'un poste existant installé sur un site de la police fédérale
Poste 6.1 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-20, ou solution équivalente Poste 6.2 : Alcatel IP
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ALE DeskPhone ALE-30, ou solution équivalente Poste 6.3 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-
300, ou solution equivalente Poste 6.4 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-400, ou solution
équivalente Poste 6.5 : Alcatel IP ALE DeskPhone ALE-500, ou solution équivalente Poste 7 :
maintenance exécutée dans le cadre d’une clause d’exclusion du contrat de maintenance
omnium Poste 7.1 : Frais de déplacement Poste 7.2 : Heure de travail Poste 7.3 : Piéce de
rechange

EowTtepikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 50332000 Y1rnpeaieg ouviipnong Uuttodoung TNAETTIKOIVWVIWY

5.1.2. Tomog ekTéAeong
Xwpa: BéAyio
OTT0oUdATIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWpPa

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aidpkela: 4 'ETn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA OUUHUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): oxI

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuuBaong: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/documents
Ad hoc diauAog emikoIvwyviag:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9799dc19-a9ef-4941-8¢83-
7fcb12ddfdd6/forum

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opo1 utroBOoARG:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAr: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/9799dc19-a9ef-4941-8c83-7fcb12ddfdd6/general
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKA, OAAQVDIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
ATTauTeiTal TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTTOypa®n | oppayida [6TTwg opileTal oToV
kavoviouo (EE) api® 910/2014]
MpoBeouia TTapaAafng Twv mpoo@opwyv: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
AldpKela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoc@opd: 7 Mrveg
‘Opol Tng oupBaong:
H oUuBaon mrpétmel va ekTeAEITAl OTO TTAQICIO TTPOYPAUMUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Ox
HAekTpOVIKH TIHOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
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Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl
Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TrAaiolo, xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
MéEyi0TOG apIBUOG CUPHPETEXOVTWV: 1
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: Conseil d'Etat
MANpo@opiec OXETIKA e TIG TTPOBeoUie eTTaveCETaong: 15 jours

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
ETtrionun ovouaooia: Police Fédérale
ApiBudg karaxwpliong: 0869909460 8
Taxudpouikr) dieuBuvon: Rue Royale 202A
M6AN: Bruxelles
TayxudpouIkog kwdikag: 1000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BEAyio
Email: DRF.Procurement@police.belgium.eu
TnAépwvo: +32 26427623
MpowiA ayopaoTA: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=8&includeOrganisationChildren=true
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Emionun ovouacia: SPF Stratégie et Appui
ApiBudg kataxwpiong: BEOO1
Tayudpopuikn dieuBuvon: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
IMOAN: Bruxelles
TaxudpouIkog kwdikag: 1000
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo
Email: revise@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00
HAekTpovikr dieuBuvon: https://bosa.belgium.be
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Etrionun ovouacia: Conseil d'Etat
ApiBudg karaxwpiong: 0931814266
M6An: Bruxelles
Taxudpoulkog kwdikag: 1000
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Xwpa: BéAylo
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
Opyaviopog TTPOcPUYNG

10. ANayn
H ékdoon Tng TTponyoUuEVNG TTPOKNPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

e371ff77-a344-4e03-882d-a934af30e32e-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opics

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiké Tpipatog: PROCEDURE
Ta éyypaga Tng dnudoiag oupPBaong Tpotrotroiienkav oTig: 03/07/2026

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkdooN TTPpoKNpuEns: 0e295d1e-b50f-4775-9bd2-baef3231c44d - 01

Eidog evtutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: MNMpoknpugn cuppBaong i cuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

Huepopnvia atrooToArg rpokApugns/yvwaototroinong (amo tov eSender): 03/07/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwting, Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng

FAWooeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKE, oAAaVOIKA

ApiBudg dnpoaoicuong NG TTpoknRpugns: 463714-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 127/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 06/07/2026
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