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See the notice on TED website

466516-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών – 
Mantenimiento integral de sistemas informáticos
OJ S 128/2026 07/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Email: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Περιγραφή: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de 
sistemas informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CON/2025/143
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50312000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού 
ηλεκτρονικών υπολογιστών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50312310 Συντήρηση εξοπλισμού δικτύου δεδομένων, 50324100 
Υπηρεσίες συντήρησης συστημάτων, 50324200 Υπηρεσίες προληπτικής συντήρησης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Asturias (ES120)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 548 760,00 EUR
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2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης: y 
cuantos otros figuren en los PCAP y legislación vigente.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Mantenimiento integral de sistemas informáticos
Περιγραφή: Prestación de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de 
sistemas informáticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formación y 
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestión y 
funcionamiento de las aplicaciones informáticas asociadas a su trabajo. Así mismo se 
implementará un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantación de un sistema de 
backup específico. El trabajo se desarrollará presencialmente en las dependencias del 
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca 
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capítulos principales: 1) 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informáticos, incluyendo el 
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e 
implantación de un sistema de backup específico.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CON/2025/143

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50312000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής εξοπλισμού 
ηλεκτρονικών υπολογιστών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 50312310 Συντήρηση εξοπλισμού δικτύου δεδομένων, 50324100 
Υπηρεσίες συντήρησης συστημάτων, 50324200 Υπηρεσίες προληπτικής συντήρησης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Asturias (ES120)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 2 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Prorrogable anualmente hasta un máximo de 2 años más

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
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Κριτήριο: Επαγγελματική ασφάλιση αποζημίωσης για επαγγελματικούς κινδύνους
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Seguro de indemnización

Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

Κριτήριο: Μέτρα διαχείρισης του περιβάλλοντος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución del 
contrato

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για τον έλεγχο της ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Certificaciones de sistemas de gestión.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Certificación ENS nivel alto con operación y soporte en sistemas TI.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Herramientas de gestión del servicio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Oferta económica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Memoria técnica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
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Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Favorecer el uso de tecnologías y 
procedimientos innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar 
mejoras innovadoras durante la ejecución del contrato (ver aptdo. 27 del anexo I del PCAP). 
Esta condición tiene el carácter de obligación contractual esencial de conformidad con lo 
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del artículo 211 LCSP. .
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes - Ayuntamiento de Llanees
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: En los supuestos previstos en el 
artículo 44 de la LCSP, procederá con carácter potestativo la interposición del recurso 
administrativo especial en materia de contratación previo al contencioso-administrativo, en el 
plazo de 15 días hábiles, en los términos previstos en el artículo 50 de la LCSP. El órgano 
competente para conocer del recurso será el Tribunal Administrativo Central de Recursos 
Contractuales. Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso 
especial, no procederá la interposición de recursos administrativos ordinarios. Los actos que 
se dicten en los procedimientos de adjudicación de contratos de las Administraciones 
Públicas que no reúnan los requisitos del apartado 1 del artículo 44 LCSP podrán ser objeto 
de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas; así como en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicción Contencioso-administrativa.

8. Οργανισμοί

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Αριθμός καταχώρισης: 30002030000396
Αριθμός καταχώρισης: P3303600E
Πόλη: Llanes
Ταχυδρομικός κώδικας: 33500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Asturias (ES120)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Alcaldía del Ayuntamiento de Llanes
Email: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Τηλέφωνο: 985400102
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.ayuntamientodellanes.com
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Ayuntamiento de Llanees
Πόλη: Llanes
Ταχυδρομικός κώδικας: 33500
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Asturias (ES120)
Χώρα: Ισπανία
Email: contratacion@ayuntamientodellanes.com
Τηλέφωνο: +34 985400102
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 466516-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 128/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 07/07/2026
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