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466516-2026 - AlaywVvIouOGg

loTravia — YIrnpeoieg ouvtipnong Kal ETTICKEUNG ESOTTAICHOU NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYIOTWYV —
Mantenimiento integral de sistemas informaticos

OJ S 128/2026 07/07/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovouaoia: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
Email: contratacion@ayuntamientodellanes.com
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Mantenimiento integral de sistemas informaticos
Mepiypaen: Prestacion de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de
sistemas informaticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formacion y
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestion y
funcionamiento de las aplicaciones informaticas asociadas a su trabajo. Asi mismo se
implementara un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantacion de un sistema de
backup especifico. El trabajo se desarrollara presencialmente en las dependencias del
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capitulos principales: 1)
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informaticos, incluyendo el
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e
implantacién de un sistema de backup especifico.
AvayvwpioTiké dladikaciag: e6d4da75-491c-4a23-b2b9-0115bb6e3888
EowTtepikd avayvwplioTikd: CON/2025/143
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia tagivounon (cpv): 50312000 YTrnpeoieg ouvtripnong Kai eTTIOKEUNG EEOTTAICOU
NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYIOTWV
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 50312310 Zuvtipnon e€otTAIopoU dikTUou dedopévwy, 50324100
YT1npeoieg ouviipnong cuotnudtwy, 50324200 YTrnpeoieg TTPOANTITIKAG OUVTHPNONG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Asturias (ES120)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 548 760,00 EUR
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2.1.4. Tevikég TTAnpoPoOpPiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol ammrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNpoknpuén
2UYyKPOUGOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPMETOXNG Tou 0Tn dladikagia ouvaywng TnG ouupaong: y
cuantos otros figuren en los PCAP vy legislacion vigente.

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
TitAog: Mantenimiento integral de sistemas informaticos
Mepypaon: Prestacion de servicios de Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de
sistemas informaticos, incluyendo el correspondiente soporte a las labores de formacion y
asesoramiento al personal del Ayuntamiento en todo lo relacionado con la gestion y
funcionamiento de las aplicaciones informaticas asociadas a su trabajo. Asi mismo se
implementara un Centro de contingencia (Disaster Recovery) e implantacion de un sistema de
backup especifico. El trabajo se desarrollara presencialmente en las dependencias del
Ayuntamiento de Llanes. Por consiguiente, el objeto del presente contrato de servicios abarca
una serie de tareas de asistencia técnica que se agrupan en dos capitulos principales: 1)
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de sistemas informaticos, incluyendo el
correspondiente soporte a usuarios. 2) Centro de contingencia (Disaster Recovery) e
implantacion de un sistema de backup especifico.
EowTepikd avayvwpioTikd: CON/2025/143

5.1.1. ZKomég
XapakTpag TNG oUpBaong: YTInpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 50312000 YTrnpeoieg ouvtripnong Kal ETTIOKEUNG ECOTTAICUOU
NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYIOTWV
MpbdoBeTn Tagivéunon (cpv): 50312310 Xuvtripnon e¢otTAiIopou dikTuou dedopévwy, 50324100
YT1npeoieg ouvtrpnong cuoTnudtwy, 50324200 YTrnpeoieg TTPOANTITIKAG CUVTHPNONG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Asturias (ES120)
Xwpa: lomavia

5.1.3. EkTIjwPEVN didpKela
Aiapkeia: 2 'Emn

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWOTEIG: 2
AMeG TTANpoPopieg yia avavewoelg: Prorrogable anualmente hasta un maximo de 2 anos mas

5.1.6. Tlevikég TTAnpoYoOpiEg
Kat’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
‘Epyo dnuociwv cupBacewy TTou dev xpnuartodoTeital ammd Ta Taueia TnG EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAZ): oxI

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: MpokRpugn
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Kpithpio: ETrayyeApaTikr) ao@AaAion atmolnuiwong yia eTTayyEAPNATIKOUG KIVOUVOUG
Mepiypar Tou Kpitnpiou €mAoyng: Seguro de indemnizaciéon

Kpimiplo: IMevikdg €TAC10G TCipOg
Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Cifra anual de negocio

Kpithpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Meprypaer) Tou Kpitnpiou etmAoyng: Trabajos realizados

Kpitipio: MéTpa diaxeipiong Tou TTepIBAAAOVTOG
Mepiypar Tou Kpitnpiou emAoyng: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del
contrato

Kpitpio: TeXVIKOI ] TEXVIKA OWHATA YIa TOV EAEYXO TNG TTOIOTNTAG
Meprypar Tou Kpitnpiou €tmAoynG: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Mepiypaon: Certificaciones de sistemas de gestion.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5
Kpitpio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaen: Certificacion ENS nivel alto con operacion y soporte en sistemas TI.
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 5
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Mepiypaon: Experiencia adicional del equipo técnico adscrito al servicio.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 15
Kpitpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaer): Herramientas de gestidn del servicio.
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 5
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Mepiypaen): Oferta econdmica.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (Mopia, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 50
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Mepiypaen: Memoria técnica.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocwv
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AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag cuuBaong: hitps://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opol1 uttofBoAng:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AielBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=Yhg8emPDmvQ%2FbjW6njtWLw%3D%3D
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV va UTTOBANBOUV OI TTPOCPOPEG 1) OI AITHOEIS CUPMPETOXAG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv mpoo@opwyv: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AldpKela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VO TTAPAMEVEL I0XUoUOa N TTpoo@opd: 6 Mrveg
NMAnpo@opieg OXETIKA peE TN dnudoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amooepdyiong: 17/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUppaon pétrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPAPMATWY TTPOCTATEUOUEVNG ATTOOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG oUuBaong: Favorecer el uso de tecnologias y
procedimientos innovadores. El Contratista asume el compromiso de fomentar e implementar
mejoras innovadoras durante la ejecucion del contrato (ver aptdo. 27 del anexo | del PCAP).
Esta condicion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP. .
HAekTpovIKr TIHOAGYNON: EmTpéteTal
Oa xpnoipoTtToIinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
Oa xpnoipoTroINBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-trAaioio:
Kauia oupgwyvia-trAaiolo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpicg, diapecoAdBnon Kol TTPooCPUYNH
Opyaviopog mpoo@uyng: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes - Ayuntamiento de Llanees
IMAnpo@opieg OXETIKA e TIG TTPoBeoieg eTave¢ETaong: En los supuestos previstos en el
articulo 44 de la LCSP, procedera con caracter potestativo la interposicion del recurso
administrativo especial en materia de contratacion previo al contencioso-administrativo, en el
plazo de 15 dias habiles, en los términos previstos en el articulo 50 de la LCSP. El érgano
competente para conocer del recurso sera el Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales. Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante recurso
especial, no procedera la interposicion de recursos administrativos ordinarios. Los actos que
se dicten en los procedimientos de adjudicacion de contratos de las Administraciones
Publicas que no reunan los requisitos del apartado 1 del articulo 44 LCSP podran ser objeto
de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; asi como en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

8. Opyaviouoi
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8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
ApiBudg karaxwpiong: 30002030000396
ApiBuég karaxwpiong: P3303600E
M6An: Llanes
TayxudpouIkog kwdikag: 33500
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Asturias (ES120)
Xwpa: lotravia
MpdowTro emkoivwviag: Alcaldia del Ayuntamiento de Llanes
Email: contratacion@ayuntamientodellanes.com
TnAépwvo: 985400102
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.ayuntamientodellanes.com
Mpoeil ayopaoTnh: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qSysGDQrD88%3D
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Emrionun ovopacia: Ayuntamiento de Llanees
M6An: Llanes
TayxudpouIkog kwdikag: 33500
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Asturias (ES120)
Xwpa: lotravia
Email: contratacion@ayuntamientodellanes.com
TnAépwvo: +34 985400102
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpogopitg Tpokpuing

AvayvwpIioTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéngs: ed773fb9-8fe5-42e2-9e9f-22594a5f1645 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTwWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooTtoArg Tng TTpokrpu¢ng: 03/07/2026 19:20:34 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikrig Eupwtng

FAwooeg oTIg oTToieg dIaTiBeTAN £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: I0TTAVIKA

ApiBudg dnuoaoicuong Tng TTpoknRpugns: 466516-2026

ApIBu6G TeUoug EE S: 128/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 07/07/2026
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