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471623-2026 - AlaywVvIouOGg

FaAAia — YIrnpeoieg diaxeipiong mou oxeTiovral HE NAEKTPOVIKOUG UTTOAOYIOTEG — Prestations
d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique relatif aux réseaux de
transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88

OJ S 129/2026 08/07/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emrionun ovouaocia: Région Grand Est
Email: nepasrepondre@grandest.fr
NopIkry popen ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Prestations d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique
relatif aux réseaux de transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88
Mepiypaon: Le marché objet de la présente consultation vise a fournir a la Région Grand Est
un ensemble de prestations permettant d'accueillir et d'administrer 'hébergement du systéme
billettique des réseaux de transport routier interurbain de voyageurs, Fluo Grand Est 54, 55 et
88 et a prendre en charge la reprise et le transfert des matériels actuels. Le systéme billettique
se compose d'un serveur central et de plusieurs équipements embarqués (parc de 430
pupitres) ou fixes (13 Terminaux de poste de vente). A ce titre, le titulaire sera chargé de
I'administration technique du systéme central notamment a travers la reprise et le transfert des
matériels actuels avec garantie d'intégrité des données, de I'hébergement du site central et
des prestations de suivi technique du fonctionnement de celui-ci (supervision, tadches
d'exploitation, gestion des sauvegardes...). Le marché sera conclu sous la forme d'un accord-
cadre mono-attributaire a bons de commandes, sans montant minimum et pour un montant
maximum sur la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) de 360 000 euro(s)
HT
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: dcd525e6d-83b4-4920-93ab-9b3d0eb74c07
Eowrtepikd avayvwplioTiké: 2026A0300
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 72510000 YTrnpeoieg diaxeipiong TTou oXeTiCovTal HE NAEKTPOVIKOUG
UTTOAOYIOTEQ
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 72514300 YTrnpeoieg dlaxeipiong EyKATOOTACEWY YId TN
OuVTHPENON CUCTANATWY TTANPOPOPIKNAG

21.3. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpig GrA: 200 000,00 EUR
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2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPOYOpIcS: La valeur estimée hors Tva correspond au montant estimatif Ht sur
la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) ; il convient de se référer a l'article
2-2 du Réglement du Consultation
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAsiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Prestations d'hébergement et supervision informatique du systéme central billettique
relatif aux réseaux de transport routier interurbain de voyageurs Fluo Grand Est 54, 55 et 88
Mepiypan: Le marché objet de la présente consultation vise a fournir a la Région Grand Est
un ensemble de prestations permettant d'accueillir et d'administrer 'hébergement du systéme
billettique des réseaux de transport routier interurbain de voyageurs, Fluo Grand Est 54, 55 et
88 et a prendre en charge la reprise et le transfert des matériels actuels. Le systéme billettique
se compose d'un serveur central et de plusieurs équipements embarqués (parc de 430
pupitres) ou fixes (13 Terminaux de poste de vente). A ce titre, le titulaire sera chargé de
I'administration technique du systéme central notamment a travers la reprise et le transfert des
matériels actuels avec garantie d'intégrité des données, de I'hébergement du site central et
des prestations de suivi technique du fonctionnement de celui-ci (supervision, tadches
d'exploitation, gestion des sauvegardes...). Le marché sera conclu sous la forme d'un accord-
cadre mono-attributaire a bons de commandes, sans montant minimum et pour un montant
maximum sur la durée totale de I'accord-cadre (reconductions comprises) de 360 000 euro(s)
H.T
EowTtepikd avayvwplioTiko: S-PF-1828121

5.1.1. Zkomrdg
XapakTpag TNG oUpPaong: YTnpeoicg
Kupia tagivounon (cpv): 72510000 YT1rnpeaieg dlaxeipiong TTou oXeTiCovTal JE NAEKTPOVIKOUG
UTTOAOYIOTEG
Mpbobetn Tagivounon (cpv): 72514300 YTTnpeoieg diaxeipiong eyKataoTAoEwy yia Tn
OuVTAPNON CUCTNPATWY TTANPOPOPIKAG

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 01/01/2027
Aidpkeia: 48 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 3
AMN\eg TTANpo@OpIES yia avavewoelg: La durée de validité de I'accord-cadre est de 12 mois a
compter du 1er janvier 2027 ou a compter de sa notification au titulaire si celle-ci est effectuée
postérieurement a cette date. L'accord-cadre est reconductible tacitement 3 fois par période
de 12 mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder 48 mois

5.1.5. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 200 000,00 EUR
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5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

471623-2026

Fevikég TTAnpoOPOpPiEg

Mpokerral yia eTavaAaupavouevn diadikaoia dnuociwyv cuuBacewv

Kat’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:

Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.

MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €X€I avaTeBei n eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTaITEiTal

‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE

H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVia yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAX): val
NMAnpo@opieg OXETIKA ME TTPONYOUNEVEG TTPOKNPUEEIG:

AvayvwpIOoTIKO TNG TTPOoNyoupEeVNS TTpoknRpugng: 377502-2026

ZTpaTnyikég dnuooieg ouupdosig
Mpoaoéyyion yia TN peiwon Twv TTEPIBAANOVTIKWY ETITITWOEWV: AANAN

KpitApia emIAoyAg
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago oupBaong

Kpitipia avaBeong

Kpitfpio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaen: Qualité de service proposée

Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 50

Kpithpio:

Eidog: MoidtnTa

Mepiypaen): Performance environnementale

KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 10

Kpitfpio:

Eidog¢: Tiun

Meprypaen: Prix

Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

‘Eyypa@a dnpociwv cupBdoswyv

AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag oupBaong: https://www.marches-publics.info/mpiaws

/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1828121
Ad hoc diaulog emmikoIvwviag:
Ovopaoia: AW Solutions

Opol dnpociwv cuupdoswyv

Opoi uttoBoARg:

HAekTpOVIKR UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN

AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1828121

FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPMETOXNG:
YOAAIKG

HAEKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN

MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl

MpoBeouia TTapaAafng Twv mpoo@opwyv: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng

EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkeia KaTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUCa N TTpoo@opd: 6 Mrveg
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MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOCIa aTTOCPPAYIoN:

Huepopnvia amooepadyiong: 18/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV eKTEAEON TNG cUPPBaong: En application de l'article L2112-2 du Code de la
Commande publique, les clauses du marché précisent des conditions d'exécution prenant en
compte des considérations relatives a I'économie, a l'innovation, a I'environnement, au
domaine social, a I'emploi ou a la lutte contre les discriminations

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWWI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TTAaiolo, Xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
MéyioTog apiBudg cUpPETEXOVTWV: 1
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, diapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal administratif de Strasbourg
Opyaviopog TTapoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaolwy TTPOCPUYNAG: Tribunal
administratif de Strasbourg

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etionun ovouaoia: Avenue-Web Systémes
ApiBud¢ karaxwpliong: 2FD3EFCC-0BC1-4B8C-83412FFBD6428C82
MéAN: Seyssinet-Pariset
TayxudpouIKog Kwdikag: 38170
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Isére (FRK24)
Xwpa: FaAAia
Email: publications-joue@aws-france.com
TnAépwvo: +33480041260
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Emionun ovouaocia: Région Grand Est
ApIBud¢ kataxwpliong: 79941
Tayudpopikn dievBuvon: 1 place Adrien Zeller
MéAN: Strasbourg
TaxudpouIKOG KwdIKag: 67067
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Xwpa: FaAAia
MpoéowTro emkoivwviag: Région Grand Est
Email: nepasrepondre@grandest.fr
TnAépwvo: 0387616610
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HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.grandest.fr/

MpowiA ayopaoTA: https://marchespublics.grandest.fr/accueil.htm
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

8.1. ORG-0003
Emionun ovopaaoia: Tribunal administratif de Strasbourg
Ap1Bp6g karaxwplong: 2FD3F029-EE23-BA10-650F8B048F1D9FD7
Tayudpopikn dielBuvon: 31, avenue de la Paix
MéAN: Strasbourg
TaxudpouIKOG KwdIKag: 67070
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Xwpa: FaAAia
Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
TnAépwvo: 0388212323
dat: 0388364466
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPoc@UYNG

8.1. ORG-0004
Emrionun ovouacia: Tribunal administratif de Strasbourg
Ap1Bpo6g karaxwplong: 2FD3F03C-9D0F-E6BD-C565C035E9C5B905
Taxudpouikr) dicuBuvon: 31, avenue de la Paix
MéAN: Strasbourg
TayxudpouIKOg KwdIkag: 67070
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Xwpa: MaAAia
Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
TnAépwvo: 0388212323
dag: 0388364466
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

10. AAAayn
H ékdoon TnG TTponyoUPEVNG TTIPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI

502e5098-9b67-4eed-babe-c6e6407977e2-01

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiké TuRpatos: PROCEDURE
Mepiypaen Twv aAAaywv: Remise des offres: Au lieu du 13/07/2026 a 12h00 au plus tard. Lire
18/08/2026 a 12h00 au plus tard.

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiké TuApatos: PROCEDURE
Mepiypaer Twv aAAaywv: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 13/07/2026 a 14h00 au plus
tard. Lire 18/08/2026 a 14h00 au plus tard.

MAnpo@opisg TpokAPUENG

471623-2026 Page 5/6


https://www.grandest.fr/
https://marchespublics.grandest.fr/accueil.htm
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr

AvayvwpIoTIKO/EkdoaoN TTpoKrpuéns: 641c9076-fa03-46d6-9022-9aa3e752a889 - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApu¢ng: MNMpokrpugn oupBaong i ocuuaocng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 06/07/2026 17:11:03 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToieg dlaTiBeTAN £TTIONUA N TTAPOoUCa TTPOKNPUEN: YOANIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugng: 471623-2026

Ap1Bu6G Teuoug EE S: 129/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 08/07/2026
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