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See the notice on TED website

474823-2026 - Διαγωνισμός
Κροατία – Υπηρεσίες καθαρισμού – Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne 
zaštite u Zagrebu
OJ S 130/2026 09/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Email: tpetricek@mup.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Δημόσια τάξη και ασφάλεια

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Περιγραφή: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 95d3a469-31d3-4af8-a131-077dbabdab77
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 642/26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Otvoreni postupak

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 90910000 Υπηρεσίες καθαρισμού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu, Sarajevska 
41

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 150 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Προκήρυξη
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Διαφθορά: Korupcija
Απάτη: Prijevara
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/474823-2026
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Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Pranje novca ili financiranje terorizma
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Αμιγώς εθνικοί λόγοι αποκλεισμού: Neisplata plaće
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Plaćanje poreza
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Περιγραφή: Usluga čišćenja Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 642/26

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 90910000 Υπηρεσίες καθαρισμού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Prihvatilišta za tražitelje međunarodne zaštite u Zagrebu, Sarajevska 
41

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/08/2026
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Iskustvo angažiranog osoblja
Περιγραφή: 1. Kriterij iskustvo angažiranog osoblja – (T) T - broj bodova koji je ponuda dobila 
za ponuđeni kriterij iskustvo angažiranog osoblja (zaokruženo na cijeli broj) Maksimalan broj 
bodova koji Ponuditelj može dobiti prema ovom kriteriju je 10. Godine iskustva je moguće 
iskazivati isključivo cijelim brojem (ne decimalnim) u mjesecima. Za isto je potrebno napraviti 
Izjava o iskustvu osoblja angažiranog na izvršenju ugovora, kao što je navedeno u sadržaju i 
načinu izrade ponude. Ponuditelj je dužan dostaviti Izjavu o iskustvo angažiranog osoblja u 
slobodnoj formi, te se upload-a prilikom predaje ponude. Kriterij iskustvo angažiranog osoblja 
Broj bodova do 3 mjeseca 0 do 6 mjeseci 10 Sve ponude rangirat će se prema ukupnom broju 
prikupljenih bodova. Ekonomski najpovoljnija ponuda je ona koja prikupi najviše bodova.
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να 
εκφραστεί με κριτήρια: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u 
dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: https://eojn.hr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
κροατικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Ponuditelj je obvezan uz ponudu predati bankovno 
jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 4.400,00 eura za cjelokupan predmet nabave. 
Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora sadržavati naziv nadmetanja za koje se izdaje i 
evidencijski broj nabave naručitelja. Jamstvo banke mora važiti do isteka roka valjanosti 
ponude i mora sadržavati obvezu da će banka na prvi poziv i bez prigovora isplatiti iznos 
jamstva u slučaju: a. odustajanja Ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti b. 
nedostavljanja ažurnih popratnih dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi c. 
neprihvaćanja ispravka računske greške d. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma e. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi 
Način dostave jamstva: Jamstvo banke za ozbiljnost ponude, koje u ovom trenutku nije 
moguće slati i primati kao elektronički dokument, Ponuditelj dostavlja naručitelju u roku za 
dostavu ponuda u zatvorenoj poštanskoj omotnici na način i adresu kao što je navedeno u 
točci 28. ove dokumentacije o nabavi. Javni naručitelj obvezan je vratiti Ponuditeljima jamstvo 
za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje ugovora o javnoj nabavi. 

https://eojn.hr/tender-eo/89676
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/89676
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Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost 
ponude, javni naručitelj obvezan je prije odabira zatražiti od Ponuditelja produženje roka 
valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude. B. U skladu s člankom 214. stavkom 4. 
Zakona Ponuditelj može kao jamstvo za ozbiljnost ponude dati novčani polog u iznosu kako je 
navedeno u dokumentaciji o nabavi. Novčani polog potrebno je uplatiti u Državni proračun RH, 
broj računa (IBAN): HR1210010051863000160, model: HR63, poziv na broj: 9725-713-23221. 
Po okončanju postupka javne nabave Ponuditelju će biti vraćen polog, odnosno bankovno 
jamstvo. Gospodarski subjekt treba priložiti elektroničku kopiju uplate jamstva u ponudu.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 60 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: U prostorijama naručitelja, na adresi Ilica 335, objekt 1, I. kat, sala za sastanke broj 218
Πρόσθετες πληροφορίες: Ponude otvaraju članovi stručnog povjerenstva naručitelja. Javnom 
otvaranju ponuda smiju prisustvovati članovi stručnog povjerenstva naručitelja i druge osobe. 
Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog 
povjerenstva naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja 
moraju svoje pisano ovlaštenje (obrazac u prilogu dokumentacije o nabavi) predati članovima 
stručnog povjerenstva naručitelja neposredno prije otvaranja ponuda, a koje je potpisano od 
strane odgovorne osobe ponuditelja. Ukoliko je osoba koje je nazočna javnom otvaranju 
ponuda ujedno i ovlaštena osoba ponuditelja za zastupanje upisana u sudski ili obrtni registar, 
tada ista naručitelju mora dati na uvid Rješenje o registraciji ili obrtnicu.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Nije definirano
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Rok plaćanja je 30 (trideset) dana od dana urednog ispunjenja 
ugovorne obveze.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001



474823-2026 Page 5/6

Επίσημη ονομασία: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Αριθμός καταχώρισης: 36162371878
Ταχυδρομική διεύθυνση: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Πόλη: GRAD ZAGREB
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Tomislav Petriček
Email: tpetricek@mup.hr
Τηλέφωνο: +385 14887422
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://mup.gov.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

mailto:tpetricek@mup.hr
https://mup.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 62b7d5a9-05b7-4de4-bf85-00c9766eb89d  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 07/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 474823-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 130/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/07/2026
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