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See the notice on TED website

475235-2026 - Διαγωνισμός
Φινλανδία – Υπηρεσίες ανάλυσης αποτελεσμάτων ερευνών – Mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysipalvelu
OJ S 130/2026 09/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Tulli
Email: kilpailutukset@tulli.fi
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Δημόσια τάξη και ασφάλεια

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
Περιγραφή: Tällä hankintailmoituksella Tulli pyytää tarjouksia mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysiipalvelusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä 
ja sen liitteissä. Kilpailutuksen kohteena oleva sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Hankintayksikön tavoitteena on hankkia median seurantaan helppokäyttöinen seurantatyökalu, 
jonka avulla mediaviestinnän vaikuttavuutta voidaan seurata, arvioida ja kehittää. Seurannan 
tueksi myös hankimme neljästi vuodessa tehtävät julkisuusanalyysit, jotta voimme luodata 
aiheistamme käytävää julkista keskustelua ja seurata mediaviestinnän onnistumistamme.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 72366004-850e-4953-b823-f7fbf616bb14
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Tulli/2026/00369
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on hankintalain 
26 §:n mukainen EU-kynnysarvon ylittävä palveluhankinta. Hankintamenettelynä käytetään 
hankintalain 32 §:n mukaista avointa menettelyä. Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn 
osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 §). Tarjouksen 
tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille 
korvausta. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. Tarjous tulee laatia 
suomen kielellä. Tarjoajan halutessa tarjousasiakirjat muulla kielellä, käännättäminen ja siitä 
aiheutuvat kustannukset ovat tarjoajan itsensä vastattavina.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79311300 Υπηρεσίες ανάλυσης αποτελεσμάτων ερευνών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48500000 Πακέτα λογισμικού επικοινωνίας και πολυμέσων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Φινλανδία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/475235-2026
mailto:kilpailutukset@tulli.fi
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2.1.3.
 
Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 160 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
Περιγραφή: Tällä hankintailmoituksella Tulli pyytää tarjouksia mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysiipalvelusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä 
ja sen liitteissä. Kilpailutuksen kohteena oleva sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Hankintayksikön tavoitteena on hankkia median seurantaan helppokäyttöinen seurantatyökalu, 
jonka avulla mediaviestinnän vaikuttavuutta voidaan seurata, arvioida ja kehittää. Seurannan 
tueksi myös hankimme neljästi vuodessa tehtävät julkisuusanalyysit, jotta voimme luodata 
aiheistamme käytävää julkista keskustelua ja seurata mediaviestinnän onnistumistamme.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Tulli/2026/00369

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79311300 Υπηρεσίες ανάλυσης αποτελεσμάτων ερευνών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48500000 Πακέτα λογισμικού επικοινωνίας και πολυμέσων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Φινλανδία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Αγνωστος

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 160 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
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Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Kokonaishinta
Περιγραφή: Palvelujen yhteenlaskettu summa.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Palvelun laatu
Περιγραφή: Laadullisten tekijöiden pisteet enintään 20.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 18/08/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tarjouspalvelu.fi/tulli?
id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-
9650-881881980b61
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
φινλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Markkinaoikeus
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 14 päivän kuluessa hankintapäätöksen 
tiedoksiannosta.

https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
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Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Markkinaoikeus

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Tulli
Αριθμός καταχώρισης: 0245442-8
Ταχυδρομική διεύθυνση: PL 512
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00101
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Hankinnat
Email: kilpailutukset@tulli.fi
Τηλέφωνο: +358 2955200
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.tulli.fi/fi/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Markkinaoikeus
Αριθμός καταχώρισης: 3006157-6
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radanrakentajantie 5
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00520
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Τηλέφωνο: +358 295643300
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.markkinaoikeus.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Hansel Oy (Hilma)
Αριθμός καταχώρισης: FI09880841
Ταχυδρομική διεύθυνση: Mannerheiminaukio 1a
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Τηλέφωνο: 029 55 636 30
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://hankintailmoitukset.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

mailto:kilpailutukset@tulli.fi
http://www.tulli.fi/fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 63caa68e-b908-45d7-bfbb-8d2999ba8ddf  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/07/2026 10:09:34 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 08/07/2026 10:09:36 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: φινλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 475235-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 130/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 09/07/2026
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