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See the notice on TED website

476811-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες πληροφορικής – Mise à disposition d'une solution SaaS de gestion d'un 
Système d'Information Touristique et prestations associées
OJ S 131/2026 10/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Vendée Expansion - SEM
Email: g.berthome@vendee-expansion.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Agence départementale du tourisme et de l'attractivité de l'Anjou 
dénommée « Anjou tourisme & attractivité »
Email: rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Loire-Atlantique Développement-SPL
Email: m.royer@lad44.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Comité Départemental du Tourisme Mayenne dénommée « Destination 
MAYENNE »
Email: salima.benichou@destination-mayenne.com
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Agence de Développement Touristique et d'Attractivité de la Sarthe 
dénommée « Sarthe Tourisme »
Email: jj.foignet@sarthetourisme.com
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Région des Pays de la Loire
Email: brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/476811-2026
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Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο 
περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Mise à disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Système d'Information 
Touristique et prestations associées
Περιγραφή: Le présent accord-cadre est passé selon une procédure d’appel d’offre ouvert en 
application des articles R. 2142-2, R. 2161-2 à R. 2161-5, R. 2162-2 à R. 2162-6, R. 2162-13 
et R. 2162-14 du Code de la commande publique.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 5b872d9c-f7ca-4ad3-ba5e-3bd31a65864b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: VE-SEM-2026-F05-05
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72500000 Υπηρεσίες πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών, 72416000 
Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών, 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γαλλία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 0,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 620 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Mise à disposition d'une solution SaaS de gestion d'un Système d'Information 
Touristique et prestations associées
Περιγραφή: Accord-cadre de technique de l'information et de la communication. Les 
prescriptions sont détaillées dans le Cahier des Clauses Techniques Particulières.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72500000 Υπηρεσίες πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών, 72416000 
Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών, 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού
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5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Γαλλία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 0,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 620 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Fonctionnalités de la solution proposée
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Moyens humains mobilisables pour la mise en œuvre de la solution proposée
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Méthodologie de mise en œuvre et d’accompagnement dans le déploiement de la 
solution proposée
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Procédures de prise en charge et de traitement des incidents et des demandes d’
assistance technique
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Prix des prestations
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
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5.1.11.
 
Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 10/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 120 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Vendée Expansion - SEM
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Vendée Expansion - SEM
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Vendée Expansion - SEM
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Vendée Expansion - SEM

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Vendée Expansion - SEM
Αριθμός καταχώρισης: 54665016900057
Ταχυδρομική διεύθυνση: 33 rue de l'Atlantique - CS8026
Πόλη: LA ROCHE SUR YON Cedex
Ταχυδρομικός κώδικας: 85005

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Vendée (FRG05)
Χώρα: Γαλλία
Email: g.berthome@vendee-expansion.fr
Τηλέφωνο: 0272781060
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
Προφίλ αγοραστή: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Επικεφαλής ομάδας
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Agence départementale du tourisme et de l'attractivité de l'Anjou 
dénommée « Anjou tourisme & attractivité »
Αριθμός καταχώρισης: 13002636200017
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hôtel du Département - 48B boulevard Foch
Πόλη: ANGERS
Ταχυδρομικός κώδικας: 49100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Maine-et-Loire (FRG02)
Χώρα: Γαλλία
Email: rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
Τηλέφωνο: 0241235151
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Loire-Atlantique Développement-SPL
Αριθμός καταχώρισης: 79386644300047
Ταχυδρομική διεύθυνση: 2 boulevard de l’Estuaire - Ile de Nantes
Πόλη: NANTES
Ταχυδρομικός κώδικας: 44200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Χώρα: Γαλλία
Email: m.royer@lad44.fr
Τηλέφωνο: 0240202044
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Comité Départemental du Tourisme Mayenne dénommée « Destination 
MAYENNE »
Αριθμός καταχώρισης: 30698815500025
Ταχυδρομική διεύθυνση: 84 avenue Robert Buron
Πόλη: LAVAL
Ταχυδρομικός κώδικας: 53000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mayenne (FRG03)

mailto:g.berthome@vendee-expansion.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_naLDYPWrGB
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:rodolphe-ligonniere@anjou-tourisme.com
mailto:m.royer@lad44.fr
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Χώρα: Γαλλία
Email: salima.benichou@destination-mayenne.com
Τηλέφωνο: 0243531818
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0005
Επίσημη ονομασία: Agence de Développement Touristique et d'Attractivité de la Sarthe 
dénommée « Sarthe Tourisme »
Αριθμός καταχώρισης: 52813987600056
Ταχυδρομική διεύθυνση: 46 avenue François Mitterrand
Πόλη: LE MANS
Ταχυδρομικός κώδικας: 72000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Sarthe (FRG04)
Χώρα: Γαλλία
Email: jj.foignet@sarthetourisme.com
Τηλέφωνο: 0272881881
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0006
Επίσημη ονομασία: Région des Pays de la Loire
Αριθμός καταχώρισης: 23440003400026
Ταχυδρομική διεύθυνση: 1 rue de la Loire
Πόλη: NANTES Cedex 9
Ταχυδρομικός κώδικας: 44966
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Χώρα: Γαλλία
Email: brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr
Τηλέφωνο: 0228205656
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0007
Επίσημη ονομασία: Tribunal Judiciaire de La Roche-sur-Yon
Αριθμός καταχώρισης: 17860111800023
Ταχυδρομική διεύθυνση: Palais de justice 55 Bd Aristide Briand
Πόλη: LA ROCHE SUR YON
Ταχυδρομικός κώδικας: 85000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Vendée (FRG05)
Χώρα: Γαλλία
Email: accueil-la-roche-sur-yon@justice.fr
Τηλέφωνο: 0244408600
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 79537d37-7b3b-46f0-b88f-1fcb456fcc27  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός

mailto:salima.benichou@destination-mayenne.com
mailto:jj.foignet@sarthetourisme.com
mailto:brigitte.paulmyer@paysdelaloire.fr
mailto:accueil-la-roche-sur-yon@justice.fr
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Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/07/2026 10:24:59 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 476811-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 131/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/07/2026
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