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See the notice on TED website

476901-2026 - Διαγωνισμός
Σλοβενία – Επιχειρηματικές υπηρεσίες: νομικές, μάρκετινγκ, παροχής συμβουλών, πρόσληψης, 
εκτύπωσης και ασφάλειας – Priprava Strategije razvoja in upravljanja turistične destinacije 
Ljubljana 2028–2034
OJ S 131/2026 10/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: TURIZEM LJUBLJANA
Email: mitja.predovnik@visitljubljana.si
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Οικονομικές υποθέσεις

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Priprava Strategije razvoja in upravljanja turistične destinacije Ljubljana 2028–2034
Περιγραφή: Javni zavod Turizem Ljubljana je destinacijska organizacija, ki jo je leta 2001 
ustanovila Mestna občina Ljubljana z namenom promocije turistične destinacije Ljubljana. Leta 
2012 je zavod prevzel tudi funkcijo promocije in trženja regije Osrednja Slovenija, ki poleg 
Ljubljane obsega še 24 občin. Turizem Ljubljana danes deluje kot sodobna destinacijska 
organizacija, ki poleg promocijskih in trženjskih aktivnosti skrbi za razvoj in upravljanje 
destinacije ter turističnega ekosistema. V okviru zavoda deluje tudi Kongresni urad Ljubljana, 
ki skrbi za področje poslovnega turizma. Nova strategija 2028–2034 ni posodobitev 
obstoječega dokumenta, temveč konceptualno nov pristop k vlogi zavoda in upravljanju 
destinacije. Nadomešča dosedanje podsektorske strateške dokumente — za industrijo 
srečanj, kulturni turizem in prireditve ter trajnostni in pametni turizem — z enim krovnim 
modularnim okvirom. Obstoječi dokumenti so dostopni na: https://www.visitljubljana.com/sl

 Geografski okvir naročila: Predmet naročila je strategija /turizem-ljubljana/vizija-instrategija/
turistične destinacije Ljubljana. Strategija mora upoštevati regijski kontekst delovanja 
naročnika — zlasti pri analizi vloge naročnika, trženjskem modelu in razmerju med Ljubljano in 
regijo — ne vsebuje pa regijskih razvojnih ukrepov.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 995fbf5c-fa5b-4efc-9ad8-71430a5bcf7f
Εσωτερικό αναγνωριστικό: JN-76560
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79000000 Επιχειρηματικές υπηρεσίες: νομικές, μάρκετινγκ, παροχής 
συμβουλών, πρόσληψης, εκτύπωσης και ασφάλειας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Χώρα: Σλοβενία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/476901-2026
mailto:mitja.predovnik@visitljubljana.si
https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/vizija-instrategija/
https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/vizija-instrategija/
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2.1.4.
 
Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Priprava Strategije razvoja in upravljanja turistične destinacije Ljubljana 2028–2034
Περιγραφή: Javni zavod Turizem Ljubljana je destinacijska organizacija, ki jo je leta 2001 
ustanovila Mestna občina Ljubljana z namenom promocije turistične destinacije Ljubljana. Leta 
2012 je zavod prevzel tudi funkcijo promocije in trženja regije Osrednja Slovenija, ki poleg 
Ljubljane obsega še 24 občin. Turizem Ljubljana danes deluje kot sodobna destinacijska 
organizacija, ki poleg promocijskih in trženjskih aktivnosti skrbi za razvoj in upravljanje 
destinacije ter turističnega ekosistema. V okviru zavoda deluje tudi Kongresni urad Ljubljana, 
ki skrbi za področje poslovnega turizma. Nova strategija 2028–2034 ni posodobitev 
obstoječega dokumenta, temveč konceptualno nov pristop k vlogi zavoda in upravljanju 
destinacije. Nadomešča dosedanje podsektorske strateške dokumente — za industrijo 
srečanj, kulturni turizem in prireditve ter trajnostni in pametni turizem — z enim krovnim 
modularnim okvirom. Obstoječi dokumenti so dostopni na: https://www.visitljubljana.com/sl

 Geografski okvir naročila: Predmet naročila je strategija /turizem-ljubljana/vizija-instrategija/
turistične destinacije Ljubljana. Strategija mora upoštevati regijski kontekst delovanja 
naročnika — zlasti pri analizi vloge naročnika, trženjskem modelu in razmerju med Ljubljano in 
regijo — ne vsebuje pa regijskih razvojnih ukrepov.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 507827

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79000000 Επιχειρηματικές υπηρεσίες: νομικές, μάρκετινγκ, παροχής 
συμβουλών, πρόσληψης, εκτύπωσης και ασφάλειας

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Χώρα: Σλοβενία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/09/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 01/10/2027

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/vizija-instrategija/
https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/vizija-instrategija/
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5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Skupna ponudbena cena
Περιγραφή: Točke se izračunajo po formuli: T(M1) = 30 × (Cmin / Cpon) kjer je Cmin najnižja 
ponujena cena med vsemi dopustnimi ponudbami, ki so dosegle minimalni prag kakovosti, 
Cpon pa cena ocenjevanega ponudnika. Rezultat se zaokroži na dve decimalni mesti. 
Ponudba, ki bo za več kot 50 % nižja od povprečja vseh dopustnih ponudb in hkrati za več kot 
20 % nižja od naslednje uvrščene ponudbe, bo pred ocenjevanjem preverjena kot potencialno 
neobičajno nizka v skladu z 86. členom ZJN-3.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Razumevanje naročila in konceptualni pristop
Περιγραφή: Merilo ocenjuje, ali ponudba kot celota izkazuje razumevanje tega, kaj naročnik 
želi in zakaj — konceptualni okvir naročila, njegovo logiko in ključne vsebinske posebnosti. 
Merilo ne ocenjuje, kako bo naročilo izvedeno — to je predmet merila M3. Komisija oceni 
celotno strokovno ponudbo glede na naslednja merila kakovosti: • razumevanje vseh 
vsebinskih delov projektne naloge; • razumevanje ključnih konceptualnih premikov naročnika; • 
razumevanje razmejitve med strategijo destinacije in vlogo naročnika kot javnega zavoda; • 
razumevanje horizontalnih strateških načel kot operativnih vodil, vgrajenih v kazalnike in 
usmeritve vsakega razvojnega programa; • razumevanje modularne logike strateških razvojnih 
programov; • razumevanje regionalne dimenzije delovanja naročnika in geografskega obsega 
naročila; • razumevanje observatorija kot modela za podatkovno upravljanje destinacije, 
spremljanje ključnih kazalnikov in soodločanje z deležniki;
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Metodologija dela
Περιγραφή: Merilo ocenjuje, kako bo ponudnik naročilo izvedel — konkretnost, izvedljivost in 
kakovost predlagane metodologije za vsak vsebinski sklop projektne naloge ter realnost in 
strukturiranost terminskega načrta. Merilo ne ocenjuje konceptualnega razumevanja naročila 
— to je predmet merila M2. Vključevanje meščanov se ocenjuje izključno v okviru merila M4. 
Komisija oceni celotno strokovno ponudbo glede na naslednja merila kakovosti predlagane 
metodologije: • metodologija priprave strateške diagnoze, vključno s pristopom k analizi 
podatkov, sintezi ugotovitev in oblikovanju ključnih strateških izzivov; • metode in obseg 
vključevanja strokovne in deležniške ravni; usklajenost metod z uveljavljenimi praksami in 
trendi. Komisija pozitivno vrednoti obseg participativnih aktivnosti nad minimalnimi zahtevami 
iz točke G, pod pogojem da ponudnik vsebinsko utemelji zakaj predlagani obseg prispeva h 
kakovosti soustvarjanja strategije; • metodologija priprave strateških razvojnih programov in 
njihove standardizirane strukture; • pristop k projektnemu upravljanju, zagotavljanju kakovosti 
in sodelovanju z naročnikom po posameznih fazah. • metodologija priprave sistema kazalnikov 
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in observatorija ter integracije obstoječih podatkovnih virov; • realnost predlaganega 
terminskega načrta glede na obseg naročila; usklajenost z obveznimi mejniki iz točke H; 
sorazmernost predvidenih virov z obsegom dela.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 35
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Inovativni pristop k vključevanju meščanov
Περιγραφή: Merilo ocenjuje izključno pristop k vključevanju meščanov kot posebne ciljne 
skupine. Naročnik meri odnos meščanov do turizma od leta 2011 in to področje šteje za enega 
ključnih pri upravljanju destinacije. Merilo je ločeno od participativnega procesa z deležniki, ki 
se ocenjuje v okviru merila M3. Komisija oceni, ali strokovna ponudba vsebuje konkreten opis 
pristopa k vključevanju meščanov, ki mora zajemati: • opis konkretne metode ali kombinacije 
metod za vključevanje meščanov, ki presega standardne javne posvete, z utemeljitvijo zakaj je 
ta metoda primerna za specifičen kontekst Ljubljane; • opredelitev ciljnih skupin meščanov z 
utemeljitvijo njihove vloge pri pripravi strategije ter opis kako bo ponudnik zagotovil dejansko 
vključenost teh skupin; • opis kako bodo prispevki meščanov dejansko uporabljeni za pripravo 
strategije in kako bo zagotovljena transparentna sledljivost pobud meščanov. • utemeljitev 
izvedljivosti predlaganega pristopa v terminskem in finančnem okviru naročila.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Strateška analiza Ljubljane v globalnem kontekstu
Περιγραφή: Namen merila je oceniti strateški način razmišljanja ponudnika o Ljubljani kot 
turistični destinaciji pred začetkom izvajanja storitev. Komisija ocenjuje kakovost 
argumentacije, analitični pristop in specifičnost analize, ne pa strinjanja s posameznimi 
vsebinskimi stališči ponudnika. Ponudnik predloži ločen dokument z naslovom Strateška 
analiza Ljubljane v globalnem kontekstu v obsegu največ 1.500 besed. Dokument mora 
vsebovati: • najmanj dve konkretni tveganji ali izziva z argumentirano utemeljitvijo njune 
specifičnosti za Ljubljano v strateškem obdobju 2028–2034; • najmanj tri konkretne priložnosti 
za Ljubljano kot turistično destinacijo v obdobju 2028–2034, utemeljene z mednarodnimi 
primeri, analizo trendov ali dostopnimi podatki; • primerjavo strateškega položaja Ljubljane z 
najmanj dvema imenovanima primerljivima evropskima destinacijama, pri čemer morajo biti 
navedene konkretne razlike in skupne značilnosti;
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 30/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.enarocanje.si/api/datoteka
/get?id=NTcwNTc3O0Rva3VtZW50YWNpamEuemlw

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.
xhtml?zadevaId=76560

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTcwNTc3O0Rva3VtZW50YWNpamEuemlw
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTcwNTc3O0Rva3VtZW50YWNpamEuemlw
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=76560
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=76560
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Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
σλοβενικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 11/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Odpiranje ponudb bo potekalo avtomatično v informacijskem sistemu e-JN na 
spletnem naslovu https://ejn.gov.si/.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV 
ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Zakon o pravnem varstvu v postopkih 
javnega naročanja (Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: TURIZEM LJUBLJANA
Αριθμός καταχώρισης: 1622935000
Ταχυδρομική διεύθυνση: Krekov trg 10
Πόλη: Ljubljana
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Χώρα: Σλοβενία
Email: mitja.predovnik@visitljubljana.si
Τηλέφωνο: 01 306 45 83
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV 
ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Αριθμός καταχώρισης: 1332716000

https://ejn.gov.si
mailto:mitja.predovnik@visitljubljana.si
https://www.visitljubljana.com/sl/turizem-ljubljana/
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Ταχυδρομική διεύθυνση: Slovenska cesta 54
Πόλη: Ljubljana
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Χώρα: Σλοβενία
Email: dkom@dkom.si
Τηλέφωνο: +38612342800
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.si/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 54019f44-9dae-418a-889a-638b74605da9  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/07/2026 08:10:50 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: σλοβενικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 476901-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 131/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/07/2026

mailto:dkom@dkom.si
https://www.dkom.si/
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