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See the notice on TED website

478578-2026 - Διαγωνισμός
Σλοβακία – Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής – Poskytovanie systémových 
služieb vyššej podpory pre bezpečnostné systémy prevádzkované v prostredí SP, a.s. na 
obdobie 36 mesiacov
OJ S 131/2026 10/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Slovenská pošta, a.s.
Email: hudecova.denisa@slposta.sk
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Ταχυδρομικές υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Poskytovanie systémových služieb vyššej podpory pre bezpečnostné systémy 
prevádzkované v prostredí SP, a.s. na obdobie 36 mesiacov
Περιγραφή: Predmetom zákazky je zabezpečenie systémových služieb vyššej podpory na 
vyžiadanie pre bezpečnostné systémy prevádzkované v prostredí IS Slovenskej pošty, a.s. 
Systémové služby pozostávajú zo správy, údržby, monitorovania, testovania a 
vyhodnocovania bezpečnostných systémov v podmienkach prevádzky IS Slovenskej pošty, a.
s. ako aj ich prípadného rozvoja. Podrobné vymedzenie predmetu zákazky je v časti B.1 Opis 
predmetu zákazky a B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky, týchto 
súťažných podkladov.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 8a8e4729-d944-4a65-abb9-04bff6290772
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 06/VS/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Banskobystrický kraj (SK032)
Χώρα: Σλοβακία
Πρόσθετες πληροφορίες: • Slovenská pošta, a.s., Partizánska cesta 9, 975 99 Banská 
Bystrica, • Dátové centrum SP, a.s., Komenského 16, 975 88 Banská Bystrica, • Dátové 
centrum Slovak Telekom, ZZS BB II, Tajov • a ďalšie pracoviská Slovenskej pošty, a.s. s 
prevádzkou príslušného IS.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 745 311,25 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/478578-2026
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Πρόσθετες πληροφορίες: 1. Kompletné znenie podmienok účasti je uvedené v súťažných 
podkladoch. 2. Doklady preukazujúce splnenie podmienok účasti môže uchádzač predbežne 
nahradiť Jednotným európskym dokumentom, v súlade s § 39 zákona o verejnom obstarávaní.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Poskytovanie systémových služieb vyššej podpory pre bezpečnostné systémy 
prevádzkované v prostredí SP, a.s. na obdobie 36 mesiacov
Περιγραφή: Predmetom zákazky je zabezpečenie systémových služieb vyššej podpory na 
vyžiadanie pre bezpečnostné systémy prevádzkované v prostredí IS Slovenskej pošty, a.s. 
Systémové služby pozostávajú zo správy, údržby, monitorovania, testovania a 
vyhodnocovania bezpečnostných systémov v podmienkach prevádzky IS Slovenskej pošty, a.
s. ako aj ich prípadného rozvoja. Podrobné vymedzenie predmetu zákazky je v časti B.1 Opis 
predmetu zákazky a B.2 Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zákazky, týchto 
súťažných podkladov.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 06/VS/2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Banskobystrický kraj (SK032)
Χώρα: Σλοβακία
Πρόσθετες πληροφορίες: • Slovenská pošta, a.s., Partizánska cesta 9, 975 99 Banská 
Bystrica, • Dátové centrum SP, a.s., Komenského 16, 975 88 Banská Bystrica, • Dátové 
centrum Slovak Telekom, ZZS BB II, Tajov • a ďalšie pracoviská Slovenskej pošty, a.s. s 
prevádzkou príslušného IS.

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 745 311,25 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι



478578-2026 Page 3/5

Πρόσθετες πληροφορίες: Lehota viazanosti ponúk je do 31.7.2027

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: najnižšia cena v EUR bez DPH
Περιγραφή: Jediným kritériom na vyhodnotenie ponúk je najnižšia cena za predmet zákazky v 
EUR bez DPH.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
σλοβακικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie
/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/559931
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: IS ERANET

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://posta.eranet.sk/#/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
σλοβακικά, τσεχικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 352 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 14/08/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Online v IS ERANET na adrese: https://posta.eranet.sk
Πρόσθετες πληροφορίες: Otváranie ponúk sa uskutoční online v IS ERANET. Každému 
uchádzačovi, ktorý predložil ponuku, bude v čase 15 minút pred otváraním ponúk a v čase 
otvárania ponúk, umožnený vstup do sekcie „Otváranie ponúk online“. Po otvorení ponúk sa 
uchádzačovi zobrazí tabuľka s počtom doručených ponúk a návrhmi na plnenie kritérií, ktoré 
sa dajú vyjadriť číslom. Ostatné údaje o uchádzačoch sa nezverejňujú. Podrobné informácie 
sú uvedené v Manuáli uchádzača - https://posta.eranet.sk/data/innovis/manual_dodavatela.pdf.
Obstarávateľ najneskôr do piatich pracovných dní odo dňa otvárania ponúk pošle, 
prostredníctvom IS ERANET, všetkým uchádzačom, ktorí predložili ponuky v lehote na 
predkladanie ponúk, zápisnicu z ich otvárania, ktorá obsahuje údaje uvedené v bode 22.2. 
súťažných podkladov.
Όροι της σύμβασης: 

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/559931
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/559931
https://posta.eranet.sk/#/
https://posta.eranet.sk
https://posta.eranet.sk/data/innovis/manual_dodavatela.pdf
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Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Osobitné podmienky plnenia zmluvy sa 
neuplatňujú.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: V prípade prijatia ponuky od skupiny dodávateľov obstarávateľ vyžaduje v súlade s § 37 ods. 
2 zákona o verejnom obstarávaní, aby skupina pred podpisom Zmluvy vytvorila určitú právnu 
formu potrebnú z dôvodu riadneho plnenia Zmluvy, napr. vytvorila združenie bez právnej 
subjektivity podľa § 829 Občianskeho zákonníka, niektorú z obchodných spoločností podľa 
Obchodného zákonníka, alebo iný právny vzťah vhodný na riadne plnenie Zmluvy. Úspešný 
uchádzač preukazuje vyššie uvedené skutočnosti, napr. v prípade obchodných spoločností, 
podľa Obchodného zákonníka výpisom z Obchodného registra, v prípade konzorcia postačuje 
predložiť platnú a účinnú zmluvu o združení podľa § 829 Občianskeho zákonníka. Úspešný 
uchádzač so sídlom mimo územia Slovenskej republiky, predkladá doklady podľa predpisov v 
tejto krajine.
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Predmet zákazky bude financovaný z finančných prostriedkov 
obstarávateľa viazaných na tento účel. Preddavok sa nebude poskytovať.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Úrad pre verejné obstarávanie
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Lehoty na predloženie námietok 
upravuje platný a účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Slovenská pošta, a.s.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Úrad pre 
verejné obstarávanie

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Úrad pre verejné obstarávanie
Αριθμός καταχώρισης: 31797903
Αριθμός καταχώρισης: 2021511008
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ružová dolina 10
Πόλη: Bratislava - mestská časť Ružinov
Ταχυδρομικός κώδικας: 82109
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Χώρα: Σλοβακία
Email: info@uvo.gov.sk
Τηλέφωνο: +421250264111

mailto:info@uvo.gov.sk
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Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.uvo.gov.sk
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Slovenská pošta, a.s.
Αριθμός καταχώρισης: 36631124
Αριθμός καταχώρισης: 2021879959
Ταχυδρομική διεύθυνση: Partizánska cesta 9
Πόλη: Banská Bystrica
Ταχυδρομικός κώδικας: 97599
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Banskobystrický kraj (SK032)
Χώρα: Σλοβακία
Email: hudecova.denisa@slposta.sk
Τηλέφωνο: 0484339516
Προφίλ αγοραστή: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/9015
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 224997e6-87a4-4c3a-ab66-d33804e96489  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/07/2026 10:11:10 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: σλοβακικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 478578-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 131/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/07/2026

http://www.uvo.gov.sk
mailto:hudecova.denisa@slposta.sk
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/9015
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