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See the notice on TED website

480311-2026 - Διαγωνισμός
Βέλγιο – Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών – Désignation d’un 
intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement des licences et abonnements 
SAP
OJ S 132/2026 13/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Université de Liège
Email: marches@uliege.be
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement 
des licences et abonnements SAP
Περιγραφή: Le présent marché porte sur la désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la 
maintenance, le renouvellement et le suivi des licences SAP on-premise et des abonnements 
SAP Cloud présents et futurs de l’ULiège. Le marché est conclu pour une période de 1 an et 
peut être reconduit 3 fois. Le présent marché n’emporte aucune obligation pour l’Université d’
acquérir, de convertir ou de souscrire une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou toute 
autre offre SAP Cloud structurante via l’adjudicataire du présent marché. Les missions de l’
adjudicataire relatives à RISE with SAP se limitent à l’analyse, au conseil, à la préparation 
contractuelle, au suivi des échéances, aux recommandations d’optimisation et à l’assistance à 
la décision. L’Université conserve la faculté de lancer, à tout moment, une procédure de 
marché public distincte pour l’acquisition, la négociation, la conversion, la souscription ou la 
mise en oeuvre d’une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou de toute solution SAP Cloud 
structurante, sans exclusivité au bénéfice de l’adjudicataire du présent marché. La 
reconduction du présent marché ne limite pas ce droit.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: ef20d4c2-db65-4669-8afe-d79a058e4d64
Εσωτερικό αναγνωριστικό: PPP0O5-1431/6498/2654S
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Liège (BE332)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/480311-2026
mailto:marches@uliege.be
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Χώρα: Βέλγιο

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la maintenance et le renouvellement 
des licences et abonnements SAP
Περιγραφή: Le présent marché porte sur la désignation d’un intermédiaire pour la gestion, la 
maintenance, le renouvellement et le suivi des licences SAP on-premise et des abonnements 
SAP Cloud présents et futurs de l’ULiège. Le marché est conclu pour une période de 1 an et 
peut être reconduit 3 fois. Le présent marché n’emporte aucune obligation pour l’Université d’
acquérir, de convertir ou de souscrire une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou toute 
autre offre SAP Cloud structurante via l’adjudicataire du présent marché. Les missions de l’
adjudicataire relatives à RISE with SAP se limitent à l’analyse, au conseil, à la préparation 
contractuelle, au suivi des échéances, aux recommandations d’optimisation et à l’assistance à 
la décision. L’Université conserve la faculté de lancer, à tout moment, une procédure de 
marché public distincte pour l’acquisition, la négociation, la conversion, la souscription ou la 
mise en oeuvre d’une offre RISE with SAP, SAP Cloud ERP ou de toute solution SAP Cloud 
structurante, sans exclusivité au bénéfice de l’adjudicataire du présent marché. La 
reconduction du présent marché ne limite pas ce droit.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2654S_1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 72267000 Υπηρεσίες 
συντήρησης και επισκευής λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: bâtiment A1, Place du XX Août, 7  
Πόλη: Liège
Ταχυδρομικός κώδικας: 4000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσθετες πληροφορίες: Administration des Ressources Financières

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3
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Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Le marché comporte trois reconductions. Le marché est 
conclu pour la période du 1er janvier 2027 au 31 décembre 2027, et peut être reconduit 3 fois 
pour les périodes suivantes : - 1er janvier 2028 au 31 décembre 2028 - 1er janvier 2029 au 31 
décembre 2029 - 1er janvier 2030 au 31 décembre 2030.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: En plus du DUME, le soumissionnaire fournit une liste des 
principales prestations réalisées au cours des trois dernières années à dater de l’ouverture 
des offres, indiquant la référence technique (notamment modules SAP utilisés), la date (mois 
+ année) et le destinataire public ou privé. Niveau(x) minimal(aux): Trois références de 
marchés de services similaires (concernant la suite logicielle SAP) à ceux du présent marché, 
exécutés au cours des 3 dernières années à dater de l’ouverture des offres Pour chacune des 
références, le soumissionnaire doit détailler les missions réalisées (date, description des 
services prestés, modules utilisés), le nom, le n° d'appel et/ou mail d'une personne de contact, 
qui est ou a été étroitement associée en tant que responsable et qui peut être directement 
contactée par ULiège.

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: En plus du DUME, le soumissionnaire fournit la 
certification PCOE décernée par SAP (Partner Center of Expertise) à la date d’ouverture des 
offres. Niveau(x) minimal(aux): Le soumissionnaire devra démontrer qu’il dispose, à la date 
limite de dépôt des offres, d’une certification SAP Partner Center of Expertise (PCOE) valide, 
ou d’une certification équivalente reconnue par SAP. Cette certification devra démontrer la 
capacité du soumissionnaire à assurer la gestion, le support, l’intermédiation et l’escalade 
auprès de SAP pour les licences et abonnements SAP concernés. Le soumissionnaire devra 
également confirmer qu’il est en mesure d’assurer le renouvellement ou la gestion 
commerciale des licences SAP on-premise et des abonnements SAP Cloud visés par le 
présent marché, directement ou via son canal SAP autorisé. L’Université se réserve le droit de 
vérifier auprès de SAP la validité des éléments communiqués.

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: * - Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare 
qu’il ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi 
du 17 juin 2016. - L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. 
Pour les motifs d’exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale 
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début 
de la procédure. * Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas 
dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 juin 2016. L’
article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’
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exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a 
pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Taux de maintenance SAP Entreprise Support des licences on-premise
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prix annuel net HTVA SAP Emarsys
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prix annuel net HTVA SAP BTP/CPEA
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Services offerts et qualité de la gestion contractuelle
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1431/O5
/2026

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 09/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 120 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 09/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1431/O5/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1431/O5/2026
https://www.publicprocurement.be
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Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Conseil d'Etat
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Organisation fournissant les 
informations sur les recours et les délais : Conseil d'Etat
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Université de Liège
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Conseil 
d'Etat
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Université de Liège

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Université de Liège
Αριθμός καταχώρισης: ULiège
Ταχυδρομική διεύθυνση: Boulevard de Colonster 2 - Quartier Village 3 - Bâtiment B9
Πόλη: Liège
Ταχυδρομικός κώδικας: 4000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Liège (BE332)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσωπο επικοινωνίας: Caroline Lardot
Email: marches@uliege.be
Τηλέφωνο: +32 43662665
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.uliege.be/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Conseil d'Etat
Αριθμός καταχώρισης: BE 0931.814.266
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rue de la science 33
Πόλη: BRUXELLES
Ταχυδρομικός κώδικας: 1040
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@conseildetat.be
Τηλέφωνο: +32 22349611
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003

mailto:marches@uliege.be
http://www.uliege.be/
mailto:info@conseildetat.be
http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
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Επίσημη ονομασία: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Αριθμός καταχώρισης: BE 0475.480.736
Πόλη: Antwerpen / Anvers
Ταχυδρομικός κώδικας: 2000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@3p.eu
Τηλέφωνο: +32 3 294 30 51
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Πάροχος υπηρεσιών προμηθειών

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: FPS Policy and Support
Αριθμός καταχώρισης: BE 0671.516.647
Πόλη: Brussels
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: e.proc@publicprocurement.be
Τηλέφωνο: +32 2 740 80 00
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 1e8b75ca-db34-4087-b186-67d98b1a553e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 09/07/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 480311-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 132/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 13/07/2026

mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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