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484279-2026 - AlaywVvIouOG

loTravia — YIrnpeoieg eMIOKEUNG Kal ouvTipnong rpoowtikwyv H/Y — Servicios de primera linea
de atencién Tl al usuario

OJ S 133/2026 14/07/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Presidencia de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras
Email: contratacion@apba.es
NoOMIKA Hop@r) ayopaaTr): Apxr KEVTPIKNAG KUBEPVNONG
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES
ApaoTnpIdTNTA TOU avaBETOVTOG Qopéa: ApacTnpPIOTATEG TTOU APOPOUV TOUG AIPEVEG

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Servicios de primera linea de atencion Tl al usuario
Mepiypan: Servicios de primera linea de atencién Tl al usuario
AvayvwplioTIKO diadikaciog: fc9139f9-4e86-4441-993e-c561a8c410ce
EowTtepikd avayvwplioTiko: 2026-057
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 50320000 YTTnpeoieg TMIOKEUAG KAl CUVTHPNONG TTPOCWTTIKWY H/Y
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 50323100 ZuvtApnon TTEPIPEPEIAKOU EEOTTAICOU NAEKTPOVIKWV
uttoAoyioTwy, 50324000 YTtrnpeoieg utrooTAPIENS TTpoowTTIKWV H/Y, 50324100 YTrnpeoieg
ouVvTPENONG CUCTNUATWY

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Cadiz (ES612)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®MA: 1 870 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv attrokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0000
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TiTAog: Servicios de primera linea de atencion Tl al usuario
Mepiypaon: Servicios de primera linea de atencién Tl al usuario
EowTtepikd avayvwploTiko: 2026-057

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 50320000 YTrnpeoieg €MIOKEUAG KAl GUVTAPNONG TTPOCWTTIKWVY H/Y
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 50323100 Zuvtripnon TTEPIPEPEIAKOU EEOTTAICOU NAEKTPOVIKWV
utroAoyloTwy, 50324000 YTrnpeoieg utrooTtrpigng rpoowTikwy H/Y, 50324100 YTnpeoieg
ouvTAPNONG CUCTNUATWY

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Cadiz (ES612)
Xwpa: lomavia

5.1.3. EKTIHWPEVN SidpKelIa
Aiapkeia: 3 'Emn

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AMeg TTANpoopieg yia avavewoelg: Prérroga de 24 meses por periodos de 12 meses cada
una

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agv TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnudoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg cupBdoclg (ZAY): oxI

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoyig: MNMpokrpuén
Kpitpio: [evikog 10106 TCipog
Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Cifra anual de negocio

KpIthpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPEDIES
Meprypaen) Tou kpiTnpiou etmAoyng: Trabajos realizados

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Mepiypaon: Oferta econdmica.
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 50
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaen: Criterios cualitativos valorables mediante juicio de valor (CC1).
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 50

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=X6ISPUjaM054zIRvjBVCSw%3D%3D
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5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBOoANRG:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AiguBuvaon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=X6ISPUjaM054zIRvjBVCSw%3D%3D
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaiafng Twv poagopwyv: 10/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela Katd TNV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouaa n TTpoc@opd: 2 Mrveg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnudoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia atmooepdyiong: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwtng
Totog: Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras
‘Opol Tng ouppaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV ekTEAEON TNG oUPPBaonG: Lo especificado en la condicion 14 del Cuadro de
Caracteristicas del Contrato adjunto al PCAP..
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNA: Vai
XpnuaToolkovopikég puBuioeig: De conformidad con lo dispuesto en los pliegos

5.1.15. Texvikég
Zupuguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwvia-TAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA ME TO SUVANIKO OUCTNUA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, SiauecoAdBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Presidencia de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTPOBeoieg eTTaveEETaong: Se aplicaran las disposiciones
contendidas en los arts. 119 y siguientes del Real Decreto Ley 3/2020, 4 de febrero
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
oupPBaoccwv: Presidencia de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras - Presidencia de
la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaooia: Presidencia de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras
Ap1Buég karaxwpiong: 10716810115441
ApiBudg karaxwpiong: Q1167006D
MéAN: Algeciras
TaxudpouIkog Kwdikag: 11207
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Cadiz (ES612)
Xwpa: lotravia
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MpdowTro emmkoivwviag: Presidencia de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras
Email: contratacion@apba.es

TnAépwvo: 956585400

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.apba.es

Mpoeil ayopaoTh: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=11%2FaON%2BuiZsQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:

Emionun ovopaaoia: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
MoAn: Madrid

TayxudpouIKOg Kwdikag: 28020

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)

Xwpa: lotravia

AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:

Emionun ovopacia: Presidencia de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Algeciras
MéAN: Algeciras

TayxudpouIKOg Kwdikag: 11207

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)

Xwpa: lotavia

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpogopieg TTpoknpuing

484279-2026

AvayvwpIoTIKO/EkdooN TTPOKNpUENG: bd1cef25-8c4e-4cfd-b687-06c56282ecef - 01
Eidog evrutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroeidog mrpokApuéng: 17

Huepounvia ammooToArg TnG Trpokrpugng: 13/07/2026 13:22:05 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng

EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

FAwooeg oTIG oTToiEG dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: I0TTAVIKA
ApIBuég dnpoaoicuong TnNG TTpoknRpugng: 484279-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 133/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 14/07/2026
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