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486438-2026 - AlaywVvIouOG

BéAyio — Ymrnpeoieg uhotroinong Aoyiopikou — Alarm dispatching software

OJ S 133/2026 14/07/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG
YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Aquafin NV
Email: mario.bammens@aquafin.be
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidétnTa TNG avabétouoag apxng: NMpootaoia Tou TTePIBAAAOVTOG

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
TitAog: Alarm dispatching software
Mepiypaon: Alarm dispatching software
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a
Eowrtepikd avayvwplioTikd: PPPON3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoudevn dnUoaicuon TTPOKNPUENS
dlaywviouou/avTaywvioTIKr diadikaoia pe diatrpayudreuon
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72263000 YTrnpeaieg uAoTroinang AoyiouIkou

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BEAyio

2.1.2. Tomog ekTéAeoNng
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toémrog ekTéAeOoNng
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toétrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toétrog ekTéAEONG
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
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Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Toémrog ekTéAeong

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéEAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BEAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio
Agia

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

MéyioTn agia TG ocupgwviag-rAaiciou: 2 600 000,00 EUR

evikég TTAnpOPoOpiEg
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

Ab6yol atrokAgIopoU

Mnyég Twv Adywv attrokAeiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

486438-2026
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Maptida: LOT-0001

Tithog: Alarm dispatching software

Mepiypan: Alarm dispatching software

EowTtepikd avayvwpioTiké: PRO/MB/2026/00155_1

ZKOTTOG
XapakTpag TNG oUhPBaong: YTINPETieg
Kopia tagivounon (cpv): 72263000 Y1rnpeoieg uhotroinong Aoyiopikou

Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Xwpa: BEAyio

Tomrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Xwpa: BéAyio

ToTtrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)
Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Xwpa: BEAyio

Tomrog ekTéAeong
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAylo

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéEAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Toémrog ekTéAeong

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Tomrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

Totrog ekTéAeong

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr.

Xwpa: BéAyio

EKTIMWMEVN di1dpKEIa
Aidpkeia: 120 MAveg

Agia

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

MéyioTn agia TG ocupgwviag-rAaiciou: 2 600 000,00 EUR

Fevikég TTAnpo@opicg

KaT’ a1mroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:

Agv TTAPAXWPEITAI CUUPETOXN.

MpétTel va ava@EpovTal To OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO

oTT0i0 £X€I avaTedei N ekTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTaITETAI
‘Epyo dnudéoiwv cupBdoewy 1Tou dgv xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
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H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieG oupBaoclg (ZAY): val

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
Kpitipio: Ava@opég o€ KaBOPIOUEVEG UTTNPETIES
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou etmIAoyn¢: De inschrijver toont zijn technische en
beroepsbekwaamheid aan door middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5)
referentieprojecten die momenteel in uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar
voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol
werden uitgevoerd. De referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met alle onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel
referentieproject aan alle kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid
voorkomen over de verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties
alle kenmerken afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met: - een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb.
op het vlak van aantal geconnecteerde industriéle installaties en gebruikers) - een oplossing
met minimaal 600 actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een
toekomstbestendige (future-proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in
regelmatige upgrades, doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met
een contractduur van meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de
Europese Unie - end-to-end (A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie,
migratie, opleiding, ondersteuning en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie
verstrekt de inschrijver minstens: - naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project;
- periode van uitvoering en/of vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het
project (aantal installaties en/of gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van
vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie
aangetoonde kenmerken; - contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever.
De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te
verifiéren bij de opgegeven opdrachtgevers.

Kpitipio: MioTtotroinTikd atmd aveEdpTnTouG QOPEIG OXETIKA PE TTPOTUTTA SIACPAAIoNG TNG
TOI0TNTOG

Mepiypaen) Tou kpiTnpiou emmAoyng: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een
verklaring of bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kpitripio: AAANEG OIKOVOMIKEG ) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypan Tou kpitnpiou emAoyns: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

NMAnpo@opieg OXeTIKA pe TO SeUTEPO OTADIO o€ Siadikaoia dUo oTadiwv:

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avabéael Tn cuuacn BAcEl TwV APXIKWY TTPOCPOPUWV
XWpPIg TTeEpaITEPW dIATTPAYMOATEUCEIG

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpithplo:
Eidog: KéoTtog
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Meprypaon: Prijs

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

Kpitipio:

Eidog: MoidétnTa

Mepiypaon: Kwaliteit

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 60

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnuooiag ocuuBaong: hitps://www.publicprocurement.be

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be
"AWOOEG OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITFAOEIG CUPUETOXNG:
OAAaVOIKG
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv aiIrqoewy cuppetoxng: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaTtoAikng EupwTing, Bepivil wpa Kevipikng Eupwtng
‘Opol TnG ouupaong:
H ouuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIaYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
AITioAdynon tng dIdpKeIag TG cuppwviag-rAaiciou: Zie gunningsleidraad
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopicg, diapecoAdBnon Kol TTpoocPuUyn
Opyaviopog Tpoo@uyng: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
MAnpoopieg OXETIKA WE TIG TTpoBeoieg eTavetETaong: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Opyaviouog TTapoxrs TTPOCBETWY TTANPOPOPIWY OXETIKA YE TN diadikagia dnuoaiwy
ouppBacewv: Aquafin NV
Opyaviouog TTapoxG TTEPICTOTEPWYV TTANPOPOPIWY TWV dIadIKOCIWY TTPOCPUYNG: Bevoegde
rechtbank te Antwerpen
Opyaviouog TTapalaBig airmoswy ocuppeToxng: Aquafin NV

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: Aquafin NV
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ApiBudg karaxwpliong: BE 0440.691.388
Taxudpouikr) dieuBuvon: Dijkstraat 8

MoAn: Aartselaar

TayxudpouIKOG KwdIKAG: 2630

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

MpdowTro emmkoivwviag: Mario Bammens
Email: mario.bammens@aquafin.be
TnAépwvo: +32 34504357

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.aquafin.be/
P6Aol autoU Tou opyaviolou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv

oupBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG

ORG-0002

Emionun ovopooia: Bevoegde rechtbank te Antwerpen

Ap1Bu6g kataxwpiong: BE 0000-000-000

Taxudpouikr) dieuBuvon: Bolivarplaats 20 bus 1

IMoAn: Antwerpen

TaxudpouIkog kwdikag: 2000

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Xwpa: BéAyio

Email: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be

TnAépwvo: +32 32578011

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003

Emionun ovouacia: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
ApiBudg karaxwpliong: BE 0475.480.736

MéAN: Antwerpen / Anvers

TaxudpouIkog Kwdikag: 2000

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

Email: info@3p.eu

TnAépwvo: +32 3 294 30 51

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Mapoxog uTTNPECIWV TTPOPNBEIWV

ORG-0004

Emionun ovopaoia: FPS Policy and Support
ApiBudg karaxwpliong: BE 0671.516.647
M6ANn: Brussels

TaxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Xwpa: BéAylo
Email: e.proc@publicprocurement.be
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TnAépwvo: +32 2 740 80 00
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
TED eSender

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpioTiké/ékdoaon TTpokApuéng: d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499eabe - 02

Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn oupBaong i ocuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToArg Tng Trpokrpugng: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Huepounvia ammooToAr g TTpokrpugns/yvwaoTtotroinong (atd tov eSender): 10/07/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwting, Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng

FAWwooeg oTIG oTToieg dlaTiBeTaI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNAPEUEN: OAAaVOIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TnNG TTpoknRpugns: 486438-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 133/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 14/07/2026
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