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See the notice on TED website

488839-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά – Competition for the delivery of a joint 
system for a generative KI-assistant to DFØ
OJ S 134/2026 15/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Email: Inan.Begic@dfo.no
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Competition for the delivery of a joint system for a generative KI-assistant to DFØ
Περιγραφή: DFØ needs a joint system for generative artificial intelligence (KI) that shall 
support the company's employees in daily work and contribute to increased quality, efficiency 
and productivity. The procurement includes the establishment and delivery of a KI work 
surface with access to KI assistants and simpler KI-agents, including access to underlying 
language models, the necessary platform and infrastructure, as well as functionality for 
managing security, privacy and costs. The system shall be able to use relevant data sources 
in DFØ ́s activities as a basis for search, analysis and content generation, as well as support 
safe and controlled use of KI in accordance with the current regulations. The procurement also 
includes establishment, implementation and any training support. DFØ would like a flexible 
and future orientated system that can be further developed in line with the business's needs 
and technological developments in the market. Further requirements regarding the delivery are 
stated in the tender documents.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: c4a168d5-70b9-4a98-a494-4fd95735ad8b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/625
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και 
παροχής συμβουλών, 72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών, 72263000 
Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/488839-2026
mailto:Inan.Begic@dfo.no
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2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 17 000 000,00 NOK

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Competition for the delivery of a joint system for a generative KI-assistant to DFØ
Περιγραφή: DFØ needs a joint system for generative artificial intelligence (KI) that shall 
support the company's employees in daily work and contribute to increased quality, efficiency 
and productivity. The procurement includes the establishment and delivery of a KI work 
surface with access to KI assistants and simpler KI-agents, including access to underlying 
language models, the necessary platform and infrastructure, as well as functionality for 
managing security, privacy and costs. The system shall be able to use relevant data sources 
in DFØ ́s activities as a basis for search, analysis and content generation, as well as support 
safe and controlled use of KI in accordance with the current regulations. The procurement also 
includes establishment, implementation and any training support. DFØ would like a flexible 
and future orientated system that can be further developed in line with the business's needs 
and technological developments in the market. Further requirements regarding the delivery are 
stated in the tender documents.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/625

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη, 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και 
παροχής συμβουλών, 72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών, 72263000 
Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 2 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Option for 1+1 year extension.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 17 000 000,00 NOK

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
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Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 4
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 4
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eu.eu-supply.com/app/rfq
/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B=

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458811&TID=200419326&B=
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 17/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Oslo tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Ten day waiting period
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Direktoratet 
for forvaltning og økonomistyring (DFØ)

8. Οργανισμοί

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458811&TID=200419326&B
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Αριθμός καταχώρισης: 986252932
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 7154
Πόλη: Oslo
Ταχυδρομικός κώδικας: 0130
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Inan Begic
Email: Inan.Begic@dfo.no
Τηλέφωνο: +47 40007997
Προφίλ αγοραστή: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Oslo tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 926 725 939
Πόλη: Oslo
Ταχυδρομικός κώδικας: 0125
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Email: oslo.tingrett@domstol.no
Τηλέφωνο: +47 22035200
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 78f95376-8f3d-44db-98ea-98268628e58f  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 13/07/2026 20:25:06 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 13/07/2026 21:01:49 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 488839-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 134/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 15/07/2026

mailto:Inan.Begic@dfo.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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