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See the notice on TED website

491724-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Πακέτα λογισμικού πωλήσεων ή μάρκετινγκ – Fourniture, déploiement, hébergement et 
maintenance d'une plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à 
Paris
OJ S 135/2026 16/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Email: achats@lecnam.net
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie 
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à Paris
Περιγραφή: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de 
billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à Paris Le présent marché 
concerne la mise à disposition, en mode SaaS, d’une plateforme de billetterie intégrée pour le 
Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra permettre une interopérabilité avec les 
systèmes d’information existants et futurs du Musée, notamment via des interfaces d’échange 
de données (API ou mécanismes équivalents). Le cahier des clauses techniques particulières 
(CCTP) décrit les prestations à exécuter.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 8c1df932-2e71-4eb3-83c3-6b6fb3d6d590
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26-012
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Les caractéristiques de la procédure suivie sont 
détaillées dans le règlement de la consultation.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48481000 Πακέτα λογισμικού πωλήσεων ή μάρκετινγκ
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48445000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης εξυπηρέτησης πελατών
, 48110000 Πακέτα λογισμικού για σημεία πώλησης (POS)

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Paris
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
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2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Fourniture, déploiement, hébergement et maintenance d'une plateforme de billetterie 
intégrée pour le Musée des Arts et Métiers – Cnam à Paris
Περιγραφή: Le présent marché concerne la mise à disposition, en mode SaaS, d’une 
plateforme de billetterie intégrée pour le Musée des Arts et Métiers. La solution attendue devra 
permettre une interopérabilité avec les systèmes d’information existants et futurs du Musée, 
notamment via des interfaces d’échange de données (API ou mécanismes équivalents). Le 
cahier des clauses techniques particulières (CCTP) décrit les prestations à exécuter.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26-012

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48481000 Πακέτα λογισμικού πωλήσεων ή μάρκετινγκ
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48445000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης εξυπηρέτησης πελατών
, 48110000 Πακέτα λογισμικού για σημεία πώλησης (POS)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Paris
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 51 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να 
εκφραστεί με κριτήρια: Valeur technique : 70% Prix : 30% Les critères et sous-critères sont 
détaillés aux articles 5 et 7 du règlement de la consultation.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.gouv.fr.

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική

https://www.marches-publics.gouv.fr
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Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.gouv.fr.
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administratif de Paris
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Les informations relatives aux délais 
de recours sont détaillées à l'article 10.4 du règlement de la consultation.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Conservatoire National des Arts et Métiers - Cnam
Αριθμός καταχώρισης: 19753471200017
Ταχυδρομική διεύθυνση: 292 rue Saint Martin
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία
Email: achats@lecnam.net
Τηλέφωνο: 0140272000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.cnam.fr/
Προφίλ αγοραστή: https://www.marches-publics.gouv.fr.
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administratif de Paris
Αριθμός καταχώρισης: 17750005500013
Ταχυδρομική διεύθυνση: 7 rue de Jouy
Πόλη: Paris
Ταχυδρομικός κώδικας: 75004
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Paris (FR101)
Χώρα: Γαλλία

https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:achats@lecnam.net
https://www.cnam.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr


491724-2026 Page 4/4

Email: greffe.ta@juradm.fr
Τηλέφωνο: 0144594400
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b897dd9b-dea3-4f40-83e6-ccaa1f6729e2  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 14/07/2026 19:48:40 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 491724-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 135/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 16/07/2026
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