See the notice on TED website

49189-2026 - AlaywVvIONOG

Aavia — Yrnpeoieg oikiakAg Bondeiag — Helhedspleje til Roskilde Kommune
OJ S 15/2026 22/01/2026

MpokiRpuén ocUUBACNG — ATTAOUCTEUPEVO KOBEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Roskilde Kommune
Email: linped@roskilde.dk
NouIKA pop@r ayopaaTr): TOTTIKN apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

21. Aiadikaoia
TitAog: Helhedspleje til Roskilde Kommune
Mepiypaen): Udbuddet vedrarer helhedspleje, som beskrevet i eeldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11,
servicelovens §§ 83 og 83a samt sundhedslovens nuvaerende § 138. Til udfgrelse af
helhedspleje, vil der vaere henholdsvis en kommunal helhedsplejeleverandgr og den private
helhedsplejeleverandgr, som vinder dette udbud. Alle borgere, der bevilges ydelser efter
eldrelovens § 10 (personlig pleje, praktisk hjeelp og genoptreening af fysisk
funktionsnedsaettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en
sygehusindlzeggelse) eller servicelovens § 83 vil af Myndighedsservice blive oplyst om
muligheden for at kunne vaelge mellem privat og kommunal leverandgr. Det frie valg er
hermed understgttet af seldrelovens § 18, stk. 2, punkt 1 samt servicelovens § 91. Roskilde
Kommune understgtter i dag det frie valg i henhold til eldreloven via fritvalgsbevisordning.
Denne ordning udfases nar neervaerende aftale med en privat leverander af helhedspleje i
henhold til zeldreloven pabegyndes.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 856919ea-1c51-43ab-9b2f-d558efbd8a56
EowTtepikd avayvwploTiKO: 25-1026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
Kupia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Udbuddet afholdes som offentligt udbud, efter
udbudslovens Afsnit Il om Indkgb af sociale og andre specifikke tjenesteydelser

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia Tagivopnon (cpv): 98513310 YTrnpeoieg oikiakng Bordeiag
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 85141210 laTpiKEG UTTNPETIES KAT' OiKOV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTodiaipeon xwpag (NUTS): Dstsjeelland (DK021)
Xwpa: Aavia

21.3. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpig GrA: 90 000 000,00 DKK
MéyioTn agia Tng cupgwviag-trAaiciou: 115 000 000,00 DKK
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2.1.4. Tevikég TTAnpoPoOpPiEg
MpbdoBeTeg TANpoopics: Det bemaerkes, at der med aftalen falger en forpligtelse til at deltage
i uddannelse af elever, jf. Bilag 2 Kravspecifikation, afsnit 4.2. Det bemaerkes, at samtlige
udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 134a, 135, 136 & 137 finder anvendelse i udbuddet,
hvilket medfgrer udelukkelse fra udbudsdeltagelse for gkonomiske aktgrer, der er omfattet af
en eller flere af udelukkelsesgrundene. Ordregiver kan dog ikke udelukke leverandgrer, der er
omfattet af en eller flere udelukkelsesgrunde, safremt denne kan fremlaegge dokumentation
for, at denne er palidelig, jf. udbudslovens § 138. Angivelsen af aftalens anslaede, henholdsvis
maksimale veerdi, er udtryk for en skansmaessig vurdering af det forventede fremtidige
forbrug, baseret pa historiske oplysninger om forbrug. Forbrugsmgnsteret vil dog formentlig
eendre sig. Efter ikrafttreeden af aeldreloven bliver det muligt for visiterede borgere at skifte fra
den kommunale helhedsplejeleverander til den private helhedsplejeleverandgr, som vinder
dette udbud, ligesom det i gjeblikket er muligt for visiterede borgere at veelge mellem to
forskellige leverandgrer. Om indfarelse af helhedspleje far indflydelse pa kontraktveerdien,
vides ikke pa forhand. Ved opggarelse af den maksimale vaerdi, har ordregiver forsggt at tage
hgjde for den situation, hvor flere borgere veaelger den private helhedsplejeleverandar, end den
kommunale. Veaerdierne anses ikke som klart usandsynlige. Tilbudsgiver gares dog
opmaerksom pa, at tilbudsgiver i enhver henseende er ansvarlig for de tilbudte priser, uanset
hvilken omsaetning, der konkret opnas. Udbuddet er af markedsmaessige og gkonomiske
arsager ikke opdelt i delkontrakter. Der henvises i den forbindelse til, at ansket om
begraensning af aktgrer taler imod en opdeling. Spergsmal til udbudsmaterialet skal stilles i
udbudssystemet.
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywyv atrokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Helhedspleje til Roskilde Kommune
Mepiypaen: Udbuddet vedrgrer helhedspleje, som beskrevet i seldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11,
servicelovens §§ 83 og 83a samt sundhedslovens nuvaerende § 138. Til udfgrelse af
helhedspleje, vil der vaere henholdsvis en kommunal helhedsplejeleverandgr og den private
helhedsplejeleverandar, som vinder dette udbud. Alle borgere, der bevilges ydelser efter
eldrelovens § 10 (personlig pleje, praktisk hjeelp og genoptraening af fysisk
funktionsnedseettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en
sygehusindlzeggelse) eller servicelovens § 83 vil af Myndighedsservice blive oplyst om
muligheden for at kunne vaelge mellem privat og kommunal leverandgr. Det frie valg er
hermed understgttet af seldrelovens § 18, stk. 2, punkt 1 samt servicelovens § 91. Roskilde
Kommune understotter i dag det frie valg i henhold til eldreloven via fritvalgsbevisordning.
Denne ordning udfases nar naervaerende aftale med en privat leverandar af helhedspleje i
henhold til zeldreloven pabegyndes.
EowTtepikd avayvwplioTikO: 25-1026

5.1.1. ZKomég
XapakTipag TNG oupBaong: YTInpeoieg
KUpia Tagivopnon (cpv): 98513310 YTrnpeoieg oikiakng BorBeiag
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 85141210 laTpIKEG UTTNPETIESG KAT' OiKOV
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5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Ostsjeelland (DK021)
Xwpa: Aavia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aidpkeia: 48 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 0

5.1.5. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpic GrA: 90 000 000,00 DKK
MéyioTn agia TnG cuppwviag-trAaiciou: 115 000 000,00 DKK

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKA&IoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 £X€I avaTedei N eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTAITEITAI
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital amo Ta Taueia Tng EE
H ev Adyw cupBaon gival emiong KAaTaAANAN yia TIg MIKPES Kal peoaieg emmixeiproelg (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPoYopics: Det bemaerkes, at der med aftalen falger en forpligtelse til at deltage
i uddannelse af elever, jf. Bilag 2 Kravspecifikation, afsnit 4.2. Det bemeerkes, at samtlige
udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 134a, 135, 136 & 137 finder anvendelse i udbuddet,
hvilket medfgrer udelukkelse fra udbudsdeltagelse for gkonomiske aktarer, der er omfattet af
en eller flere af udelukkelsesgrundene. Ordregiver kan dog ikke udelukke leverandgrer, der er
omfattet af en eller flere udelukkelsesgrunde, safremt denne kan fremlaegge dokumentation
for, at denne er palidelig, jf. udbudslovens § 138. Angivelsen af aftalens anslaede, henholdsvis
maksimale veerdi, er udtryk for en skansmaessig vurdering af det forventede fremtidige
forbrug, baseret pa historiske oplysninger om forbrug. Forbrugsmgnsteret vil dog formentlig
endre sig. Efter ikrafttreeden af aeldreloven bliver det muligt for visiterede borgere at skifte fra
den kommunale helhedsplejeleverander til den private helhedsplejeleverandgr, som vinder
dette udbud, ligesom det i gjeblikket er muligt for visiterede borgere at vaelge mellem to
forskellige leverandgrer. Om indferelse af helhedspleje far indflydelse pa kontraktvaerdien,
vides ikke pa forhand. Ved opgerelse af den maksimale vaerdi, har ordregiver forsggt at tage
hgjde for den situation, hvor flere borgere vaelger den private helhedsplejeleverandgr, end den
kommunale. Veerdierne anses ikke som klart usandsynlige. Tilbudsgiver ggres dog
opmaerksom pa, at tilbudsgiver i enhver henseende er ansvarlig for de tilbudte priser, uanset
hvilken omsaetning, der konkret opnas. Udbuddet er af markedsmaessige og gkonomiske
arsager ikke opdelt i delkontrakter. Der henvises i den forbindelse til, at snsket om
begraensning af aktgrer taler imod en opdeling. Spegrgsmal til udbudsmaterialet skal stilles i
udbudssystemet.

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Pris
Mepiypaon: Pris
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

49189-2026

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREg)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 60

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopoaoia: Kvalitet

Meprypaen: Kvalitet

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 40

‘Eyypa@a dnuociwv cuufdaocewyv

FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIOAPWG Sl0BEaIua Ta Eyypaga TnG dnudoiag ouuBaong: daviKa
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr TpocBeTwy TAnpoopiwv: 20/02/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) Qpa AuTtikig Eupwting, GMT

AielBuvon Twv eyypdpwy TnG dnuoaciag ocuuBaong: hitps://eu.eu-supply.com/app/rfq
/rwlentrance s.asp?PID=447448&T1D=200408595&B=

‘Opol dnpociwv cuppdoswyv

‘Opol1 uttoBoARg:

HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN

AieuBuvon yia uttoBoAn: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=447448&TID=200408595&B=

MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG: OAVIKA
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITRETTETAI

MapaAAayég: Aev emTpETTETAI

O1 Tpoo@EPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPES ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
Mepiypagr) TnNG oIkovouIKAg eyyunong: Tilbudsgiver stiller inden indgaelse af rammeaftalen en
bankgaranti eller lignende garanti pa 50.000 kr., i overensstemmelse med servicelovens § 92
MpoBeoyia TTapaAafng Twyv mpoo@opwyv: 20/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikAG
Eupwtng, GMT

MAnpo@opieg TTou uITopoUV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Kavéva éyypa@o dev utmopei va uttoAnBei apyodTtepa.

NMAnpo@opieg OXETIKA pE T dnudOIa atrocPpPAyIon:

Huepopnvia atroogpdyiong: 20/02/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikig Eupwtrng, GMT
‘Opol TnG ouupaong:

H oUuuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

ATTaITEITQI CUPQWVIa TAPNONG TOu atTopprTou: OXI

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinbei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: Vai

Texvikég

Zupwvia-TAaioio:

2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1ayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg CUPPETEXOVTWY: 1

NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

MepaiTépw TTANPOPOpPiES, diapecoAdBnon Kal TTPOCPUYN
Opyaviopog Tpoo@uyng: Klagenaevnet for Udbud
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IMAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTpoBeopicg eTavetETaong: Naevnets klagefrister Ved et udbud
med praekvalifikation efter udbudsloven, ved forsyningsvirksom- hedsdirektivet eller
tilbudsloven skal en klage over ikke at veere blevet praekvalifi- ceret indgives inden for 20
kalenderdage. Dette er regnet fra dagen efter ordregi- vers afsendelse af underretning om
preekvalifikation. Andre klager over udbud eller beslutninger, f.eks. tildeling af kontrakter,
omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal indgi- ves
45 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens offentliggerelse af en be- kendtggrelse i
EU-Tidende om indgaelse af kontrakt. Hvis klagen handler om overtraedelser af tilbudsloven
eller udbudslovens §§ 191 og 192, er klagefristen pa 45 kalenderdage regnet fra dagen efter
or- dregiverens underretning om tildelingsbeslutningen. Klager over indgaelse af rammeaftale
efter udbudsloven (afsnit II, [l og §§ 191 og 192), forsyningsvirksomhedsdirektivet eller
tilbudsloven skal veere indgivet til kla- genaevnet inden 6 maneder regnet fra dagen efter
ordregiverens underretning om tildelingsbeslutningen. Klager over indgaelse af en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrence eller et dynamisk indkgbssystem
omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal veere
indgivet til klagenaevnet inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter ordregiverens
underretning om tilde- lingsbeslutningen. Klager over en ordregivers beslutning om at
viderefgre en kontrakt (udbudslovens § 185, stk. 2) skal indgives til klagenaevnet inden 20
kalenderdage regnet fra dagen efter, at ordregiveren har offentliggjort sin beslutning
(udbudslovens § 185, stk. 2, 3. pkt.). Har ordregiveren fulgt proceduren i lov om Klagenavnet
for Udbud § 4, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet eller
forsyningsvirksom- hedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden forudgaende offentliggarelse
af en ud- budsbekendtggrelse indgives til klagenaevnet inden 30 kalenderdage regnet fra da-
gen efter ordregiverens offentliggarelse af en bekendtggrelse i EU-Tidende om indgaelse af
kontrakt. Reglerne om klagefrister findes i § 7 i lov om Klagenaevnet for Udbud.

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswv: Roskilde Kommune

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPpOoRacng oTa £yypaga tng dnudaciag ouppaong:
Roskilde Kommune

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Opyaviopog TrapaAaBig airioewy ocuppeToxng: Roskilde Kommune

Opyaviopog eTTegepyaciog Twy TTpoo@opwyv: Roskilde Kommune

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaooia: Roskilde Kommune
ApiBudg kataxwpliong: 29189404
Taxudpouikr) dicubuvon: Radhusbuen 1
MoAn: Roskilde
TaxudpouIkog Kwdikag: 4000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Dstsjeelland (DK021)
Xwpa: Aavia
MpéowTro emikoivwviag: Line Pedersen
Email: linped@roskilde.dk
TnAépwvo: +45 30841041
HAexTpovikr dieuBuvon: https://www.roskilde.dk
Mpo®iA ayopaoTA: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/193885
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
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8.1.

8.1.

8.1.

49189-2026

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv

ouuBdoswv

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPOoRaong aTa £yypaga TngG dnudoiag cuppaong

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG
Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Klagenaevnet for Udbud
Ap1Bu6g karaxwplong: 37795526

Tayudpopuikn dieuBuvon: Naevnenes Hus, Toldboden 2
M6An: Viborg

TaxudpouIkog kwdikag: 8800

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Vestjylland (DK041)
Xwpa: Aavia

Email: klfu@erst.dk

TnAépwvo: +45 35291000

HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.klfu.dk

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

ORG-0003

Etrionun ovouaoia: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
ApiBudg karaxwpiong: 10 29 48 19

Taxudpouikr) dieuBuvon: Carl Jacobsens Vej 35

MoAn: Valby

TayxudpouIKOg KwdIkag: 2500

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Xwpa: Aavia

Email: kfst@kfst.dk

TnAépwvo: +45 41715000

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.kfst.dk

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0004

Emionun ovopaaoia: Mercell Holding ASA
ApIBudg karaxwpliong: 980921565
Taxudpouikr) dieuBuvon: Askekroken 11
M6An: Oslo

TayxudpouIkog kwdikag: 0277

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Oslo (NO081)
Xwpa: NopBnyia

MpdowTro eTmKoIVwviag: eSender

Email: publication@mercell.com
TnAépwvo: +47 21018800

Qag: +47 21018801

HAexTpovikr dieuBuvon: http://mercell.com/
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

TED eSender
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MAnpo@opicg TpokApUENG

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpoknpugns: 9ee85edc-dc70-4f7d-8934-a727517cbdfé - 01
Eidog evrutrou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn oupBaong — AatTAOUCTEUUEVO KOBEDTWG

YTroeidog mrpokApugng: 20

Huepopnvia atrooToAng Tng Tpoknpuéng: 20/01/2026 12:11:30 (UTC+00:00) Qpa AuTikAG
Eupwtng, GMT

Huepopnvia atrooToArg TTpokipugng/yvwaoTtotroinong (atod tov eSender): 20/01/2026 15:00:49
(UTC+00:00) Qpa AuTtikAg Eupwting, GMT

FAWwooeg oTIG OTToiEG dIaTIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: daVIKA

ApiBudg dnpoaoicuong NG TTpokrpugns: 49189-2026

ApIBu6G Teuoug EE S: 15/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 22/01/2026
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