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See the notice on TED website

492811-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Betriebsunterstützung Oracle Database Appliance 
(ODA) und Datenbanken für Knappschaft Kliniken
OJ S 135/2026 16/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Knappschaft Kliniken Solution
Email: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Betriebsunterstützung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken für 
Knappschaft Kliniken
Περιγραφή: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Vergabe von Betriebs- und 
Unterstützungsleistungen für die Oracle Database Appliance (ODA)- Infrastruktur der 
Knappschaft Kliniken Solution GmbH
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 025b85f9-938f-4983-962f-546d4f834c29
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 075/26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: In der Schornau 23-25  
Πόλη: Bochum
Ταχυδρομικός κώδικας: 44892
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Χώρα: Γερμανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 500 000,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 2 500 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DMLM3AD#
Νομική βάση: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/492811-2026
mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
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2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: 
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Απάτη: 
Διαφθορά: 
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: 
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: 
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του περιβαλλοντικού δικαίου: 
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του κοινωνικού δικαίου: 
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου: 
Αφερεγγυότητα: 
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: 
Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων: 
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: 
Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: 
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού: 
Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης: 
Άμεση ή έμμεση συμμετοχή στην κατάρτιση της παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης: 
Πρόωρη λήξη, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις: 
Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα παροχής των απαιτούμενων 
εγγράφων ή λήψη πληροφοριών εμπιστευτικού χαρακτήρα που αφορούν την παρούσα 
διαδικασία: 

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Betriebsunterstützung Oracle Database Appliance (ODA) und Datenbanken für 
Knappschaft Kliniken
Περιγραφή: Die Leistung umfasst die Betriebsunterstützung, Administration, Überwachung 
sowie den technischen Support der bestehenden Oracle Database Appliance-Umgebung 
einschließlich der darauf betriebenen Oracle Enterprise Edition-Datenbanken sowie der 
zugehörigen Oracle-Infrastrukturkomponenten. Die Leistungserbringung erfolgt auf der 
Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer übernimmt die in der 
Leistungsbeschreibung definierten Betriebs- und Unterstützungsleistungen. Eine Übernahme 
der Gesamtverantwortung für die IT-Infrastruktur des Auftraggebers ist nicht Gegenstand 
dieses Vergabeverfahrens.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 075/26

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Επιλογές: 
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Περιγραφή των επιλογών: Der Auftragnehmer kann notwendige weitere Leistungen 
beauftragen, die nicht Gegenstand dieser Ausschreibung sind aber mit dem 
Auftragsgegenstand verbunden sind.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: In der Schornau 23-25  
Πόλη: Bochum
Ταχυδρομικός κώδικας: 44892
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Verlängerungsoption: 1 x 12 Monate

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Επαγγελματική ασφάλιση αποζημίωσης για επαγγελματικούς κινδύνους
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Nachweis (Versicherungsbestätigung oder -schein) über 
eine bestehende Berufs- / Betriebshaftpflichtversicherung des Bieters a. mit einer 
Deckungssumme von mindestens 5.000.000,- EUR für Personenschäden und einer 
Deckungssumme von mindestens 5.000.000,- EUR für sonstige Schäden, b. wobei die 
Maximierung der Ersatzleistung mindestens das Zweifache der Deckungssumme pro 
Kalenderjahr betragen muss, bei einem in einem Mitgliedstaat der Europäischen Union oder 
eines Vertragsstaates des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum 
zugelassenen Versicherungsunternehmens

Κριτήριο: Μέσος ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Der durchschnittliche Jahresumsatz im Dienstleistungs- 
und Betriebsumfeld muss mindestens 100 Mio. EUR betragen. Der Nachweis erfolgt durch 
Eigenerklärung des Bieters (Anlage 12). Der Auftraggeber behält sich vor, geeignete 
Nachweise, insbesondere Jahresabschlüsse, Bestätigungen eines Wirtschaftsprüfers oder 
vergleichbare Unterlagen, anzufordern.

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Der Bieter hat mindestens zwei geeignete 
Referenzprojekte aus den letzten drei Jahren (01.01.2023) nachzuweisen. Mindestens zwei 
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Referenzprojekte müssen aus dem klinischen Umfeld stammen. Die Referenzprojekte müssen 
hinsichtlich Art, Umfang und Komplexität mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand 
vergleichbar sein. Vergleichbar sind insbesondere Referenzprojekte über Betriebs- und 
Unterstützungsleistungen für Oracle Database Appliance-Umgebungen oder vergleichbare 
hochverfügbare Oracle-Datenbankplattformen mit Oracle Enterprise Edition, Oracle RAC und 
Oracle Data Guard.

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Der Bieter hat nachzuweisen, dass für die gesamte 
Vertragslaufzeit ausreichend qualifiziertes Personal zur Verfügung steht. Der Nachweis erfolgt 
mittels Eigenerklärung gemäß Anlage 11 der Vergabeunterlagen.

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ανεξάρτητους φορείς σχετικά με πρότυπα διασφάλισης της 
ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Nachweise über Qualitätsmanagement sowie Betrieb 
eines Informationssicherheitsmanagementsystem gem. Anlage 13 der Vergabeunterlagen.

Κριτήριο: Μέσος ετήσιος αριθμός εργαζομένων
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Der Bieter hat mit seinem Angebot zu erklären, dass - die 
operative Leistungserbringung ausschließlich durch fest angestelltes Personal erfolgt, - 
Subunternehmer oder externe Dritte nicht für die operative Leistungserbringung eingesetzt 
werden, - administrative Zugriffe auf produktive Systeme ausschließlich durch Personal 
erfolgen, das innerhalb der Europäischen Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums 
tätig wird, - Zugriffe aus Drittstaaten nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des 
Auftraggebers erfolgen, - das eingesetzte Personal in Deutschland ansässig ist. Der Nachweis 
erfolgt mittels Eigenerklärung gemäß Anlage 14.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Preis
Περιγραφή: Preis zu 100 %
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 31/07/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4DMLM3AD/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DMLM3AD
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Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 07/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 86 Ημέρες
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Der Auftraggeber behält sich das Recht vor nach eigenem 
Ermessen Erklärungen, Nachweise und Unterlagen nachzufordern.
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 07/08/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Οργανισμός προσφυγής: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Knappschaft Kliniken Solution
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Knappschaft Kliniken Solution

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Knappschaft Kliniken Solution
Αριθμός καταχώρισης: 00001831
Ταχυδρομική διεύθυνση: In der Schornau 23-25
Πόλη: Bochum
Ταχυδρομικός κώδικας: 44892
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
Τηλέφωνο: +49 15123140799
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.kk-sg.de

mailto:vergabe.solution@knappschaft-kliniken.de
https://www.kk-sg.de
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Προφίλ αγοραστή: https://www.kk-sg.de
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Κεντρική αρχή προμηθειών η οποία αγοράζει αγαθά και/ή υπηρεσίες που προορίζονται για 
άλλους αγοραστές
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Bundeskartellamt Vergabekammer des Bundes
Αριθμός καταχώρισης: 02289499163
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53123
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: info@bundeskartellamt.bund.de
Τηλέφωνο: +49 22894990
Φαξ: +49 2289499163
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
6a3535b6-453a-44c2-8b76-d18ede7b234a-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Οι πληροφορίες είναι πλέον διαθέσιμες
Περιγραφή
: 
Nach einer eingehenden Bieterfrage hat der Auftraggeber das Eignungskriterium 
"durchschnittlicher Jahresumsatz" geprüft. In Anlage 12 - Formblatt Umsatz wurde die 

https://www.kk-sg.de
mailto:info@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Anforderung an den durchschnittlichen Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags 
angepasst. Der geforderte durchschnittliche Jahresumsatz in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren wurde von 100.000.000 EUR auf 20.000.000 EUR 
reduziert.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE
Περιγραφή των αλλαγών: In Anlage 12 - Formblatt Umsatz wurde die Anforderung an den 
durchschnittlichen Jahresumsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags angepasst. Der geforderte 
durchschnittliche Jahresumsatz in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren wurde 
von 100.000.000 EUR auf 20.000.000 EUR reduziert.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 15/07/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 705f608e-f75e-4265-a778-5d805080fd72  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 15/07/2026 12:05:10 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 492811-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 135/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 16/07/2026
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