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See the notice on TED website

497748-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες σχεδιασμού τοποθεσιών Παγκόσμιου Ιστού (WWW) – Servicio para la 
definición de la estructura, organización y contenidos de la nueva web de Turismo de Galicia.
OJ S 136/2026 17/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio para la definición de la estructura, organización y contenidos de la nueva web 
de Turismo de Galicia.
Περιγραφή: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo 
referente a las tecnologías como en la forma de procurar información turística por parte de la 
sociedad actual y convertirla en una plataforma útil, eficiente y con una imagen icónica de 
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y 
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global 
se contempla la necesidad de diseñar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y 
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegación y organización 
de los contenidos, así como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior 
implantación. Para alcanzar el objetivo específico, las tareas a llevar a cabo son las 
siguientes: - Diseño conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su 
optimización continuada. - Análisis, reorganización y adaptación de los contenidos existentes, 
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los 
contenidos a través de la producción de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales, 
temáticos, multimedia). - Gestión del control de calidad y coherencia de los contenidos. - 
Definición de directrices para la integración con sistemas de inteligencia artificial, 
personalización, georreferenciación y explotación multicanales. - Elaboración de planes y 
documentos para la conservación, migración y trazabilidad de los contenidos históricos y 
nuevos. - Propuesta y fundamentación de la integración de herramientas y servicios 
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir 
desarrollo tecnológico propio en el marco de esta licitación.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 538576fa-396d-4842-8259-b22f7d838605
Εσωτερικό αναγνωριστικό: ATG-2026-0027 - 2026/011 NOVA WEB DE TURISMO DE 
GALICIA
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/497748-2026
mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72413000 Υπηρεσίες σχεδιασμού τοποθεσιών Παγκόσμιου Ιστού 
(WWW)

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: SANTIAGO DE COMPOSTELA-DA
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 391 062,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: SERVICIO PARA LA DEFINICIÓN DE LA ESTRUTURA, ORGANIZACIÓN Y 
CONTIDOS DE LA NUEVA WEB DE TURISMO DE GALICIA
Περιγραφή: Se trata de adecuar la web de Turismo de Galicia a la nueva realidad, tanto en lo 
referente a las tecnologías como en la forma de procurar información turística por parte de la 
sociedad actual y convertirla en una plataforma útil, eficiente y con una imagen icónica de 
acuerdo con la Estrategia de Turismo de Galicia 2030, tanto para los mercados gallego y 
nacional, como para los mercados emisores internacionales. Para alcanzar ese objetivo global 
se contempla la necesidad de diseñar y fundamentar, a nivel conceptual, la arquitectura y 
funcionalidades de la nueva web, documentando las directrices de navegación y organización 
de los contenidos, así como mejorando y adaptando dichos contenidos para su posterior 
implantación. Para alcanzar el objetivo específico, las tareas a llevar a cabo son las 
siguientes: - Diseño conceptual y estructural de la nueva web de Turismo de Galicia y su 
optimización continuada. - Análisis, reorganización y adaptación de los contenidos existentes, 
con el objetivo de optimizar su accesibilidad, usabilidad y valor informativo. - Mejora de los 
contenidos a través de la producción de nuevos contenidos de alto impacto (audiovisuales, 
temáticos, multimedia). - Gestión del control de calidad y coherencia de los contenidos. - 
Definición de directrices para la integración con sistemas de inteligencia artificial, 
personalización, georreferenciación y explotación multicanales. - Elaboración de planes y 
documentos para la conservación, migración y trazabilidad de los contenidos históricos y 
nuevos. - Propuesta y fundamentación de la integración de herramientas y servicios 
avanzados (propios o de terceros), siempre bajo la modalidad de servicio y sin requerir 
desarrollo tecnológico propio en el marco de esta licitación.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/011 NUEVA PÁGINA WEB TURISMO DE GALICIA

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72413000 Υπηρεσίες σχεδιασμού τοποθεσιών Παγκόσμιου Ιστού 
(WWW)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: SANTIAGO DE COMPOSTELA
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Ταχυδρομικός κώδικας: 15897
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 391 062,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ισπανικά, 
γαλικιανά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 06/08/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.conselleriadefacenda.es/silex
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, γαλικιανά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: 5% del importe de adjudicación sin IVA
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 5 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Οργανισμός προσφυγής: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE 
LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: AGENCIA 
TURISMO DE GALICIA
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: AGENCIA TURISMO DE GALICIA

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Αριθμός καταχώρισης: Q1500394J
Τμήμα: Contratación
Ταχυδρομική διεύθυνση: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15897
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Área contratación
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Τηλέφωνο: 981 54 74 99
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.turismo.gal
Προφίλ αγοραστή: https://www.contratosdegalicia.gal
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA
Αριθμός καταχώρισης: S1511001H
Ταχυδρομική διεύθυνση: Raxería, 52 - 2º piso
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15781
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία
Email: tacgal@xunta.gal
Τηλέφωνο: 881 99 54 85
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
https://www.turismo.gal
https://www.contratosdegalicia.gal
mailto:tacgal@xunta.gal
https://tacgal.xunta.gal/indexes.html
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8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 0af81e0a-8ca4-4f27-a1c8-a927dd952d03  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 16/07/2026 09:25:29 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 497748-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 136/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 17/07/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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