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See the notice on TED website

500912-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Διοικητικές κοινωνικές υπηρεσίες – Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 
36/2023, per l'affidamento del Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di 
welfare aziendale in favore dei dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma 
informatica per la durata di 24 (ventiquattro) mesi.
OJ S 137/2026 20/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: AMA S.p.A.
Email: acquisti@pec.amaroma.it
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Προστασία του περιβάλλοντος

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.
Περιγραφή: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: d1033d55-097f-4378-8915-d06375274075
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Bando 38/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85321000 Διοικητικές κοινωνικές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72510000 Υπηρεσίες διαχείρισης που σχετίζονται με 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Roma ROMA (RM)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 26 502 135,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
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Πρόσθετες πληροφορίες: Per le condizioni di partecipazione ed esecuzione si rimanda a 
quanto previsto nel Disciplinare di gara e negli ulteriori documenti pubblicati sulla piattaforma 
telematica. Informazioni e chiarimenti potranno essere richiesti entro il termine indicato in 
piattaforma telematica.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.
Περιγραφή: Procedura Aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l'affidamento del 
Servizio di erogazione, gestione e monitoraggio dei servizi di welfare aziendale in favore dei 
dipendenti di AMA S.p.A. tramite lutilizzo di una piattaforma informatica per la durata di 24 
(ventiquattro) mesi.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85321000 Διοικητικές κοινωνικές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72510000 Υπηρεσίες διαχείρισης που σχετίζονται με 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Roma ROMA (RM)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 26 502 135,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: OFFERTA TECNICA
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: OFFERTA ECONOMICA
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://albofornitori.amaroma.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26
/000273
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 21/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 240 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunale Amministrativo Regionale del Lazio, Sezione Roma
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 30 giorni decorrente dal giorno della 
comunicazione ex art. 90 del D.Lgs. n. 36/2023
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: AMA S.p.A.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: AMA S.p.A.
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: AMA S.p.A.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001

https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/26/000273
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Επίσημη ονομασία: AMA S.p.A.
Αριθμός καταχώρισης: 05445891004
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Calderon de la Barca n. 87
Πόλη: ROMA (RM)
Ταχυδρομικός κώδικας: 00142
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία
Email: acquisti@pec.amaroma.it
Τηλέφωνο: 0651691
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://albofornitori.amaroma.it/PortaleAppalti/it/home
Προφίλ αγοραστή: https://www.amaroma.it/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunale Amministrativo Regionale del Lazio, Sezione Roma
Αριθμός καταχώρισης: 80195990587
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Flaminia n. 189
Πόλη: ROMA (RM)
Ταχυδρομικός κώδικας: 00100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Τηλέφωνο: 06328721
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.giustiziaamministrativa.it
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 2ca4b1a4-710b-4d0d-a8b1-5a2dee6c660e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 17/07/2026 14:59:57 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 500912-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 137/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 20/07/2026
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