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504581-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg TnAepwvnTtwy — Prestations de prise en charge du supplément d’appels
pour la plateforme d’appels Allonantes

OJ S 138/2026 21/07/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: VILLE DE NANTES
Email: contact.marches@nantesmetropole.fr
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TitAog: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’appels
Allonantes
Mepiypaon): Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’
appels Allonantes
AvayvwpioTIkO diadikaciog: 8d6543f3-ae4a-4494-a7b2-529873514aff
EowTtepikd avayvwploTikd: 2026VYN00010
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia ta&ivounon (cpv): 79511000 YTrnpeaieg TNAEQwvVNTWV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO1)
Xwpa: aAia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv Adywv atrokAsiopou: ‘Eyypago ouppaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001

TitAog: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’appels
Allonantes

Mepiypaon: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’
appels Allonantes
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EowTtepikd avayvwpioTiko: 0

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 79511000 YTrnpeaieg TNAEQWVNTWV

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO1)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aigpkela: 48 MAveg

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO CUUHUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg cupupdoclg (ZAZ): val
H ev Adyw oupBaon gival emiong KAaTtdAANAN yia TIg MIKPES Kal peoaieg emmixeiproeig (MME): vai

5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwy emAoyns: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AieuBuvon Twv eyypdewy Tng dnudaciag ocuuBaong: https://marchespublics.nantesmetropole.fr
/entreprise/consultation/5325627?orgAcronyme=ubi

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opol1 utroBOARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AiguBuvaon yia uttoBoAn: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation
/5325627?0rgAcronyme=ubi
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YAAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv Tpoo@opwv: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AIGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUOA N TTpoo@opd: 5 Mrveg
Opol Tng ocuupaong:
H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOOTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHN: 6xI

5.1.15. Texvikég
Zupgwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaiclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnUa ayopwy

5.1.16. MepaiTépw TTANnpOPOpPIEg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYI

504581-2026 Page 2/4


https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation/532562?orgAcronyme=u6i
https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation/532562?orgAcronyme=u6i
https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation/532562?orgAcronyme=u6i
https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation/532562?orgAcronyme=u6i

Opyaviopog rpoo@uyng: Tribunal administratif de Nantes

MAnpoopieg OXETIKA WE TIG TTpoBeouieg eTTaveEETaong: voir documents de la consultation
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
ouppdocwv: VILLE DE NANTES

Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpooBacng ota £yypaga g dnudoiag ouppaong:

VILLE DE NANTES
Opyaviopog Trapaiafric aimjoewy cuppetoxng: VILLE DE NANTES
Opyaviopog emegepyaaiag Twv mpoo@opwv: VILLE DE NANTES

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

ORG-0001

Emionun ovopaoia: VILLE DE NANTES

ApiBudg karaxwpiong: 21440109300015

Taxudpouikr) dieuBuvon: 2 RUE DE L'HOTEL DE VILLE

M6An: Nantes

TaxudpouIkog Kwdikag: 44000

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO1)

Xwpa: NaAAia

MpdowTro etmkoIvwviag: Service des marchés publics

Email: contact.marches@nantesmetropole.fr

TnAépwvo: +33 240994848

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://metropole.nantes.fr/lieu/mairie-centrale-de-nantes
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTapoxng ekTdg d1adIKTUou TTPOCRaoNG oTa £yypaga Tng dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

OpyavioPoOGg ETTECEPYATIOG TWV TTPOCPOPWIV

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Tribunal administratif de Nantes

Ap1Bu6G kataxwpiong: 17440005100010

Taxudpoulikr) dieuBuvon: 6 allée de I'lle Gloriette B.P.24111
M6An: Nantes

TaxudpouIKOg KwdIKaG: 44041

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO1)
Xwpa: NaAAia

HAekTpovikr dieuBuvaon: https://nantes.tribunal-administratif.fr/
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpoouUyng

MAnpogopicg TTpoknpuing

504581-2026

AvayvwplioTIkO/ékdoon TTpokrpuéngs: 0f03eba4-3fe4-4298-8e41-6181eead4b8a9 - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: MNMpokrpugn oupBaong i ocuuBaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16
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Huepopnvia atrooToAng Tng Tpoknpuéng: 20/07/2026 14:57:40 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBudg dnpoaicuong Tng TTpoknRpugns: 504581-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 138/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 21/07/2026
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