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505328-2026 - AlaywVIONOG

BéAyio — Ymrnpeoieg uhotroinong AoyiopikoU — Nieuwe ticketing- en reservatiesysteem voor vzw
het domein Bokrijk

OJ S 139/2026 22/07/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: vzw Het Domein Bokrijk
Email: sofie.clerix@limburg.be
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxnig: Avayuxr, TTONTIONOG Kal Bpnokeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Nieuwe ticketing- en reservatiesysteem voor vzw het domein Bokrijk
Mepiypaon): Nieuwe ticketing- en reservatiesysteem voor vzw het domein Bokrijk
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 8e26112a-91¢3-4766-8f18-17ebf0259d01
EowTtepikd avayvwplioTikd: PPP0SG-14784/6423/2025035
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoudevn dnUoaicuon TTPOKNPUENG
dlaywviouou/avTaywvioTIKr diadikaoia ye diatpayudreuon
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72263000 YTrnpeaieg uAoTroinang AoyiouIkou

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Xwpa: BEAyio

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Xwpa: BéAyio

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywyv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
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Tithog: Geintegreerd bezoekersplatform voor ticketing, webshop en bijhorende hardware, voor
vzw het Domein Bokrijk.

Mepiypagn: Geintegreerd bezoekersplatform voor ticketing, webshop en bijhorende hardware,
voor vzw het Domein Bokrijk.

EowTtepikd avayvwpioTiko: 2025035 1

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72263000 YTrnpeoieg uhotroinong AoyiopikoU

5.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Xwpa: BEAyio

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 09/11/2026
Huepopnvia Algnc diapkelag: 09/11/2027

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTeEG avavewoelg: 3
AMN\eg TTAnpo@opies yia avavewoelg: De opdracht bevat drie verlengingen.

5.1.6. Tlevikég TTAnpoYoOpiEg
Kat’ atroKAEI0TIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €X€I avaTeBei n eKTEAEON TNG cUPPBaoNG: Agv aTTaITeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdocig (ZAX): val

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
Kpitpio: Mevikog €TA010G TCipOog
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emAoyNG: Een verklaring van de bedrijfsrevisor betreffende de totale
omzet en de omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de
laatste 3 beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop
de aanbieder met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers
beschikbaar zijn. De jaarlijkse minimumomzet moet minstens 150 000 € zijn. Minimumeisen: -
Document totale omzet -Document omzet bedrijfsactiviteit eigen aan het voorwerp van de
opdracht
Ta kpiITApla Ba xpnoipgoTroinBouyv yia Tnv €TAOYN Twv UTTown@iwy TTou B8a KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO deUTEPO OTADIO TNG DIAdIKATIOG

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOoPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: De kandidaat voegt bij zijn offerte een lijst toe van 3
referentieopdrachten gerealiseerd in de afgelopen 3 jaar. Deze referentieopdrachten: ¢
bevatten min. 1 referentie uit de openbare sector in Vlaanderen; ¢ zijn nog steeds in gebruik; ¢
bevatten als geheel, dit mag gespreid over de 3 referenties dus - de bouw van zowel publieke
websites als digitale werkomgevingen; « omvatten als geheel - dit mag gespreid over de 3
referenties dus - minimaal de modules die beschreven worden onder hoofdstuk 'l.1
Beschrijving van de opdracht'; « hebben per referentieopdracht een totale ontwikkelings-,
implementatie- en opleveringskost van € 100.000,00 minimum; « illustreren bij min. 1 referentie
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hoe de structuur kan worden uitgebreid a.d.h.v. API's en hoe externe data worden uitgelezen
via API’s; « illustreren bij min. 1 referentie hoe de koppeling / uitwisseling met Office365 en in
het bijzonder SharePoint verloopt. Minimumeisen: Ingevulde informatiefiche bijlage C
Ondertekende attesten van goede uitvoering

Ta kpITApla Ba xpnoigoTroin@ouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KA ETTAYYEAMATIKEG TTPOCOVTA

Mepiypar Tou Kpitnpiou emmAoyng: Essentiéle functionaliteiten van de soft- en hardware: De
voorgestelde oplossing voldoet aan alle essentiéle functionaliteiten zoals omschreven in § 111.3
Technische beschrijving. Dit criterium geldt als uitsluiting: bij “Neen” op eender welke eis of bij
ontbreken van de bijlage wordt de kandidaat niet geselecteerd Minimumeisen: Bijlage D —
Essentiéle functionaliteiten: volledig ingevuld (Ja/Neen) en ondertekend.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

KpItip1o: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypaon Tou kpitnpiou emmAoyng: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

NMAnpo@opieg oXeTIKA pe TO SeUTEPO OTASIO o€ Siadikaoia dUo oTadiwv:

EAGx10T0G apIBudS utTown@iwy TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO BEUTEPO OTABIO TNG
d1adikaaciag: 3

H diodikaoia die¢ayeTal oe dI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPICUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPEI
Va OTTOKAEIOTOUV

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avaBéael Tn ouupacn BACE! TWV APXIKWY TTPOCPOPWIV
XWPIG TTEPAITEPW DIATTPAYUATEUCEIG

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Mepiypaen: Projectaanpak, realisatieplanning, opleidingsaanpak, transparantie
betalingskosten en visie op duurzaamheid
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (Mopia, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 20
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Mepiypaen): Functionaliteiten en beschikbaarheid van de softwareoplossing
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30
Kpitfpio:
Eidog: KéoTog
Mepiypaen: Prijs
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (Mopia, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 30
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Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Mepiypaoen: Demo gebruikerservaring

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 15

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaor): Operationele ondersteuning en onderhoud

KaTnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AieBuvon Twv gyypaewy TnG dnudoiag ouuBaong: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/14784/SG
12025

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol Tng diadikaoiag:
EKTIMWPEVN NUEPOUNVia ATTOOTOANG TwV TTPOCKARCEWY UTTOROANG TTpoc@opwv: 10/08/2026
‘Opoi1 utroBoANRG:
HAekTpOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be
"AWOOEC OTIG OTTOIEC UTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITFAOEIG CUPUETOXNG:
OAAaVOIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv €TITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
Mepiypa@r) TNG OIKOVOUIKAG eyyunong: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
MpoBeouia TTapaAafng Twv airqoewy cuppetoxns: 03/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvatoAikng EupwTrng, Bepivil wpa Kevtpikng Eupwtng
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpétrel va ekTeAEITAl OTO TTAQICIO TTPOYPAUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia cup@wvia-TAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA ME TO SUVAUIKO OUCTNUA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, SiauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog TTpoo@uyng: Raad van State
IMAnpo@opieg OXETIKA PE TIG TTPoBeoicg eTTave¢ETaong: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv: vzw Het Domein Bokrijk
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dladikaclwy TTPooPuyng: Raad van
State
Opyaviopog TrapaAaBnig aimjoewy ocuppetoXng: vzw Het Domein Bokrijk
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8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: vzw Het Domein Bokrijk
ApIBu6G kKataxwplong: 0407.037.833
Taxudpouikr) dieuBuvon: Bokrijklaan 1
MéAN: Genk
TaxudpouIKog Kwdikag: 3600
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Xwpa: BéAyio
MpoéowTro emmikoivwviag: Sofie Clerix
Email: sofie.clerix@limburg.be
TnAépwvo: +32 11265301
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.bokrijk.be/
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouaoia: Raad van State
Ap1Bu6g kataxwpiong: 0931.814.266
Tayudpopuikn dieuBuvon: Wetenschapstraat 33
M6AN: Brussel
TaxudpouIkog Kwdikag: 1040
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio
Email: info@raadvanstate.be
TnAépwvo: +32 22349611
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0003
Emionun ovopaoia: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Ap1Bu6G kataxwpiong: BE 0475.480.736
MoAn: Antwerpen / Anvers
TaxudpouIkog kwdikag: 2000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAylo
Email: info@3p.eu
TnAépwvo: +32 3 294 30 51
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
MAapoxog uTTNPECIWY TTPOPNBEIWV

8.1. ORG-0004
Etrionun ovouaoia: FPS Policy and Support
ApiBudc karaxwpiong: BE 0671.516.647
M6An: Brussels
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TaxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo

Email: e.proc@publicprocurement.be

TnAépwvo: +32 2 740 80 00

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouluevng TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

43053352-cc06-4481-b9e6-9801806b4d49-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opics
Meprypaen

De opdrachtdocumenten zijn aangepast op 20/07/26. PROCEDURE - De uiterste datum voor
indiening kandidaturen is aangepast naar 03/08/26 (9.00).

10.1. AAAayn
AvayvwpIoTIKO TuApaTog: LOT-0001
AvayvwpioTiké TuApatos: PROCEDURE

MAnpo@opicg TTpokApung

AvayvwpIioTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: b49f949c-ba58-4bec-b696-c19b0c7435¢ce - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Hugpopnvia atmooToArng Tng Tpoknpugng: 20/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

Huepopnvia atmooToArg TTpokipugng/yvwaoTtoTtroinong (ato Ttov eSender): 20/07/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivi) wpa Kevtpikng Eupwtrng

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAOPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknRpugns: 505328-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 139/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 22/07/2026
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