
505974-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

505974-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Servicio de implantación de una factoría de información 
para la Universidad de las Illes Balears
OJ S 139/2026 22/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Email: contractacio.administrativa@uib.cat
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο 
περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes 
Balears
Περιγραφή: Para que los órganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos, es 
necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar, 
debe tener autonomía para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su 
trabajo, de forma ágil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones 
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los 
graves problemas que supone no disponer de información o tenerla de baja calidad. Por 
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y 
acreditación de títulos oficiales debido a no disponer de cierta información clave; o también la 
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente información de baja calidad que un 
proyecto de estas características automatizará. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027 
de la Universidad de las Illes Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la 
factoría de información corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones 
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de 
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la 
publicación de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestión: Disponer de información 
corporativa de calidad mediante la construcción de una factoría de datos. Los beneficios de 
esta solución en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales. 
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditación de títulos oficiales. - Implantación de 
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generación, 
validación y envío de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecución del Plan Estratégico 
institucional. - Transparencia activa, con la publicación web de datos objetivos. - Obtención de 
datos de calidad para la participación en ránquines universitarios tales como CyD, THE 
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtención de datos de la 
memoria académica anual.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 4ad71d7a-a66d-4448-98d4-ac4abc498a0f

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/505974-2026
mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
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Προηγούμενη προκήρυξη/γνωστοποίηση: 625d6781-e321-4eae-ad0b-bd28bd5f7682-01
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 21/26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72212610 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού βάσεων δεδομένων, 
72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού, 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mallorca (ES532)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Menorca (ES533)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 206 611,57 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Directiva 2014/24/UE
Αναστολή επιχειρηματικών δραστηριοτήτων: Directiva 2014/24/UE
Σύγκρουση συμφερόντων λόγω της συμμετοχής του στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης: 
Directiva 2014/24/UE
Διακανονισμός με τους πιστωτές: Directiva 2014/24/UE
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του εργατικού δικαίου: Directiva 2014/24/UE
Σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα: Directiva 2014/24/UE
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του κοινωνικού δικαίου: Directiva 2014/24/UE
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Directiva 2014/24/UE
Περιουσιακά στοιχεία υπό αναγκαστική διαχείριση από εκκαθαριστή: Directiva 2014/24/UE
Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα παροχής των απαιτούμενων 
εγγράφων ή λήψη πληροφοριών εμπιστευτικού χαρακτήρα που αφορούν την παρούσα 
διαδικασία: Directiva 2014/24/UE
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Directiva 2014/24/UE
Κατάσταση ανάλογη της πτώχευσης, δυνάμει της εθνικής νομοθεσίας: Directiva 2014/24/UE
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Directiva 2014/24/UE



505974-2026 Page 3/7

Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Directiva 2014/24/UE
Πτώχευση: Directiva 2014/24/UE
Απάτη: Directiva 2014/24/UE
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Directiva 2014/24/UE
Διαφθορά: Directiva 2014/24/UE
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Directiva 2014/24/UE
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του περιβαλλοντικού δικαίου: Directiva 2014/24/UE
Αφερεγγυότητα: Directiva 2014/24/UE
Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού: 
Directiva 2014/24/UE
Άμεση ή έμμεση συμμετοχή στην κατάρτιση της παρούσας διαδικασίας σύναψης σύμβασης: 
Directiva 2014/24/UE
Πρόωρη λήξη, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις: Directiva 2014/24/UE

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicio de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes 
Balears
Περιγραφή: Para que los órganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos, es 
necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar, 
debe tener autonomía para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su 
trabajo, de forma ágil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones 
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los 
graves problemas que supone no disponer de información o tenerla de baja calidad. Por 
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y 
acreditación de títulos oficiales debido a no disponer de cierta información clave; o también la 
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente información de baja calidad que un 
proyecto de estas características automatizará. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027 
de la Universidad de las Illes Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la 
factoría de información corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones 
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de 
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la 
publicación de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestión: Disponer de información 
corporativa de calidad mediante la construcción de una factoría de datos. Los beneficios de 
esta solución en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales. 
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditación de títulos oficiales. - Implantación de 
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generación, 
validación y envío de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecución del Plan Estratégico 
institucional. - Transparencia activa, con la publicación web de datos objetivos. - Obtención de 
datos de calidad para la participación en ránquines universitarios tales como CyD, THE 
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtención de datos de la 
memoria académica anual.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 21/26

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72212610 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού βάσεων δεδομένων, 
72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού, 72263000 Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mallorca (ES532)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Menorca (ES533)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Certificación y Metodología en Gestión de Datos (DAMA).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Indicadores opcionales.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 42
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Módulo de planificación estratégica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
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Περιγραφή: Oferta económica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Perfil profesional.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Plan de formación y transferencia de conocimientos.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Plan y gestión del proyecto.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Valoración de la viabilidad y la coherencia de la propuesta.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Reunión virtual
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: El contratista deberá someterse a la normativa 
nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
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Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears - Rectorado de la 
Universidad de las Illes Balears
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Para la presentación de recursos, se 
deberá estar a lo dispuesto en el Pliego de cláusulas administrativas particulares.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Rectorado 
de la Universidad de les Illes Balears - Rectorado de la Universitat de les Illes Balears

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Αριθμός καταχώρισης: 50502610088941
Αριθμός καταχώρισης: Q0718001A
Πόλη: Palma de Mallorca
Ταχυδρομικός κώδικας: 07122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Menorca (ES533)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Email: contractacio.administrativa@uib.cat
Τηλέφωνο: 971173000
Φαξ: 971172736
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.uib.cat
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rectorado de la Universitat de les Illes Balears
Πόλη: Palma
Ταχυδρομικός κώδικας: 07122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Email: contractacio.administrativa@uib.es
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rectorado de la Universidad de las Illes Balears
Πόλη: Palma
Ταχυδρομικός κώδικας: 07122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mallorca (ES532)
Χώρα: Ισπανία
Email: contractacio.administrativa@uib.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής

mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
http://www.uib.cat
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contractacio.administrativa@uib.es
mailto:contractacio.administrativa@uib.eu
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Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
22109109-a1af-4906-997b-03095d6457fa-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0000

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 2508fb0b-9d8f-4808-be8a-0cb10d136c24  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 21/07/2026 09:36:25 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 505974-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 139/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 22/07/2026
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