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See the notice on TED website

506754-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Διάφορα πακέτα λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών – TN 
DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
OJ S 139/2026 22/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Email: rueck.julia@zieglersche.de
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός που αναθέτει σύμβαση επιδοτούμενη από αναθέτουσα 
αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Κοινωνική προστασία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
Περιγραφή: Mithilfe barrierefreier, visuell geführter und individuell anpassbarer 
Assistenzsysteme sollen Arbeitsabläufe für Menschen mit Behinderungen verständlich, 
nachvollziehbar und möglichst selbstständig ausführbar gestaltet werden. Dafür sollen an 
sechs Arbeitsplätzen digitale Lösungen eingesetzt werden und insbesondere Bild-, Video- und 
Gebärdenanleitungen, Pick-by-Light-Technologien sowie kameragestützte Qualitäts- und 
Fehlerkontrollen umfassen. Ziel ist es, Arbeitsprozesse zu unterstützen, Fehlerquoten zu 
reduzieren und die Teilhabe am Arbeitsleben zu stärken. Die Klientinnen und Klienten sollen 
aktiv in die Entwicklung, Erprobung und kontinuierliche Weiterentwicklung der Systeme 
einbezogen werden. Das Vorhaben umfasst die Beschaffung und Implementierung der 
erforderlichen Hard- und Software, die Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, die 
Durchführung von Schulungen für Fachkräfte sowie Klientinnen und Klienten, die Pilotierung 
der Lösungen und den anschließenden Rollout auf weitere Arbeitsbereiche. Darüber hinaus 
sollen begleitende Evaluations- und Qualitätssicherungsmaßnahmen durchgeführt sowie ein 
Leitfaden zur nachhaltigen Nutzung der entwickelten Lösungen erstellt werden. Ziel des 
Vorhabens ist der Aufbau digitaler Kompetenzen, die Förderung von Selbstständigkeit und 
Arbeitsmotivation sowie die Verbesserung von Inklusion, Chancengleichheit und 
gesellschaftlicher Teilhabe sein. Das Vorhaben ist als Teilhabe- und Inklusionsprojekt 
auszurichten, bei dem digitale Technologien gezielt eingesetzt werden, um Menschen mit 
Behinderungen verbesserte Entwicklungsmöglichkeiten und ein höheres Maß an 
Selbstbestimmung im Arbeitsalltag zu ermöglichen.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: d4e86ffd-6fbf-410c-899e-1bddf37cda8d
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2
Είδος διαδικασίας: Κλειστή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/506754-2026
mailto:rueck.julia@zieglersche.de
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48900000 Διάφορα πακέτα λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών 
υπολογιστών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 42900000 Διάφορα μηχανήματα γενικής και ειδικής χρήσης, 
72230000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών, 80000000 Υπηρεσίες 
εκπαίδευσης και επιμόρφωσης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hoffmannstr. 19  
Πόλη: Wilhelmsdorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 88271
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ravensburg (DE148)
Χώρα: Γερμανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 430 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXRAY61Y527#
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
Περιγραφή: Beschaffung und Einführung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplätzen mit 
Hard- und Software zur barrierefreien Unterstützung von Arbeitsprozessen. Das Vorhaben 
umfasst Bedarfsanalyse, Implementierung, Schulungen, Pilotierung, Weiterentwicklung sowie 
Qualitätssicherung mit dem Ziel, Selbstständigkeit, digitale Kompetenzen, Inklusion und 
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen nachhaltig zu stärken. Sachleistung: Beschaffung, 
Lieferung und Implementierung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplätzen einschließlich 
erforderlicher Hard- und Software, Assistenzsysteme, Pick-by-Light-Technologien sowie 
visueller und digitaler Arbeitsanleitungen zur barrierefreien Unterstützung von 
Arbeitsprozessen. Dienstleistung: Bedarfsanalyse, Konfiguration und Anpassung der Systeme, 
Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, Schulung von Fachkräften und Klientinnen, Pilotierung, 
Evaluation, Qualitätssicherung, Weiterentwicklung der Lösungen sowie Erstellung eines 
Leitfadens für die nachhaltige Nutzung.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48900000 Διάφορα πακέτα λογισμικού και συστήματα ηλεκτρονικών 
υπολογιστών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 42900000 Διάφορα μηχανήματα γενικής και ειδικής χρήσης, 
72230000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών, 80000000 Υπηρεσίες 
εκπαίδευσης και επιμόρφωσης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Ταχυδρομική διεύθυνση: Hoffmannstr. 19  
Πόλη: Wilhelmsdorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 88271
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ravensburg (DE148)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 13/10/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2028

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της αίτησης συμμετοχής
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες παραδόσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: s. Dokument "Bieterauskunft und Eignungskriterien"
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 30,00

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Allgemeine Berufserfahrung Berufserfahrung in der 
Umsetzung abgeschlossener vergleichbarer Projekte
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Στάθμιση (μόρια, ακριβές): 70,00
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: s. Vergabeunterlagen
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70
Κριτήριο: 



506754-2026 Page 4/6

Είδος: Τιμή
Περιγραφή: s. Vergabeunterlagen
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 07/08/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAY61Y527/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 25/08/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Es ist möglich, Unterlagen nachzureichen, die nicht als unabdingbar 
gekennzeichnet sind.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Vergabekammer Baden-Württemberg beim 
Regierungspräsidium
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Αριθμός καταχώρισης: DE235797943
Ταχυδρομική διεύθυνση: Pfrunger Str. 2
Πόλη: Wilhelmsdorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 88271
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ravensburg (DE148)
Χώρα: Γερμανία
Email: rueck.julia@zieglersche.de
Τηλέφωνο: +49 151 18298478
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.zieglersche.de/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium
Αριθμός καταχώρισης: 08-A9866-40
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kapellenstraße 17
Πόλη: Karlsruhe
Ταχυδρομικός κώδικας: 76131
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Τηλέφωνο: +49 721 9268730
Φαξ: +497219263985
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

mailto:rueck.julia@zieglersche.de
https://www.zieglersche.de/
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: df0d058e-3cce-4226-9186-108d73f75d10  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 21/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 506754-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 139/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 22/07/2026
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