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See the notice on TED website

513554-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες εκπαίδευσης και επιμόρφωσης – Servicio para la ejecución del programa 
de capacitación en competencias digitales a través de formación en línea, dirigido a personas 
trabajadoras o en activo en el sector turístico, dentro del marco del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia, financiado por la Unión Europea-NextGenerationeu.
OJ S 141/2026 24/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio para la ejecución del programa de capacitación en competencias digitales a 
través de formación en línea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector 
turístico, dentro del marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, financiado 
por la Unión Europea-NextGenerationeu.
Περιγραφή: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la 
capacitación digital de personas gallegas trabajadoras o en activo, de 16 a 65 años, con el 
objeto de aumentar los conocimientos en competencias digitales a través de una plataforma 
en línea. Este servicio de formación se desenvolverá bajo una modalidad de teleformación. La 
empresa adjudicataria asumirá un servicio ad hoc en toda su gestión, encargándose de 
ofrecer una atención global y completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo 
actividades formativas, divulgativas, de captación, tutorización, atención de dudas y 
problemas técnicos que surjan a lo largo de la formación impartida.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 48bdf92d-9a52-4286-a587-370fe9fda647
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-012 Servicio de capacitación en competencias digitales
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 80000000 Υπηρεσίες εκπαίδευσης και επιμόρφωσης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 80500000 Υπηρεσίες κατάρτισης, 80533100 Υπηρεσίες 
εκπαίδευσης στον τομέα της πληροφορικής

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/513554-2026
mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
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Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 490 162,90 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Servicio para la ejecución del programa de capacitación en competencias digitales a 
través de formación en línea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector 
turístico, dentro del marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, financiado 
por la Unión Europea-Next-Generationeu.
Περιγραφή: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la 
capacitación digital de personas gallegas o en activo, de 16 a 65 años, para aumentar los 
conocimientos en competencias digitales, a través de una plataforma en línea. Este servicio 
de formación se desenvolverá bajo una modalidad de teleformación. La empresa adjudicataria 
asumirá un servicio ad hoc en toda su gestión, encargándose de ofrecer una atención global y 
completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo las actividades formativas, 
divulgativas, de captación, tutorización, atención de dudas y problemas técnicos que surjan a 
lo largo de la formación impartida.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 80000000 Υπηρεσίες εκπαίδευσης και επιμόρφωσης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 80500000 Υπηρεσίες κατάρτισης, 80533100 Υπηρεσίες 
εκπαίδευσης στον τομέα της πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/03/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 15/06/2026

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 490 162,90 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Πρόγραμμα «Ψηφιακή Ευρώπη» (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Fondos MRR
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
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5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Propuesta metodológica para la ejecución de los servicios.
Περιγραφή: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que especifique la 
metodología que se va a aplicar (plan de trabajo, equipos informáticos, etc. ) para conseguir la 
mejora de la formación en competencias digitales.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Propuesta de las actividades de captación e inscripción.
Περιγραφή: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que especifiquen las 
actividades para realizar ( publicidad en RRSS, en prensa, radio o cualquier otro medio, base 
de datos, mailing, etc.) para llegar a las personas beneficiarias de la formación.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Propuesta de la actividad formativa en capacitación digital: programación didáctica, 
diseño de los cursos y recursos técnicos
Περιγραφή: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que se especifique la 
actividad formativa a desenvolver (programación didáctica, diseño de los cursos y recursos 
técnicos) para conseguir la mejora de la formación en competencias digitales.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Organización y gestión del proyecto.
Περιγραφή: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que se especifique la 
estructura organizativa y de gestión de la actividad formativa a desenvolver.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Mecanismos de seguimiento y control.
Περιγραφή: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que se especifique la 
metodología para aplicar y evaluar los conocimientos adquiridos por las personas 
beneficiarias de la formación (sistema de cualificación).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Oferta económica.
Περιγραφή: Se le asignará a la propuesta más favorable la máxima puntuación, aplicando una 
fórmula recogida en el PCAP.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
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Είδος: Τιμή
Ονομασία: Políticas empresariales en favor de la igualdad y conciliación de la vida personal, 
familiar y laboral que se apliquen en la ejecución del contrato.
Περιγραφή: Se le asignará a la propuesta que presente la documentación acreditativa de las 
medidas de conciliación entre la vida personal, laboral y familiar que figuran en el PCAP, la 
máxima puntuación.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Experiencia en formación sobre competencias digitales.
Περιγραφή: Se valorará la experiencia demostrable de la empresa licitadora en la impartición 
de cursos sobre competencias digitales según lo dispuesto en el PCAP.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, μέση τιμή)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ισπανικά, 
γαλικιανά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.conselleriadefacenda.es/silex
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, γαλικιανά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: 5% del importe de adjudicación sin IVA
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 05/02/2026 05:02:20 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 5 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE 
GALICIA
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 15 días hábiles

8. Οργανισμοί

http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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8.1.
 
ORG-0001
Επίσημη ονομασία: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Αριθμός καταχώρισης: Q1500394J
Τμήμα: Contratación
Ταχυδρομική διεύθυνση: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15897
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Área contratación
Email: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Τηλέφωνο: 981 54 74 99
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.turismo.gal
Προφίλ αγοραστή: https://www.contratosdegalicia.gal
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE 
GALICIA
Αριθμός καταχώρισης: S1511001H
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15897
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία
Email: tacgal@xunta.gal
Τηλέφωνο: 881 995480
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
41915-2026
Κύριος λόγος της αλλαγής

mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
https://www.turismo.gal
https://www.contratosdegalicia.gal
mailto:tacgal@xunta.gal
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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: 
Πρόθεση ακύρωσης
Περιγραφή
: 
Resolución de non celebrar o contrato

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 5db380ff-8e97-40fd-9a33-04610fd70441  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 23/07/2026 11:48:29 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 513554-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 141/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 24/07/2026
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