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See the notice on TED website

513977-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη – Procedura aperta telematica, ai sensi dell'art. 71 del D.lgs. n. 36/2023 
e ss.mm.ii., per l'acquisto di servizi di sicurezza per il CSIRT regionale della durata di 48 mesi, in 
due lotti
OJ S 141/2026 24/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI 
GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS 
AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Email: ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Procedura aperta telematica, ai sensi dell'art. 71 del D.lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii., per 
l'acquisto di servizi di sicurezza per il CSIRT regionale della durata di 48 mesi, in due lotti
Περιγραφή: Procedura aperta telematica, ai sensi dell'art. 71 del D.lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii., 
per l'acquisto di servizi di sicurezza per il CSIRT regionale della durata di 48 mesi, in due lotti
Αναγνωριστικό διαδικασίας: bb5f74f9-6189-4070-afea-97ce8049308b
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Venezia VENEZIA (VE)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Venezia (ITH35)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 29 110 716,75 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/513977-2026
mailto:ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it
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Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
2
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 1

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Servizio di Governance del CSIRT regionale e supporto normativo, e servizio di 
reperibilità
Περιγραφή: Servizio di Governance del CSIRT regionale e supporto normativo, e servizio di 
reperibilità

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Modifiche del contratto art. 120, comma 9, del D.Lgs n. 36/2023

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Venezia (ITH35)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 852 764,61 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Offerta Tecnica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Offerta Economica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://appaltitelematici.regione.veneto.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03944
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 01/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 01/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI 
GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS 
AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E 
SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO 
SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E 
SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO 
SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: AREA - 
AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - 
DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT

https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
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Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE 
FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA 
DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE 
FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA 
DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Servizi di sicurezza e servizi per il CSIRT regionale
Περιγραφή: Servizi di sicurezza e servizi per il CSIRT regionale

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Modifiche del contratto art. 120, comma 9, del D.Lgs n. 36/2023

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Venezia (ITH35)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 24 257 952,14 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Offerta Tecnica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Offerta Economica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://appaltitelematici.regione.veneto.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων

https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
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Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03944
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 01/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 01/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI 
GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS 
AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E 
SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO 
SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: AREA - 
AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - 
DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE 
FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA 
DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE 
FINANZIARIE, ICT, AFFARI GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA 
DIGITALE E SOS AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001

https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
https://appaltitelematici.regione.veneto.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03944
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Επίσημη ονομασία: AREA - AREA BILANCIO, RISORSE FINANZIARIE, ICT, AFFARI 
GENERALI E SEMPLIFICAZIONE - DIREZIONE - ICT, AGENDA DIGITALE E SOS 
AFFIDAMENTO SERVIZI E FORNITURE ICT
Αριθμός καταχώρισης: 80007580279
Ταχυδρομική διεύθυνση: Palazzo Balbi - Dorsoduro n. 3901
Πόλη: VENEZIA (VE)
Ταχυδρομικός κώδικας: 30123
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Venezia (ITH35)
Χώρα: Ιταλία
Email: ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it
Τηλέφωνο: 0412792202
Προφίλ αγοραστή: www.regione.veneto.it
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 9f9222c2-a7ad-47c5-aa9d-bf785c7544f7  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 23/07/2026 09:46:07 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 513977-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 141/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 24/07/2026

mailto:ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it
http://www.regione.veneto.it
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