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MoAwvia — Kévrpo kKAjoewv — Budowa i wdrozenie systemu teleinformatycznego -
wielokanatowej platformy obstugi klienta

OJ S 141/2026 24/07/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovopacia: KOMENDA GEOWNA OCHOTNICZYCH HUFCOW PRACY
Email: zp.kgohp@ohp.pl
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidtnTa TNG avabétouoag apxne: Exkraideuon

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Budowa i wdrozenie systemu teleinformatycznego - wielokanatowej platformy obstugi
klienta
Mepiypan: Przedmiotem zamdwienia jest budowa i wdrozenie systemu teleinformatycznego —
wielokanatowej platformy obstugi klienta wspierajgcej kompleksowg obstuge uzytkownikow.
Zakres zamodwienia obejmuje przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, opracowanie
dokumentacji projektowej, dostawe i konfiguracje niezbednego oprogramowania oraz
wdrozenie trzech zintegrowanych komponentéw systemu: 1) Contact Center, 2) Portalu
internetowego oraz 3) Platformy e-learningowej. Szczegotowy opis znajduje sie w Zatgczniku
nr 1 do SWZ oraz w zatgcznikach do OPZ, tj.: Zatgcznik nr 1A do OPZ — specyfikacja
wymagan dla Contact Center; Zatgcznik nr 1B do OPZ - specyfikacja wymagan dla Portalu
internetowego; Zatgcznik nr 1C do OPZ — specyfikacja wymagan dla Platformy e-learningowe;j.
AvayvwplioTIKO diadikaciog: 93153¢c91-7fe6-4a96-9b5d-15744981417d
EowTepikd avayvwpioTikd: 3/IKGOHP/2026/BKE
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 79512000 Kévtpo KANoEwV
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 72240000 YTrnpeoieg avaAuong Kal TTPOYPOUUATIONOU
ouoTNNATWY, 72260000 YTrnpeoieg oxeTi{OpeveS e Aoyiopikd, 48000000 MakéTa Aoyiopikou
Kal ouoTAMATA TTANPOPOPIKAG, 72242000 YTrnpeoicg TuttoTroinong oxediaouou, 80420000
YT1Inpeoieg nAekTpovIKAG padnong, 72400000 Ytnpeoieg Aladiktuou, 72227000 YTrnpeoieg
TTapOXNG cuPBouAwy og BEpaTa oAokAfpwaong Aoyiouikou, 72244000 YTTnpeoieG KOTAOKEUAG
TpwToTUTTWY, 72243000 YTInpeoieg Trpoypappatiopou, 32500000 TnAETTIKOIVWVIAKO UAIKO

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: MNoAwvia
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
MpbdoBeTeg TTANPOYopics: Miejsce realizaciji przedmiotu zamowienia: 1) Warszawa ul. Tamka
1, 2) Biatystok, ul. Trawiasta 20b.
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21.3. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpic Gr1A: 8 882 300,00 PLN

2.1.4. Tevikég TTAnpoopicg
MpbdoBeTeg TANPOYOpIEs: 1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zastosowania procedury, o
ktorej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, czyli po badaniu i ocenie ofert dokona kwalifikacji
podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona. 2. Zamawiajgcy nie
przewiduje wniesienie wadium. 3. Zamawiajgcy przewiduje zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy. 4. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zamowien, o ktérych mowa w
art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp. Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.
Niezwtocznie po otwarciu ofert na stronie prowadzonego postepowania zostanie
zamieszczona informacja z otwarcia ofert. Za rozwigzanie réwnowazne wzgledem standardéw
SCORM 1.2/ 2004, xAPI (Tin Can API) uznaje sie rozwigzanie zapewniajgce rownowazng
funkcjonalno$¢ w zakresie importu tresci szkoleniowych, komunikacji pomiedzy trescig a
platformg LMS, rejestrowania przebiegu szkolenia, wynikéw, postepu uczestnika, wznowienia
szkolenia oraz raportowania aktywnosci uzytkownikéw, przy wykorzystaniu otwartego i
udokumentowanego interfejsu. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy,
ktorzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014
z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej:
rozporzgdzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2025/2033 w
sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.U.UE.L.2025.2033 z
dnia 2025.10.23), dalej: rozporzgdzenie 2025/2033.
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol amrokAgiocpoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
2UMMETOXN O€ eYKANUATIK opydvwon: Szczegoty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia
wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp)
TPoUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA OUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG dPACTNPIOTNTEG:
Szczegoéty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy Pzp)
Maidikn epyacia Kal GAAEG HOPYES euTTOPiag avBpwTtwy: Szczegdty w SWZ (dotyczy podstaw
wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp)
MapdaBaon uttoxpEwaong TTou OXETICETaI PE TNV KATABOAR @opwv: Szczegoty w SWZ (dotyczy
podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp)
MapdaBaon uTToxPEWONG TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG A0PAANIONG:
Szczegdty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy
Pzp)
NopigoTroinon e06dwv aTrd TTAPAVOUEG dPACTNPIOTNTES  XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Szczegoty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy Pzp)
Alog@Bopd: Szczegdty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt
112 ustawy Pzp)
Atrarn: Szczegoty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1 i
2 ustawy Pzp)
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2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOMIKOUG QOPEIG HE OTOXO TN OTPERAWGT TOU AVTAYWVIOHOU:
Szczegoty w SWZ (dotyczy podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy
Pzp)

Mrwyxeuon: Szczegoty w SWZ - przestanka wykluczenia okreslona w art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp

AloKavovIouOG JE Toug TOTWTEG: Szczegdty w SWZ - przestanka wykluczenia okreslona w art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

ApepeyyudTtnta: Szczegodty w SWZ - przestanka wykluczenia okreslona w art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp

AVOOTOAN ETTIXEIPNPOTIKWY dpacTnploThTwy: Szczegoty w SWZ - przestanka wykluczenia
okreslona w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

KatdoTtaon avdAoyn Tng TITwxeuong, duvauel TnG €BVIKNAG vopobeaiag: Szczegdty w SWZ -
przestanka wykluczenia okreslona w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Meplouaiakd oToixeia UTTO avaykaoTiKA dlaxeipion atmd ekkabapioTr): Szczegdty w SWZ -
przestanka wykluczenia okreslona w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

MapaRaon UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Szczegdty w SWZ - O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktorzy nie
podlegajg wykluczeniu na podstawie: art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegoblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego. Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu
w zakresie wskazanym w zdaniu pierwszym zostanie ztozone w czesci lll - Podstawy
wykluczenia, w sekcji D - Podstawy wykluczenia o charakterze wytacznie krajowym w
Jednolitym Europejskim Dokumencie Zamowienia.

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
TitAog: Budowa i wdrozenie systemu teleinformatycznego — wielokanatowej platformy obstugi
klienta
Mepiypaen: Przedmiotem zamdwienia jest budowa i wdrozenie systemu teleinformatycznego —
wielokanatowej platformy obstugi klienta wspierajgcej kompleksowg obstuge uzytkownikow.
Zakres zamowienia obejmuje przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, opracowanie
dokumentac;ji projektowej, dostawe i konfiguracje niezbednego oprogramowania oraz
wdrozenie trzech zintegrowanych komponentéw systemu: 1) Contact Center, 2) Portalu
internetowego oraz 3) Platformy e-learningowej. Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia
znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do SWZ oraz w zatgcznikach do OPZ, tj.: Zatgcznik nr 1A do
OPZ - specyfikacja wymagan dla Contact Center; Zatgcznik nr 1B do OPZ - specyfikacja
wymagan dla Portalu internetowego; Zatgcznik nr 1C do OPZ — specyfikacja wymagan dla
Platformy e-learningowe;.
EowTtepikd avayvwploTikd: 3/KGOHP/2026/BKE

5.1.1. ZKotroég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInPeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 79512000 Kévtpo KARoewy
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72240000 YTrnpeoieg avaAuong Kal TTPOYPOUMATIONOU
ouoTnuAaTwy, 48000000 MakéTa AoyIOUIKOU Kal CUCTHPATA TTANPOQOPIKNAG, 72242000
YTrnpeoieg TuttoTroinong oxediaopou, 72400000 Ytnpeoieg Aladiktuou, 80420000 YTrnpeoieg
NAEKTPOVIKNAG paBnong, 72227000 YTrnpeoieg TTapoxng oUPBOoUAWY o€ Béuata oAoKANpwaong
Aoyiopikou, 72244000 YTInpeoieg KATAOKEURGS TTPWTOTUTIWY, 72243000 YTTnpeoieg
TTpoypapuaTtiopou, 32500000 TnAeTTIKOIVWVIOKO UAIKO
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5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: MNoAwvia
OTToUdATIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWpPa
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIcS: Miejsce realizaciji przedmiotu zamowienia: 1) Warszawa ul. Tamka
1, 2) Biatystok, ul. Trawiasta 20b.

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Huepopnvia Aigng diapkelag: 31/03/2028
Aidpkela: 18 Mrveg

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ a1mroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuoéoiwv cupBAacewy TTou XpnuatodoTeiTal v OAw A ev Yépel atro Ta Taueia tng EE
MAnpo@opieg oxeTikd pe Ta Taueia Tng Eupwtraikng ‘Evwong:
Mpdéypaupa Tapciwv EE: Eupwtraikd Koivwvikd Taueio+ (EKT+) (2021/2027)
AvayvwpioTiké Twv Tapeiwv EE: FERS.04.10-1P.06-0002/24
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNPOoIEG oupBaocelg (ZAX): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnpooiIEG CUNBAOEIG
Kpithpia Tpdoivwy dnNPooiwy cupBaoewv: Agv UTTAPXOUV KPITAPIA YIa TIPACIVEG dNUOCIEG
ouppaceig

5.1.8. Kpitipia mpooBaciyérnrag
Agv TTEPIAAUBAvVOVTAl KPITAPIO TTPOCRACINOTNTAS VIO TA ATOUA PE avaTtrnpieg €TTEIdNA N
TTpounBeia dev TTpoopileTal yia XpAon atrd QUOIKA TTPOCWTTA

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv etmAoynig: MNMpokrpuén
Kpitrip1o: AANEG OIKOVOUIKEG 1} XPNMOATOOIKOVOUIKEG ATTAITACEIG
Mepiypan Tou Kpitnpiou emAoyng: Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjng nie
nizszg niz 2 000 000,00 zt (dwa miliony ztotych 00/100).

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypan Tou Kpitnpiou emAoyng: Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania
ofert), a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, nalezycie wykonat
co najmniej 2 ustugi polegajgce na zaprojektowaniu i wdrozeniu systemu teleinformatycznego
— wielokanatowej platformy obstugi klienta wraz z rozwigzaniami Contact Center, o fgcznej
wartosci 2.000.000,00 zt brutto. Przez jedng ustuge nalezy rozumieé¢ wykonanie ustugi na
rzecz jednego zleceniodawcy na podstawie jednej umowy. Przez system Contact Center
nalezy rozumie¢ zintegrowang platforme komunikacyjng, umozliwiajgcg wielokanatowe
zarzgdzanie interakcjami z klientami co najmniej poprzez telefon, e-mail, czat, SMS, media
spotecznosciowe, obejmujgcg narzedzia do kolejkowania i routingu zgtoszen, interaktywne;j
obstugi gtosowej (IVR), nagrywania rozmow, monitoringu jakosci, raportowania i analityki.

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMOTIKEG TTPOCOVTA

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emAoyng: Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac okreslonym zasobem osobowym, ktory

514051-2026 Page 4/9



zostanie skierowany do realizacji przedmiotowego zamdwienia, tj.: 1 osobg, petnigcg funkcije
kierowniczg — Kierownika Projektu Osoba skierowana do realizacji zaméwienia — Kierownik
Projektu - musi spetniac tgcznie nastepujgce wymagania: w okresie ostatnich 5 lat (liczagc
wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin skfadania ofert) samodzielnie petnit funkcje nadzorczg
lub koordynacyjng przez okres co najmniej 6 miesiecy, w co najmniej 2 projektach
teleinformatycznych o fgcznej wartosci min. 2.000.000,00 zt brutto, realizujgc zadania
zwigzane z opracowaniem zatozen, wdrozeniem lub nadzorem nad rozwigzaniami Contact
Center, posiada doswiadczenie w opracowaniu wymagan, w analizie przedwdrozeniowej
systemoéw Contact Center, posiada certyfikat metodyki zwinnej Agile (AgilePM lub Prince 2
Agile); Przez projekt teleinformatyczny nalezy rozumie¢ zorganizowane przedsiewziecie
polegajgce na planowaniu, tworzeniu, wdrazaniu lub modernizacji systemow i ustug z zakresu
teleinformatyki, obejmujgce personel, sprzet, oprogramowanie, sieci oraz rozwigzania
komunikacyjne. Architektem systemu Contact Center Osoba skierowana do realizacji
zamowienia na stanowisko Architekta systemu Contact Center musi spetnia¢ tgcznie
nastepujgce wymagania: — posiadac¢ wyksztatcenie wyzsze techniczne; — posiadaé co
najmniej 5 lat doswiadczenia w projektowaniu wielokanatowych systemow Contact Center
(obejmujgcych co najmniej telefonig, IVR, chat lub kanaty social media) oraz brata udziat w
realizacji co najmniej 2 projektow wdrozeniowych systemoéw Contact Center, zrealizowanych w
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, — posiada¢ doswiadczenie w
petnieniu funkcji architekta systemu Contact Center przez nieprzerwany okres co najmniej 12
miesiecy, przy czym doswiadczenie to musi zosta¢ zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert; posiada¢ doswiadczenie zdobyte w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, przy wdrazaniu rozwigzan/systemow
telekomunikacyjnych (VolP/VoLTE) i integracji systeméw (CRM, API); posiada¢ znajomos$¢
SIP/WebRTC i standardéw bezpieczenstwa VolP; posiada¢ kompetencje w zakresie
wdrazania i utrzymania VolP/CC potwierdzone certyfikatami producenta platformy Contact
Center; Architektem rozwigzania portalu Osoba skierowana do realizacji zamowienia na
stanowisko Architekta rozwigzan portalu musi spetnia¢ tgcznie nastepujgce wymagania:
posiada¢ co najmniej 5 lat doswiadczenia w projektowaniu portali webowych obejmujgcych
wielowarstwowg architekture, integracje z bazami danych oraz interfejsami API; petnit/a role
architekta rozwigzania lub gtéwnego projektanta architektury systemu w co najmniej 2
projektach wdrozeniowych portali internetowych, zrealizowanych w okresie ostatnich 5 lat,
liczgc wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, posiada¢ znajomos¢
technologii chmurowych lub srodowisk J2EE/.NET; posiadac certyfikat AWS Solutions
Architect lub Microsoft Azure Solutions Architect Expert lub innego réwnowaznego certyfikatu
potwierdzajgcego kompetencje w zakresie projektowania architektury rozwigzan chmurowych.
Za certyfikat rownowazny uznaje sie certyfikat obejmujgcy co najmniej zakres kompetencji
wskazany powyzej, wydany przez producenta technologii chmurowych lub akredytowang
jednostke certyfikujgcg. Programistg / Specjalistg UI/UX portalu Osoba skierowana do
realizacji zamoéwienia na stanowisko programisty / specjalisty UI/UX portalu musi spetniac¢
tgcznie nastepujgce wymagania: posiadac co najmniej 3 lata doswiadczenia (zdobyte w
okresie ostatnich 5 lat, liczac wstecz od dnia, w ktorym uptywa termin sktadania ofert) w
tworzeniu warstwy front-end aplikacji webowych z wykorzystaniem HTMLS, CSS oraz
frameworkow JavaScript, a takze w implementacji wielojezycznych interfejséw uzytkownika; w
okresie ostatnich 3 lat, liczgc wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert,
uczestniczyta w realizacji co najmniej 2 projektéw obejmujgcych wdrozenie wielojezycznego
interfejsu uzytkownika lub dostosowanie interfejsu do wymagan dostepnosci cyfrowej zgodnie
z WCAG; posiadac certyfikat Google UX lub inny rownowazny certyfikat potwierdzajgcy
kompetencje w zakresie projektowania doswiadczen uzytkownika (UX). Za certyfikat
rébwnowazny uznaje sie certyfikat obejmujgcy zakres kompetencji obejmujgcy petny cykl
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projektowy, tj. badania UX, projektowanie interakciji, testowanie uzytecznosci, wydany przez
producenta technologii, akredytowang jednostke certyfikujgcg lub uznang organizacje
szkoleniowo-certyfikujgca. Specjalistg ds. platform e-learningowych (LMS) Osoba skierowana
do realizacji zamowienia na stanowisko specjalisty ds. platform e-learningowych (LMS) musi
spetniac tgcznie nastepujgce wymagania: posiadac¢ co najmniej 3 lata doswiadczenia
(zdobyte w okresie ostatnich 5 lat, liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania
ofert) w projektowaniu, budowie, konfiguracji lub wdrazaniu platform e-learningowych (LMS)
dla organizacji liczgcych co najmniej 500 uzytkownikoéw; w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert brata udziat w realizacji co najmniej 2 projektéw
obejmujgcych wdrozenie lub rozbudowe platformy e-learningowej, w tym co najmniej 1 projekt
obejmowat integracje platformy LMS z innymi systemami (np. portal klienta, system
uwierzytelniania, CRM, ERP, systemy raportowe). posiadac¢ znajomos¢ standardow i
technologii stosowanych w e-learningu, w szczego6lnosci SCORM 1.2/2004, xAPI (Tin Can
API) lub réwnowaznych, a takze zagadnien zwigzanych z zarzgdzaniem tresciami
szkoleniowymi i raportowaniem postepow uzytkownikow; posiada certyfikat producenta
platformy LMS (np. Moodle, Totara, Blackboard, Cornerstone, SAP SuccessFactors Learning)
lub certyfikat z zakresu projektowania i wdrazania rozwigzan e-learningowych.

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Mepiypan): cena znaczenie 60
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 60
Kpitpio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaen): Spetnienie wymagan pozgdanych — Contact Center” (PC) - znaczenie 20
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20
Kpitfpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaen): Spetnienie wymagan pozgdanych — Portal” (PP) - znaczenie 20
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 20

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
FAWOOEC OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dlaBEaiya Ta £yypaga NG dnudaciag ouPBacns: TTOAWVIKA
AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnudoiag cupBaong: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-1c6abe82-d9d7-4b7e-8960-944419bb59%be

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdocewv
‘Opoi1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uTToBoAr: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
9e74a1c5-20e0-4920-b14c-11ad890c3109
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
TTOAWVIKG
HAeKTPOVIKOG KaTtdAoyogs: EmiTpéTTeTal
ATTQITEITAI TTIPONYMEVN ] EYKEKPIPEVN NAEKTPOVIKH UTTOYPA®r] 1] o@payida [6TTwWG opideTal OTOV
kavovioud (EE) api® 910/2014]
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
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Mepiypa®r TNG OIKOVOUIKAG €yyunong: Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca, ktoérego oferta
zostanie wybrana wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% Ceny
Umowy, zgodnie z zapisami projektowanych postanowieh umowy. Zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy mozna wnies¢ w formach okreslonych w art. 450 ust. 1 ustawy Pzp.
MpoBeoyia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

AlGpKela KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAMEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 90 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA peE T SnUooIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atmooepadyiong: 24/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikiig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

ToTtog: http://ezamowienia.gov.pl

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

ATTaITEITQI CUPPWVIa TAPNONG Tou atToppriTou: OxI

HAekTpOVIKN TIHOAGYNnON: EmiTpéTTeTal

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, dilapecoAdBnon Kol TTPooPuUYN
Opyaviopog diapecoAdpnong: Krajowa Izba Odwotawcza
Opyaviopog TTpoo@uyng: Krajowa lzba Odwotawcza
MANpo@opiec OXETIKA WUE TIG TTPOBETuieg eTTaveEéTaong: zgodnie z art. 515 ustawy Prawo
zamowien publicznych
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBaocwv: KOMENDA GEOWNA OCHOTNICZYCH HUFCOW PRACY
Opyaviopog TTapoxns ekTog diadikTuou TTPpOaRacng aTa £yypaga tng dnudaoiag ouppaong:
KOMENDA GEOWNA OCHOTNICZYCH HUFCOW PRACY
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaolwy TTPOCoPUYAG: Krajowa
Izba Odwotawcza
Opyaviopdg TTapaAaprc aIToewy cuppeToxrs: KOMENDA GEOWNA OCHOTNICZYCH
HUFCOW PRACY
Opyaviopdg emetepyaaioc Twv Tpoopopwv: KOMENDA GEOWNA OCHOTNICZYCH
HUFCOW PRACY

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovopacia: KOMENDA GEOWNA OCHOTNICZYCH HUFCOW PRACY
ApIBudc karaxwpliong: 5271118029
Tayudpopuikn dieuBuvon: Tamka 1
M6An: Warszawa
TaxudpouIKog Kwdikag: 00-349
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Xwpa: NMoAwvia

Email: zp.kgohp@ohp.pl

TnAépwvo: 48225784701

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.ohp.pl/

TeAIkO onpeio avraAlayng TTAnpogopiwy (URL): https://zp.kgohp@ohp.pl/

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswv

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPOoRaong aTa £yypaga TngG dnudoiag cuppaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNG

Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Krajowa lzba Odwotawcza

ApIBuOG KaTaxwplong: 52622239325

Taxudpopikr) dieuBuvon: Postepu 17

MoAn: Warszawa

TaxudpouIKOG KwdIKag: 02-676

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: NMoAwvia

Email: odwolania@uzp.gov.pl

TnAépwvo: +48 22 4587801

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviouog diapuecoAdnong

ORG-0000

Emionun ovouaoia: Publications Office of the European Union
ApiBudc karaxwpiong: PUBL

MéAN: Luxembourg

TaxudpouIKOG KWAIKAG: 2417

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Xwpa: NoueuBoupyo

Email: ted@publications.europa.eu

TnAépwvo: +352 29291

HAekTpovikr dieuBuvon: https://op.europa.eu
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENg

514051-2026

AvayvwpioTiké/Ekdoon TTpokipuéng: 948a2b49-a491-4b59-a504-af914a409fa8 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 22/07/2026 13:07:37 (UTC+00:00) Qpa AuTKAG
Eupwtng, GMT
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MAWOoOoEg OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: TTOAWVIKA
ApIBudg dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 514051-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 141/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 24/07/2026
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