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See the notice on TED website

514208-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες απόκρισης τηλεφωνικών κλήσεων – Contratación del servicio de 
información, atención sanitaria telefónica y gestión de traslados sanitarios, en ámbito nacional e 
internacional, para FRATERNIDADMUPRESPA
OJ S 141/2026 24/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mútua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 275
Email: licitaciones@fraternidad.com
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Contratación del servicio de información, atención sanitaria telefónica y gestión de 
traslados sanitarios, en ámbito nacional e internacional, para FRATERNIDADMUPRESPA
Περιγραφή: Contratación del servicio de información, atención sanitaria telefónica y gestión de 
traslados sanitarios, en ámbito nacional e internacional, para FRATERNIDADMUPRESPA
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 67490338-b22b-4ad1-ab48-ee27d93b528c
Εσωτερικό αναγνωριστικό: PIC2026_33511
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79510000 Υπηρεσίες απόκρισης τηλεφωνικών κλήσεων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 60000000 Υπηρεσίες μεταφορών (εκτός από μεταφορά 
αποβλήτων), 79511000 Υπηρεσίες τηλεφωνητών, 79512000 Κέντρο κλήσεων, 85140000 
Διάφορες υγειονομικές υπηρεσίες, 85143000 Υπηρεσίες ασθενοφόρων, 85312300 Υπηρεσίες 
καθοδήγησης και παροχής συμβουλών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lugo (ES112)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ourense (ES113)
Χώρα: Ισπανία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/514208-2026
mailto:licitaciones@fraternidad.com
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2.1.2.
 
Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Pontevedra (ES114)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Asturias (ES120)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cantabria (ES130)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bizkaia (ES213)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Rioja (ES230)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Huesca (ES241)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Teruel (ES242)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaragoza (ES243)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ávila (ES411)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Burgos (ES412)
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Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): León (ES413)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palencia (ES414)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Salamanca (ES415)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Segovia (ES416)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Soria (ES417)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valladolid (ES418)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zamora (ES419)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Albacete (ES421)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cuenca (ES423)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Guadalajara (ES424)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Toledo (ES425)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Badajoz (ES431)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cáceres (ES432)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Girona (ES512)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lleida (ES513)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tarragona (ES514)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mallorca (ES532)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Menorca (ES533)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Almería (ES611)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cádiz (ES612)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Córdoba (ES613)
Χώρα: Ισπανία
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2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Granada (ES614)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Huelva (ES615)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Jaén (ES616)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Málaga (ES617)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Sevilla (ES618)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Murcia (ES620)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ceuta (ES630)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Melilla (ES640)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): El Hierro (ES703)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Gomera (ES706)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Palma (ES707)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lanzarote (ES708)
Χώρα: Ισπανία



514208-2026 Page 6/13

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 678 380,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: No 
hallarse al corriente de sus obligaciones con la Seguridad Social

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Contratación del servicio de información, atención sanitaria telefónica y gestión de 
traslados sanitarios, en ámbito nacional e internacional, para FRATERNIDADMUPRESPA
Περιγραφή: Contratación del servicio de información, atención sanitaria telefónica y gestión de 
traslados sanitarios, en ámbito nacional e internacional, para FRATERNIDADMUPRESPA
Εσωτερικό αναγνωριστικό: PIC2026_33511

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79510000 Υπηρεσίες απόκρισης τηλεφωνικών κλήσεων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 60000000 Υπηρεσίες μεταφορών (εκτός από μεταφορά 
αποβλήτων), 79511000 Υπηρεσίες τηλεφωνητών, 79512000 Κέντρο κλήσεων, 85140000 
Διάφορες υγειονομικές υπηρεσίες, 85143000 Υπηρεσίες ασθενοφόρων, 85312300 Υπηρεσίες 
καθοδήγησης και παροχής συμβουλών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lugo (ES112)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ourense (ES113)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Pontevedra (ES114)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Asturias (ES120)
Χώρα: Ισπανία
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5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cantabria (ES130)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Araba/Álava (ES211)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bizkaia (ES213)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Rioja (ES230)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Huesca (ES241)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Teruel (ES242)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaragoza (ES243)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ávila (ES411)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Burgos (ES412)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): León (ES413)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palencia (ES414)
Χώρα: Ισπανία
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5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Salamanca (ES415)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Segovia (ES416)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Soria (ES417)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valladolid (ES418)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zamora (ES419)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Albacete (ES421)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cuenca (ES423)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Guadalajara (ES424)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Toledo (ES425)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Badajoz (ES431)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cáceres (ES432)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Barcelona (ES511)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Girona (ES512)
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Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lleida (ES513)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tarragona (ES514)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Valencia / València (ES523)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mallorca (ES532)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Menorca (ES533)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Almería (ES611)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cádiz (ES612)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Córdoba (ES613)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Granada (ES614)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Huelva (ES615)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Jaén (ES616)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Málaga (ES617)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Sevilla (ES618)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Murcia (ES620)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Ceuta (ES630)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Melilla (ES640)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): El Hierro (ES703)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Gomera (ES706)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Palma (ES707)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lanzarote (ES708)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
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Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: El contrato tendrá una duración de 12 meses, a contar 
desde la fecha indicada en el mismo, pudiendo ser objeto de una prórroga por un periodo de 
12 meses, comunicada por escrito al adjudicatario del contrato con dos meses de antelación a 
su vencimiento. La prórroga se acordará por el órgano de contratación y será obligatoria para 
el adjudicatario, sin que pueda producirse por el consentimiento tácito de las partes.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Oferta económica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 49
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Proyecto de servicio y calidad.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 51

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ixkBtfb1%2FUH9pbnDwlaUlg%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ixkBtfb1%2FUH9pbnDwlaUlg%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 26/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Servicios Centrales - Fraternidad-Muprespa

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ixkBtfb1%2FUH9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ixkBtfb1%2FUH9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ixkBtfb1%2FUH9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ixkBtfb1%2FUH9pbnDwlaUlg%3D%3D
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Hμερομηνία aποσφράγισης: 27/08/2026 09:15:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Servicios Centrales - Fraternidad-Muprespa
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Una vez que la ejecución del objeto del contrato 
conlleva la cesión de datos por parte de FRATERNIDAD-MUPRESPA al contratista, se 
establece, en virtud del artículo 202 de la LCSP, que dicho contratista asume con carácter de 
condición especial de ejecución la obligación de someterse a la normativa nacional y de la 
Unión Europea en materia de protección de datos.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mútua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 275 - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: La interposición, tramitación y 
resolución del recurso especial en materia de contratación se regirá por lo establecido en los 
artículos 44 y siguientes de la LCSP

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mútua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 275
Αριθμός καταχώρισης: 50314010057221
Αριθμός καταχώρισης: G82287228
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28014
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Gerencia de Fraternidad Muprespa - Mútua Colaboradora con la 
Seguridad Social nº 275
Email: licitaciones@fraternidad.com
Τηλέφωνο: +34 913608700
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.fraternidad.com
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=InZnMU1DDuA%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS 
CONTRACTUALES

mailto:licitaciones@fraternidad.com
http://www.fraternidad.com
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=InZnMU1DDuA%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=InZnMU1DDuA%3D
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Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 846dd3f2-fc68-44e4-af96-1bdcfa3c7f39  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 22/07/2026 15:45:26 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 514208-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 141/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 24/07/2026


	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.3. Αξία
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0000
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.4. Ανανέωση
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.10. Κριτήρια ανάθεσης
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	Πληροφορίες προκήρυξης

