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514555-2026 - AlaywVvIONOG

ItaAia — YTrnpeoieg utrooTthpi§ng nAekTpovikwy utroAoyiotwv — GARA EUROPEA A PROCEDURA
APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36/2023 PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP
DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO PER | SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA'
CONTROLLATE

OJ S 141/2026 24/07/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: SACE S.p.A.
Email: saceportaleappalti@pec.it
NouIkA poper) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidtnTa NG avabétouoag apxns: OIKOVOUIKES UTTOBEDEIG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36/2023
PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO PER |
SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE
Meprypaer): GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36
/2023 PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO
PER | SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE
AvayvwpioTiké dladikaciag: 70b53331-9¢c3c-44c4-9246-9ea7 107 14e3f
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
KuUpia tagivounon (cpv): 72610000 YTrnpeoieg uTTOOTAPIENG NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYIOTWV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Roma (ITI43)
Xwpa: ITalia
MpbdoBeTeg TTANPOPOpIEG: Italia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 1 862 051,80 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv attokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. NapTida
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5.1. NapTida: LOT-0001
Tithog: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36/2023
PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO PER |
SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE
Mepiypaer): GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36
/2023 PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO
PER | SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE

5.1.1. ZKomég
XapakTipag TNG oUpPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72610000 YTrnpeoieg UTTOOTAPIENG NAEKTPOVIKWY UTTOAOYIOTWV

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Roma (ITI43)
Xwpa: ITalia
MpbdoBeTeg TTANPOPOPIEG: Roma

5.1.3. EkTIjwPEVN didpKela
AANAN diapkela: AyvwaoTog

5.1.5. Agia
EkTipwpevn agia xwpic GrA: 1 862 051,80 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1rokKA€IOTIKOTNTA OUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuoéoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): oxI

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoynig: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoidmnTa
Mepiypaon: Punteggio Tecnico
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREg)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 80
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: Punteggio Economico
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 20

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AievBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cuuBaong: https://portaleappalti.sace.it/PortaleAppalti
[it/procedure/codice/G02641

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppacewv
‘Opol1 uttofBoARg:
HAekTpovIKr) uTTOBOAN: ETITpéTTETON
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AiguBuvon yia uttoBoAn: https://portaleappalti.sace.it/Portale Appalti/it/procedure/codice
/G02641

"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPPETOXNG: ITAAIKA
HAeKTpOVIKOG KaTtaAoyog: EmiTpéTTeTal

MpoBeoyia TTapaAafng Twv rpoo@opwv: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

AlGpKela KaTé TNV oTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IoxUouoa n TTpoo@opd: 180 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA peE T SnUooIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atmooepadyiong: 11/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mrpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

XpnuaToolkovopikég puBuioelg: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHAO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Sez. Roma
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdaocswv: SACE S.p.A.
Opyaviouog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV diadikacliwy TTpooPuync: SACE S.p.A.
Opyaviopog TapaAanig aimjoewy ocuppetoxng: SACE S.p.A.

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: SACE S.p.A.
ApiBudc kataxwpliong: 05804521002
Tayudpopuikn dieuBuvon: Piazza Poli n. 37/42
MéAn: ROMA (RM)
TaxudpouIkog Kwdikag: 00187
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Roma (ITI43)
Xwpa: ITaAia
Email: saceportaleappalti@pec.it
TnAépwvo: +39 0667361
dat: +39 0667225
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG
Opyaviouog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKATIWY TTPOCPUYAG
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8.1. ORG-0002
Emrionun ovouaoia: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Sez. Roma
ApIBuéc kataxwpliong: 80195990587
Tayudpopikn dievBuvon: Via Flaminia n. 189
MéAn: ROMA (RM)
TaxudpouIkog Kwdikag: 00100
Ymrodiaipean xwpag (NUTS): Roma (ITI43)
Xwpa: ITaAia
Email: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
TnAépwvo: +3906328721
HAekTpovikr) d1euBuvon: https://www.giustizia-amministrativa.it/
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTPocPUYNG

MAnpogopieg TTpoknpugng

AvayvwploTIKO/Ekdoon TTpokrpuéngs: cOefeela-8158-473c-b4db-4c5553d17187 - 01
Eidog evrutrou: Alaywvioudg

Eidog mrpokApung: MNMpokrpugn ouppBaong i cuuaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 23/07/2026 12:01:31 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

FAwooeg oTIG oTToiEG dIATIBETAI £TTICNUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: ITAAIKG

ApIBuég dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 514555-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 141/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 24/07/2026
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