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See the notice on TED website

515263-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού – TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA 
PLATEFORME MES DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES 
SUBVENTIONS REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
OJ S 141/2026 24/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Région Nouvelle-Aquitaine
Email: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES 
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES 
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Περιγραφή: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES 
DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS 
REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Αναγνωριστικό διαδικασίας: d4a1f5cb-cd2f-4ec6-9ad1-ddfbc1a1b8f3
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026I000S01746
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gironde (FRI12)
Χώρα: Γαλλία

2.1.3.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 3 700 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/515263-2026
mailto:unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES 
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES 
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Περιγραφή: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES 
DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS 
REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 0

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gironde (FRI12)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 3 700 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 1 - Valeur technique de l'offre sur la base du mémoire technique et du cadre de 
réponse et décomposée comme suit - Sous-critères: "Qualité de pilotage et 
d'accompagnement méthodologique fonctionnel en matière de maintenance (méthodes et 
organisation proposées)" valant pour 20% de la note finale - "Pertinence et qualité de l'équipe 
dédiée en adéquation avec l'environnement technique existant (composition, expériences et 
compétences techniques des profils proposés, certifications individuelles)" valant pour 20% de 
la note finale - "Qualité des modalités d'intervention en matière de maintenance corrective, 
qualité technique des prestations proposées en adéquation avec les attentes de la Région (cf. 
art. 5 CCTP, ANNEXE_1_CCTP_Prerequis_Techniques et 
ANNEXE_2_CCTP_Plan_Assurance_Sécurité_Prestataire)" valant pour 15% de la note finale
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 55
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: 2 - Prix des prestations apprécié en fonction du Détail Quantitatif Estimatif
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
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Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 3- Description des mesures et moyens sociaux et environnementaux dans le 
cadre de l'exécution du marché (Cadre de réponse du mémoire technique), dont: - Sous-
critères: "Qualité de la stratégie en matière d’accessibilité numérique (objectifs et 
engagements, méthodologie générale applicable aux projets, exemples concrets)" valant pour 
1% de la note finale - "Qualité des actions permettant la réduction de l’empreinte carbone 
dans le cadre des prestations objet du marché (démarche d’éco-conception, privilégier des 
mobilités douces, …)" valant pour 1% de la note finale - "Qualité des actions de sensibilisation 
aux enjeux du numérique responsable dans le cadre des prestations objet du marché" valant 
pour 1% de la note finale - "Capacité du candidat à contribuer de manière significative à la 
construction de parcours professionnels structurants pour les personnes intervenant dans le 
cadre de la clause d’insertion (ou “salariés en insertion”) dans la réalisation des prestations 
confiées (procedure d’accueil adaptée, aide à la prise de poste, tutorat, formations, …) et 
actions concrètes en faveur de l’Egalité et de la non-discrimination (actions pour lutter contre 
les stéréotypes professionnels, mesures en faveur des personnes en situation de handicap, 
…), dans le cadre du présent marché" valant pour 2% de la note finale
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://demat-ampa.fr/entreprise
/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?
orgAcronyme=cr-aquitaine
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
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5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Bordeaux
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: voir documents de la consultation
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Région Nouvelle-Aquitaine
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Région Nouvelle-Aquitaine
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Région Nouvelle-Aquitaine
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Région Nouvelle-Aquitaine

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Région Nouvelle-Aquitaine
Αριθμός καταχώρισης: 20005375900011
Ταχυδρομική διεύθυνση: 14 rue François de Sourdis
Πόλη: Bordeaux
Ταχυδρομικός κώδικας: 33077
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gironde (FRI12)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Direction des Achats et de la Commande Publique
Email: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Τηλέφωνο: +33 549384938
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Bordeaux
Αριθμός καταχώρισης: 17330005400025
Ταχυδρομική διεύθυνση: 9 Rue Tastet
Πόλη: Bordeaux
Ταχυδρομικός κώδικας: 33000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gironde (FRI12)
Χώρα: Γαλλία
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 63cbf4b5-c598-4415-93cb-1a15ee2d4566  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός

mailto:unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
https://bordeaux.tribunal-administratif.fr


515263-2026 Page 5/5

Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 22/07/2026 15:31:40 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 515263-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 141/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 24/07/2026
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