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516332-2026 - AlaywVIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg 81a00eo0ng vOonAEUTIKOU TTPOOWTTIKOU — mise a disposition des services
hospitaliers d’une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par
I'identification des professionnels de santé et intervenants a domicile, et faciliter la coordination
des différents intervenants, nécessaire aux besoins de ’AP-HP

OJ S 142/2026 27/07/2026

MpokApugn cUUBACNG — ATTAOUCTEUPEVO KOBEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopagoia: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Email: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
NouIkA poper) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidéTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TiTAog: mise a disposition des services hospitaliers d’'une solution qui permette de sécuriser la
sortie d'hospitalisation des patients par l'identification des professionnels de santé et
intervenants a domicile, et faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux
besoins de 'AP-HP
Mepiypan: Le présent marché a pour objet : la mise a disposition des services hospitaliers d’
une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation des patients par l'identification
des professionnels de santé et intervenants a domicile, et faciliter la coordination des
différents intervenants, nécessaire aux besoins de 'AP-HP
AvayvwpioTiké dladikaciag: df694283-25f4-4176-9cca-ea38e8d72000
EowTtepikd avayvwploTiKo: 26-091
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
KuUpia xapaktnpioTIKa Tng dladikaoiag: Le présent marché a pour objet : la mise a disposition
des services hospitaliers d’'une solution qui permette de sécuriser la sortie d'hospitalisation
des patients par l'identification des professionnels de santé et intervenants a domicile, et
faciliter la coordination des différents intervenants, nécessaire aux besoins de 'AP-HP

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 79624000 YTrnpeoieg 81A0£0NnNG vOonAEUTIKOU TTPOCWTTIKOU

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: PARIS
MéAn: PARIS
TayxudpouIKOg KwdIkag: 75001
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: aAia
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Le présent marché est conclu sous la forme d’'un accord-cadre multi-
attributaire a bons de commande au sens de l'article R. 2162-2 du Code de la commande
publique. Au vu des criteres pondérés de jugement des offres, le Représentant du Pouvoir
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Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre décroissant. |l retient les deux
(2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour chaque lot. Le montant maximum
HT sur la durée totale du marché est de 700 000 € pour le lot 1 et 3 500 000 € pour le lot 2. Le
représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve le droit de recourir ultérieurement a la
procédure négociée pour la réalisation de prestations similaires au sens de l'article R. 2122-7
du Code de la Commande Publique pour un montant maximum de 700 000 € HT.

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
Mpbéobeteg TANPOPOpIcS: Les candidats peuvent soumissionner pour tout ou partie des lots.
Les offres des candidats sont appréciées lot par lot. Toute note inférieure a 12/20 sur le critére
2 « Qualité technique de I'offre » entrainera I'élimination du candidat et le candidat ne
participera pas aux négociations. Au vu des critéres pondérés de jugement des offres, le
Représentant du Pouvoir Adjudicateur classe les offres des soumissionnaires par ordre
décroissant. ll retient les deux (2) offres les plus avantageuses, les mieux classées pour
chaque lot. Un opérateur économique peut se voir attribuer la totalité des lots. S’agissant d’un
accord-cadre multi-attributaire, chaque bon de commande sera attribué selon les modalités
décrites a I'article concerné dans le CCAP: Lot 1 : Dans le cadre de I'’exécution, la commande
sera envoyeée prioritairement a I'attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de
refus, de non réponse dans un délai maximal d'1 heure, ou de réponse inadaptée, la
commande est envoyée a l'attributaire suivant et ainsi de suite. Ce délai pourra étre modifié en
cours de marché. Lot 2 : Dans le cadre de I'exécution, la commande sera envoyée
prioritairement a I'attributaire n°1 en respectant le classement final. En cas de refus, de non
réponse dans un délai maximal de 24 heures, ou de réponse inadaptée, la commande est
envoyée a l'attributaire suivant. Ce délai pourra étre modifié en cours de marché. Le
Représentant du Pouvoir Adjudicateur se réserve la possibilité d’attribuer le marché public sur
la base des offres initiales sans négociation. Le Représentant du Pouvoir adjudicateur peut
décider de recevoir pour entretien de négociation les quatre (4) premiers candidats au
classement de chaque lot. Le représentant du pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité de
négocier avec un nombre inférieur de candidats si moins de quatre candidats sont classés. Le
Représentant du Pouvoir adjudicateur peut décider de recevoir pour entretien de négociation I’
ensemble des candidats admis a I'analyse des offres si un classement n’a pas pu étre établi
suite a 'ouverture des offres. Le Titulaire bénéficie de I'avance, sous réserve des conditions
visées aux articles L. 2191-2 et L. 2191-3 du Code de la commande publique. Il peut y
renoncer en le mentionnant expressément sur I'acte d’engagement. Le titulaire ou son sous-
traitant admis au paiement direct bénéficient d'une avance calculée en application du code de
la commande publique dés lors que le marché respecte les conditions mentionnées a l'article
R. 2191-3. Lorsque le titulaire ou le sous-traitant est une petite ou moyenne entreprise au
sens du code de la commande publique, le taux de I'avance mentionné a l'article R. 2191-10
est fixé a 30 %. Lorsque le titulaire ou le sous-traitant n'est pas une petite ou moyenne
entreprise au sens du code de la commande publique, le taux de I'avance est fixé au taux
minimal de 5% prévu a l'article R. 2191-7 du code de la commande publique. Pour tous les
renseignements complémentaires qui leur seraient nécessaires en vue de répondre a la
présente consultation, les candidats peuvent poser une question sur un fichier informatique
type Word ou PDF au plus tard le 03/09/2026 a 12h00 a I'adresse suivante : https://www.
marches-publics.gouv.fr/ au niveau de cette consultation dans la section « Question ». ACHAT
transmet les réponses a ces questions au plus tard 6 jours avant la date de remise des plis
par courriel via la plateforme de dématérialisation a I'adresse indiquée par les candidats lors
du téléchargement du dossier sur le site https://www.marches-publics.gouv.fr/
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
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Sans objet
E@appooTéo diacuvopiakod dikalo: Sans objet

2.1.5. Opoil dnuociwv cuuBdacewyv
‘Opol1 utroBOoARG:
MéyioTog apiBudg TTapTidwyV yia TIG OTTOIEG Evag TTPOCPEPWY UTTOPET va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2
‘Opol Tng ocuupaong:
MéEyioTOG apIBUOS TTAPTIOWY YIA TIG OTTOIEG UTTOPOUV Va avaTeBoUv ouPBACEIg O€ évav
TTPooPEpovVTa: 2

2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
TitAog: Prestations d’aide a I'organisation de la sortie des patients d’hospitalisation
conventionnelle par la mise a disposition d’'une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux a domicile et de mise a disposition de matériel médical via des
prestataires de service a domicile
Mepiypaon: Prestations d’aide a I'organisation de la sortie des patients d’hospitalisation
conventionnelle par la mise a disposition d’'une plateforme permettant la recherche d’
intervenants paramédicaux a domicile et de mise a disposition de matériel médical via des
prestataires de service a domicile
EowTtepikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. ZIkKomog
XapakTpag TNG oUhPBaong: YTINPEoieg
Kupia tagivounon (cpv): 79624000 YTtrnpeaieg S10Be0NnNG VOONAEUTIKOU TTPOCWTTIKOU

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: NaAAia
Mpbéobeteg TANPoPopics: Statistiques d’activité annuelle estimées 2025: 3 000 demandes
annuelles en 2025

5.1.3. EkKTIpWpMEVN SidpKeEla
Huepopnvia évapéng: 09/11/2026
Huepopnvia Agng didpkelag: 08/11/2027

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG avavewoElg: 2
AMN\eg TTANpo@OpIES yia avavewoels: le marché sera reconductible de fagon expresse 2 fois,
pour une durée maximale d’un (1) an par période de reconduction.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKAEI0TIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital amo Ta Taueia Tng EE

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cuuBaong
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5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Meprypan: prix
KaTnyopia Tou Kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 50
Kpitpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopaaia: Sous-critére a : Clarté et ergonomie de I'outil présenté (30%); Sous-critére b:
Pertinence des modalités d'organisation (25%); Sous-critére c : Pertinence des moyens
humains proposés (20%); Sous-critére d : Modalités de remontée d'information et d'archivage
de l'historique (10 %); Sous-critére e : Pertinence du processus en cas de défaillance et
modalités d’assistance mise en place (15%)
Mepiypaon: Critére n° 2 : Qualité technique de I'offre pondération (45%)
KaTnyopia Tou Kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 45
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopaoia: Sous-critére a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité,
inclusion, ...)(30%); Sous-critére b : Type de contrats de travail proposés, modalités d’
évolution de carriére et avantages proposeés (40%); Sous-critére c: Démarche
environnementale employée par I'entreprise dans la réalisation des prestations (actions de
réduction de I'empreinte environnementale ; sobriété numérique) (30%)
Mepiypaon: Critére n° 3 : Qualité Durable de I'offre pondération (5%)
KaTnyopia Tou Kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr mpocdeTwy TAnpoopiwv: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikhg Eupwting, Bepivr wpa Kevpikhg Eupwting
AielBuvon Twv eyypapwy TnG dnuoaciag cuuBaong: https://www.marches-publics.gouv.fr
/entreprise/consultation/3039634?orgAcronyme=x7c

5.1.12. Opol dnuociwv cuppdoewv
Opol uttofBoARg:
HAekTpovikr) uTToBOAN: ETTpéTTeETal
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
13039634 ?0rgAcronyme=x7c
FAWOOEG OTIG OTTOIEC UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAekTpOVIKOG KaTAAOYOG: ETTITpéTTeTal
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpoo@opwyv: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTapApEVEl IoxUouoa n Tpoo@opd: 180 Huépeg
‘Opol Tng oupBaong:
H oUuBaon mrpétmel va ekTeAEITAl OTO TTAQICIO TTPOYPAUMUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Ox
HAekTpovIKr TIHOAGYNnoN: EmTpéteTal
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
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©a xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTANPWHN: 6XI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Tribunal administratif de Paris
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouppBacewv: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPpOoRacng aTa £yypaga tng dnudaoiag ouppaong:
ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaclwy TTPOCPUYNAG: Tribunal
administratif de Paris
Opyaviopog rapaAaBnig airqoewy cuppetoxns: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE
PARIS
Opyaviopog etregepyaaiag Twy mpoopopwv: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

5.1. NMapTida: LOT-0002
TitAog: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie des
patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
Mepiypaer: Accompagnement des services de soins pour organiser et coordonner la sortie
des patients ayant des besoins de soins complexes et assurer un suivi post-hospitalisation
EowTepIikd avayvwpIoTIKO: 2

5.1.1. Zkomrdg
XapakTpag TNG oUpPBaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 79624000 YT1rnpeaieg S1dBe0oNnNG VOONAEUTIKOU TTPOCWTTIKOU

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia
MpbdoBeTeg TTANPOoYopics: Volume prévisionnel annuel pour 2025 d’environ 2 300 sorties et
pour 7 sites ;

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 09/11/2026
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 08/11/2027

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AMeg TTAnpoopieg yia avavewoelg: le marché sera reconductible de fagon expresse 2 fois,
pour une durée maximale d’'un (1) an par période de reconduction

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H ev Aoyw oupBaon civail emTiong KatdAANAn yia TG PIKPES Kal peoaieg emxeipnoeig (MME): vai
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5.1.9. Kpitpia emAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoyns: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Meprypan: prix
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TToocooTd, akpIREG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 50
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Sous-critére a : Pertinence des modalités d'organisation proposées(25%); Sous-
critére b : Pertinence des modalités de mise en place de la prestation pour un site ainsi que le
délai de mise en place a compter de la demande (30 %); Sous-critére c : Pertinence des
moyens humains proposés (30 %); Sous-critére d : Modalités de remontée des incidents et de
gestion de ces incidents(15%)
Mepiypapn: Critere n° 2 : Qualité technique de I'offre pondération (45%)
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TToocooTd, akpIREG)
ApIBudg Kpitnpiou avdabeong: 45
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Sous-critére a : modalités de recrutement (prise en compte de la diversité,
inclusion, ...) (30%); Sous-critére b : Type de contrats de travail proposés aux personnels
affectés a I'exécution du marché, modalités d’évolution de carriére et avantages proposés
(40%); Sous-critere ¢ : Démarche environnementale employée par I'entreprise dans la
réalisation des prestations (30%)
Meprypaen: Critére n° 3 : Qualité durable de I'offre pondération (5%)
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeoyia aItiuaTog yia Tapoxr mpoodeTwy TAnpogopiwv: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AieuBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag ouuBaong: https://www.marches-publics.gouv.fr
/entreprise/consultation/3039634 ?orgAcronyme=x7c

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAekTpoVIKr UTTOBOAN: ETITpETTETAN
Aig0Buvon yia uttoBoAn: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation
/3039634 7?0orgAcronyme=x7c
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV va UTTOBANBOUV OI TTPOCPOPEG 1) OI AUTHOEIS CUPMPETOXNAG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KaTtGAoyog: ETiTpéTTeTal
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeopia TTapalaBng Twv Tpooopwv: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng
Aldpkela Katd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 180 Huépeg
‘Opol Tng ocuuBaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTo TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
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HAekTpovikr TIHOAGYNoN: ETiTpéteTal
©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
©a xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTANPWHN: 6XI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal administratif de Paris
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouppBacewv: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPpOoRacng aTa £yypaga tng dnudaoiag ouppaong:
ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWYV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaolwy TTPOCPUYNAG: Tribunal
administratif de Paris
Opyaviopog mapaAaBnig airqoewy cuppetoxns: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE
PARIS
Opyaviopog etregepyaaiag Twy mpoopopwv: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: ASSISTANCE PUBLIQUE HOPITAUX DE PARIS
ApiBudg karaxwplong: 26750045201928
Taxudpouikr) dieuBuvon: 78 rue du Général Leclerc
M6An: Le kremlin bicetre
TaxudpouIKOG KwdIKAG: 94270
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Xwpa: FaAAia
MpoéowTro emmiKovwviag: secrétariat SMMPS
Email: secretariat.prestations.aca@aphp.fr
TnAépwvo: +33153146911
MpogiA ayopaoTn: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv
Opyaviopog TTapoxng ekTdg d1adikTUou TTPOCRaoNnG oTa £yypaga TN dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS
OpyavioPog ETTECEPYATIOG TWV TTIPOCPOPUWIV

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Tribunal administratif de Paris
ApiBudg karaxwplong: 17750005500013
MéAn: PARIS CEDEX4
TaxudpouIKOg KwdIKag: 75181
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAAia
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Email: greffe.taparis@juradm.fr

TnAépwvo: +33144594400

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOKNpUENG: 2703d97e-47e2-48cb-ad02-a418fe0d6a56 - 01

Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cuPBaong — ATTAOUCTEUUEVO KOBEOTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 20
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