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521602-2026 - AlaywVvIONOG

BéAyio — A10IKNTIKEG KOIVWVIKEG UTTNpeoieg — Aanstellen van een sociaal secretariaat voor
Zorggroep Annendael vzw Diest

OJ S 143/2026 28/07/2026

MpokApugn cUUBACNG — ATTAOUCTEUNEVO KOBEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovopaoia: Zorggroep Annendael vzw
Email: overheidsopdrachten@annendael.be
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidéTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Aanstellen van een sociaal secretariaat voor Zorggroep Annendael vzw Diest
Mepiypagr): ZORGGROEP ANNENDAEL vzw, wenst een betrouwbare en toekomstgerichte
partner aan te stellen voor de verwerking van payroll, sociaal-juridische ondersteuning en
aanverwante HR-dienstverlening. De inschrijver houdt rekening met: « aantal medewerkers:
530 koppen, 330 VTE - personeelscategorieén Zorgprofielen (verpleegkundigen,
zorgkundigen, Administratieve krachten, logistieke medewerkers) ¢ paritaire comités; paritair
comité 330 * eventuele ploegen- of shiftdiensten: ja « meerdere vestigingen: 4 vestigingen o
GGZ: Psychiatrisch ziekenhuis — Vestenstraat 1, 3290 Diest o0 GGZ: Beschut wonen —
Begijnenstraat 8, 3290 Diest 0 OZ: WZC Huis August — Fabiolalaan 2A, 3290 Diest o OZ:
WZC Huis Sterre — Prins Alexanderstraat 55, 3270 Scherpenheuvel « complexe
looncomponenten; IFIC barema’s, functiecomplementen, Bijzondere beroepstitels en
bijzondere beroepsbekwaamheden, maaltijdcheques, groepsverzekering, cafetariaplan,
fietslease ¢ interfacing met bestaande systemen; Toba Cube, Digitaal medewerkersdossier
(==>in eindfase gunning/beslissing), boekhoudsoftware ¢ toekomstige groei en veranderende
regelgeving De opdracht omvat: « Loonverwerking « Sociaal-juridische ondersteuning ¢ Digitale
payroll- en HR-processen ¢ Integratie met het gekozen digitale medewerkersdossier « HR-
rapportering ¢ Financiéle rapportering loonkosten vs boekhouding, begrotingsmodule, tool om
actuals in te lezen en te vergelijken met de begroting « Rapporteringen noodzakelijk voor de
overheid, bv e-calcura velden ter beschikking zodat rapportering voor WZC mogelijk zijn «
Ondersteuning bij de implementatie, optimalisatie en continuiteit. De opdrachtgever verwacht
een duurzame samenwerking waarbij dienstverlening, digitale maturiteit, veiligheid,
compliance en sector specifieke expertise centraal staan.
AvayvwpioTiké dladikaciag: ed9567b6-4eac-4905-8a8c-cf626ebdaech
EowTepikd avayvwpioTikd: PPPOXQ-81/6004/ZA_HR/2026_01
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
KUpia xapaktnpioTIKa TnG dladikaoiag: openbare procedure

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia tagivopnon (cpv): 85321000 AIOIKNTIKEG KOIVWVIKES UTTNPETIES
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2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Xwpa: BEAyio

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Xwpa: BéAyio

21.3. Atia
MéyioTtn agia TnG cupgwviag-rAaiciou: 2 235 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
TitAog: Aanstellen van een sociaal secretariaat voor Zorggroep Annendael vzw Diest
Mepiypagr): ZORGGROEP ANNENDAEL vzw, wenst een betrouwbare en toekomstgerichte
partner aan te stellen voor de verwerking van payroll, sociaal-juridische ondersteuning en
aanverwante HR-dienstverlening. De inschrijver houdt rekening met: « aantal medewerkers:
530 koppen, 330 VTE ¢ personeelscategorieén Zorgprofielen (verpleegkundigen,
zorgkundigen, Administratieve krachten, logistieke medewerkers) « paritaire comités; paritair
comité 330 * eventuele ploegen- of shiftdiensten: ja « meerdere vestigingen: 4 vestigingen o
GGZ: Psychiatrisch ziekenhuis — Vestenstraat 1, 3290 Diest o GGZ: Beschut wonen —
Begijnenstraat 8, 3290 Diest 0 OZ: WZC Huis August — Fabiolalaan 2A, 3290 Diest o OZ:
WZC Huis Sterre — Prins Alexanderstraat 55, 3270 Scherpenheuvel « complexe
looncomponenten; IFIC barema’s, functiecomplementen, Bijzondere beroepstitels en
bijzondere beroepsbekwaamheden, maaltijdcheques, groepsverzekering, cafetariaplan,
fietslease ¢ interfacing met bestaande systemen; Toba Cube, Digitaal medewerkersdossier
(==>in eindfase gunning/beslissing), boekhoudsoftware * toekomstige groei en veranderende
regelgeving De opdracht omvat: « Loonverwerking « Sociaal-juridische ondersteuning ¢ Digitale
payroll- en HR-processen ° Integratie met het gekozen digitale medewerkersdossier « HR-
rapportering * Financiéle rapportering loonkosten vs boekhouding, begrotingsmodule, tool om
actuals in te lezen en te vergelijken met de begroting « Rapporteringen noodzakelijk voor de
overheid, bv e-calcura velden ter beschikking zodat rapportering voor WZC mogelijk zijn *
Ondersteuning bij de implementatie, optimalisatie en continuiteit. De opdrachtgever verwacht
een duurzame samenwerking waarbij dienstverlening, digitale maturiteit, veiligheid,
compliance en sector specifieke expertise centraal staan.
EowTtepikd avayvwploTikd: ZA HR/2026_01 1

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 85321000 AIOIKNTIKEG KOIVWVIKEG UTTNPETIEG

5.1.2. Tomrog ekTéAEoNng
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
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Xwpa: BéAylo

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aidpkeia: 144 MAiveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG avavewaEIg: 2
AMN\eg TTANpo@opics yia avavewoelg: De opdracht bevat twee verlengingen.

5.1.5. Aiia
MéyioTn agia TG ocupgwviag-rAaiciou: 2 235 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1Toi0 £X€I avaTedei N eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTAITEITAI
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital ammo Ta Taueia Tng EE

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoyig: MNMpokrpuén
Kpimiplo: ETrayyeApaTtiki ac@AaAion ammolnuiwong yia eTTayyEAPATIKOUG KIVOUVOUG
Mepiypar Tou Kpitnpiou emAoyng: Het bewijs van een verzekering tegen beroepsrisico's.
Minimumeisen: idem

Kpitipio: MioTtotroinTiké atré aveEdpTNTOUS POPEIC OXETIKA UE TTPOTUTTA SIQCPAAIONG TNG
TTOI0TNTOG

Mepiypan Tou Kpitnpiou eTTIAOYNAG: Bewijs van registratie van erkenning als sociaal
secretariaat Minimumeisen: De indiening van een kopie van de erkenningsbeslissing door de
RSZ of een verklaring op eer dat het sociaal secretariaat erkend is.

Kpimiplo: AAEG OIKOVOUIKES | XPNMATOOIKOVOUIKES ATTAITHOEIG
Meprypar) Tou Kpitnpiou €mAoynig: Een passende bankverklaring opgesteld overeenkomstig
het model vervat in bijlage 11 van het KB van 18 april 2017. Minimumeisen: idem

Kpithpio: Ava@opég o€ KaBOoPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypan Tou kpitnpiou emAoyng: De inschrijver heeft tijdens de afgelopen vijf jaar minstens
3 opdrachten als sociaal secretariaat uitgevoerd voor klanten binnen onze sector, waarvan
minstens 2 binnen het paritair comité 330. Minimumeisen: De inschrijver heeft tijdens de
afgelopen vijf jaar minstens 3 opdrachten als sociaal secretariaat uitgevoerd voor klanten
binnen onze sector, waarvan minstens 2 binnen het paritair comité 330 -vergelijkbare
sectoren, ervaring in woonzorgcentra; beschut wonen en geestelijke gezondheid-psychiatrisch
ziekenhuis -vergelijkbare complexiteit -minstens 3 jaar klant bij de opgegeven referentie Per
referentie meegeven: * korte beschrijving * scope ¢ aantal medewerkers ¢ contactpersoon ¢
duur samenwerking -vergelijkbare systeemintegraties

Kpithpio: ACQAAEIa TwV TTANPOQOPILV

Mepiypan Tou kpitnpiou emmAoyng: De inschrijver beschikt over een kwaliteitsborgingssysteem
en beleid rond compliance, waaronder GDPR. Bewijsstuk: Een toelichting (max. 2 pagina’s)
waarin volgende onderdelen aantoonbaar worden opgenomen: ¢ kwaliteitszorgsysteem of
interne controleprocedures, ¢ klachtenbehandeling, « GDPR-beleid en -tools, « mechanismen
voor continue verbetering (bv. klanttevredenheidsmetingen, auditprocedures). Minimumeisen:
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Het bewijs wordt aanvaard indien: * de processen zijn onderbouwd met concrete voorbeelden
of tools (bv. klachtenregister, DPO, auditverslag), « GDPR niet louter wordt benoemd, maar
ook aantoonbaar is verankerd (bv. via dataregister, toegangsbeheer). Veralgemeende
beweringen zonder onderbouwing worden als onvoldoende beschouwd

Kpitripio: AAANEG OIKOVOIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Meprypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Mepiypaen): Payrol Software
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 32
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Mepiypaon: Dienstverlening sociaal secretariaat
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 32
Kpitpio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaer): Samenwerking met externe partij HR-software (digitaal medewerkersdossier)
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avdaBeong: 15
Kpitfpio:
Eidog: KéoTtog
Mepiypaen: Prijs
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 21

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaoiag cuuBaong: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/81/XQ
12026

5.1.12. Opoi dnuocoiwv cuppdoewv
Opoi uttoBoARg:
HAekTpOVIK UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aig0Buvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG ) Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
OAaVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv TTITPETTETAI
Mepiypagr TnNG olkovouIKAG gyyunong: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental (€ 22.350,00))
MpoBeoyia TTapaAafng Twv mpooopwv: 07/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
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5.1.15.

5.1.16.

‘Opol TnG ocuupaong:

H oUuuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:

Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTtroinBei NAekTpoVIKA TTapayyeAia: oxI
©a xpnoipoTroinbei NAeKTPOVIKA TTANPWN: 6xI

Texvikég

Zupgwvia-trAaiolo:

2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dIaYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTEXOVTWY: 1

NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

MepaiTépw TTANPOPOpiEg, SiapecoAdBnon Kal TTPoCPUYN

Opyaviopog Tpoo@uyng: Rechtbank Eerste Aanleg Leuven

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewyv: Zorggroep Annendael vzw

Opyaviopog TTapaAaBig aiIrfoewy ocuppeToXng: Zorggroep Annendael vzw

8. Opyaviopoi

8.1.

8.1.

521602-2026

ORG-0001

Etrionun ovouaoia: Zorggroep Annendael vzw
ApIBuéc kataxwpiong: BE0414604526
Tayudpopikn dielBuvon: Vestenstraat 1

M6AN: Diest

TaxudpouIKOg KwdIkag: 3290

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Xwpa: BéAyio

MpdowTro etmKoIvwviag: Sonia Laermans

Email: overheidsopdrachten@annendael.be
TnAépwvo: +32 13380523

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.annendael.be/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoewyv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

ORG-0002

Emionun ovouaoia: Rechtbank Eerste Aanleg Leuven
Ap1Bu6G kataxwplong: BE 0308.357.753
Tayudpopikn dieuBuvon: Ferdinand Smoldersplein 5
M6AN: Leuven

TaxudpouIkog kwdikag: 3000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Xwpa: BéAyio

Email: overheidsopdrachten@sad.be

TnAépwvo: +32 16214111
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HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/rechtbank-eerste-aanleg-
leuven
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0003
Emionun ovouaoia: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
ApiBudg karaxwpliong: BE 0475.480.736
MéAN: Antwerpen / Anvers
TaxudpouIkog kwdikag: 2000
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio
Email: info@3p.eu
TnAépwvo: +32 3 294 30 51
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
M&poxog uTTNPECIWV TTPOPNBEIWV

8.1. ORG-0004
Emrionun ovouacia: FPS Policy and Support
ApiBudg karaxwpiong: BE 0671.516.647
M6An: Brussels
TaxudpouIkog kwdikag: 1000
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio
Email: e.proc@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpIioTIKO/EkDOON TTPOKNpUENG: b7785ecd-6068-4ed0-938b-9d39eb8e0499 - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn oupBacng — ammAOUCTEUUEVO KOBEDTWG

YTroeidog mrpokApugng: 20

Huepopnvia atrooToAg TnG Tpoknpuéng: 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Huepopnvia atmooToArg TTpokApugng/yvwaototroinong (amo Tov eSender): 24/07/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwting, Bepivii wpa Kevtpikng Eupwtng

FAwooeg oTIg oTToiEG dIaTIBETAI £TTIONMA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVIIKG

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 521602-2026

ApIBu6G Teuoug EE S: 143/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 28/07/2026
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