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527306-2026 - AlaywVIONOG

BéAyio — YTrnpeoieg avatmrTu§ng AoyioHIKoU eTegepyaciag ouvaAdaywyv — M174 - Mise a
disposition d’'un systéme intégré de gestion des infractions routiéres régionales

OJ S 145/2026 30/07/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: Service public de wallonie
Email: wrong.email@email.be
Nopikry yopen ayopaoTh: Mepipepeiakn apxn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TitAog: M174 - Mise a disposition d’'un systéme intégré de gestion des infractions routieres
régionales
Mepiypaon: Prestation de services relatives a I'intégration, a la configuration, a I'adaptation, au
déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la maintenance, au support et, le cas
échéant, a I'évolution d’une solution informatique compléte destinée a supporter 'ensemble du
processus administratif régional de traitement des infractions routiéres, principalement les
exces de vitesse et les surcharges constatées des véhicules constatées automatiquement. Le
marché n’a pas pour objet le développement ex nihilo d’'une solution intégralement sur
mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard impliquant un paramétrage purement minimal
ou une dépendance structurelle excessive a I'éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire
doit proposer une solution existante constituant une base fonctionnelle et technique suffisante,
et montrer qu’elle est modulaire, extensible, maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation,
les exigences fonctionnelles, techniques, organisationnelles, opérationnelles et réglementaires
propres au décret du 4 avril 2019, aux processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues
avec I'écosystéme régional, fédéral et européen. La durée de I'accord-cadre est de quatre
ans, reconductible 2 fois deux ans. La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour
les raisons suivantes : Vu la spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de
prévoir une durée raisonnable de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution
du marché. En effet, 'objet du marché vise la mise en place conséquente d’'une solution
informatique, qui devra ensuite étre configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs
années. La mise en place de la solution représente un effort de longue haleine dans lequel
doivent étre impliqués tous les niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique,
organisationnel, fonctionnel, technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la
fois trés large et trés strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique
pérenne : en effet, passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la
nécessité de migrer le travail déja effectué d’une solution a une autre, de former a nouveau les
utilisateurs, de changer potentiellement les profils de I'équipe d'implémentation, ... La durée
proposée respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne
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vise pas a créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée
moindre ne permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des codlts pour le
pouvoir adjudicateur.

AvayvwpioTiké dladikaciag: 7f2c6df7-7350-45a4-8b22-2bfb30e4122b

EowTtepikd avayvwplioTiko: 2026-S2300000-037

Eidog diadikaaiag: AvoIKTh

H diadikaoia emrTayxuveral: oxi

21.1. ZKomég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivopnon (cpv): 72212217 Y1npeoieg avatrtu¢ng AOyIoONIKOU £TTEEEPYQTiOg
ouvaAAaywv

2.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Xwpa: BéAyio

21.3. Atia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 45 620 000,00 EUR
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 70 000 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPOYopIcs: Lien d’aide a la soumission destiné aux entreprises : https://bosa.
service-now.com/csp?
id=kb\ article\ view\&sys\ kb\ id=c0ab3e59475dde1c38ca8f33036d43d5
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAgiocpou
Mnyég Twv Adywv attrokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitThog: 2026-S2300000-037 - 1
Mepiypan: L’objet du marché est la prestation de services relatives a l'intégration, a la
configuration, a I'adaptation, au déploiement, a la mise en production, a I'exploitation, a la
maintenance, au support et, le cas échéant, a I'évolution d’'une solution informatique compléte
destinée a supporter 'ensemble du processus administratif régional de traitement des
infractions routiéres, principalement les excés de vitesse et les surcharges constatées des
véhicules constatées automatiquement. Le marché n’a pas pour objet le développement ex
nihilo d’une solution intégralement sur mesure, ni 'acquisition d’'une solution standard
impliquant un paramétrage purement minimal ou une dépendance structurelle excessive a I
éditeur ou a l'intégrateur. Le soumissionnaire doit proposer une solution existante constituant
une base fonctionnelle et technique suffisante, et montrer qu’elle est modulaire, extensible,
maintenable et apte a couvrir, aprés adaptation, les exigences fonctionnelles, techniques,
organisationnelles, opérationnelles et réglementaires propres au décret du 4 avril 2019, aux
processus du SPW ainsi qu’aux intégrations attendues avec I'écosysteéme régional, fédéral et
européen. La solution doit permettre, a I'échelle régionale, un traitement fiable, tracable,
sécurisé, performant et efficient des dossiers, au moyen d’un référentiel unique, de workflows
structurés, d’outils de pilotage, de mécanismes d’automatisation, d’intégrations avec les
systemes pertinents, de fonctionnalités de suivi financier et de paiement, ainsi que de
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dispositifs de journalisation, de supervision, d’auditabilité et de reporting. Sont notamment
comprises dans le périmétre du marché, les prestations d’analyse, de cadrage, de
paramétrage, d’intégration, de documentation, de formation, de maintenance, de support, de
supervision, de sécurité, de continuité de service, de réversibilité et de transfert de
connaissances. La durée de I'accord-cadre est de quatre ans, reconductible 2 fois deux ans.
La durée de I'accord-cadre est supérieure a 4 années pour les raisons suivantes : Vu la
spécificité du marché, le besoin du pouvoir adjudicateur est de prévoir une durée raisonnable
de marché supérieure a 4 ans afin d’assurer la bonne exécution du marché. En effet, 'objet du
marché vise la mise en place conséquente d’une solution informatique, qui devra ensuite étre
configurée et faire I'objet d’évolutions pendant plusieurs années. La mise en place de la
solution représente un effort de longue haleine dans lequel doivent étre impliqués tous les
niveaux et aspects de I'organisation : hiérarchique, stratégique, organisationnel, fonctionnel,
technique ... La co-construction de ce systéme de partage a la fois trés large et trés
strictement controlé des données nécessite d’opérer un choix technique pérenne : en effet,
passer d’'un outil a un autre en cours de projet surchargerait celui-ci par la nécessité de migrer
le travail déja effectué d’'une solution a une autre, de former a nouveau les utilisateurs, de
changer potentiellement les profils de I'équipe d’'implémentation, ... La durée proposée
respecte I'application du principe de concurrence et n’est pas excessive : elle ne vise pas a
créer une situation monopolistique ou une distorsion de concurrence. Une durée moindre ne
permettrait pas 'amortissement de la solution et engendrerait des colts pour le pouvoir
adjudicateur.

EowTepikd avayvwpioTiko: 1

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TG oupPaong: YTnpeoieg
Kopia tagivounon (cpv): 72212217 YTnpeoieg avatrtugng AoyIopIKOU eTTEEEPYQTiag
OUVaAAQYWV
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyiopIKOU Kal cuCTAUATA TTANPOPOPIKAG,
48219400 Makéta Aoylopikou eEuttnpeTnT) cuvaAAaywy, 48311000 Makéra Aoyiouikou
diaxeipiong keipévwy, 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOPOPIWY: TTAPOXH
OUMBOUAWY, avaTtrTuén Aoyiouikou, AladikTuo Kai uttoaThpign, 72230000 YTrnpeoicg
avaTTuéng eCatopikeupévwy Aoyiopikwy, 72260000 YTrnpeoieg OXETICOUEVES UE AOYIOUIKA,
72314000 YTrnpeoieg uAAoyng Kal diaTagivopunong dedopévwy

5.1.2. Tomog ekTéAEoNng
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Xwpa: BEAyio

5.1.3. EkTIpWpEevVN SidpKela
Aidpkela: 4 'ETn

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG AVAVEWODEIG: 2
AMN\eg TTANpOoPOpIES yIa avavewoels: L'accord-cadre peut étre reconduit selon les modalités
suivantes : - Nombre de reconductions : 2 - Durée de la reconduction : 24 mois

5.1.5. Atia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 45 620 000,00 EUR

5.1.6. Tlevikég TTAnpoQoOpicg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
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‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val
H ev Aoyw ouppaon civail emTiong KatdAANAN yia T IKPES Kal peoaicg emxeipnoeig (MME): oxi

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Mepiypagr TNG HeBGOOU TTOU TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIEITAI €AV N OTABUION &€V UTTOPEI va
ekppaoTei ye kpitipia: Voyez le cahier des charges.

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoewv
AleuBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuuBaong: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67¢c3953dddde/documents
Ad hoc diauAog emikoIvwviag:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/77e1bee1-0726-4f65-ac47-
67c3953dddde/forum

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opol1 utroBoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAr: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/77e1bee1-0726-4f65-ac47-67c3953dddde/general
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
ATTauTEiTQI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTTOypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oToV
kavoviopo (EE) api6 910/2014]
MapaAAayég: Aev emTpETTETAN
MpoBeopia TTapalaBng Twv Tpooopwv: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng
AIGpKeIa KOTA TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAMEVEL IoXUouoa n Tpooopd: 180 Huépeg
‘Opol Tng ocuupaong:
H ouuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl
©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupgwvia-trAaiolo:
2UPQWVIa-TTAQICI0, XWPIG eTTaVEKKIVNON dlaywvIoHoU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
NMAnpo@opieg OXETIKA HE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, dlapuecoAdBnon Kal TTPocPUYNH
Opyaviopog diapecoAdpnong: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-
Bruxelles
Opyavioudg TTpoo@uyAg: Conseil d'Etat
MAnpo@opieg OXETIKA e TIG TTPoBeoieg eTavetETaong: Voyez le document en annexe relatif
aux voies de recours.
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Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv: Service public de wallonie

Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng ota £yypaga g dnudoiag ouppaong:
SPF Stratégie et Appui

Opyaviopog TrapaAafrig aimioewy cuppeToxng: SPF Stratégie et Appui

Opyaviopog eTTeCepyaaiag Twv TTPooPopwv: Service public de wallonie

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

527306-2026

ORG-0001

Emionun ovopaaoia: Service public de wallonie

ApiBudg karaxwpiong: 0316381138_6068

TunRua: S2.22.03 - Direction des Solutions logicielles et des Projets
Tayudpopuikn dieuBuvon: Boulevard du Nord 8

MéAn: Namur

TaxudpouIkog kwdikag: 5000

YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Namur (BE352)

Xwpa: BéAyio

Email: wrong.email@email.be

TnAépwvo: +32 81772096

Qag: +32 81773932

HAexTpovikr dieuBuvon: http://www.wallonie.be

Mpo®iA ayopaoTA: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6068&includeOrganisationChildren=true

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy

Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

ORG-0002

Emionun ovopaaoia: SPF Stratégie et Appui

ApiBudg kataxwpiong: BEOO1

Taxudpouikr) dieubuvon: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1

MoAn: Bruxelles

TaxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo

Email: revise@publicprocurement.be

TnAépwvo: +32 2 740 80 00

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://bosa.belgium.be

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

Opyaviouog TTapoxrs eKTOg diadikTuou TTPOoRacng OTa £yypaga Tng dnuociag cuuBacng
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNG

ORG-0003

Emrionun ovopacia: Conseil d'Etat

ApiBudg karaxwplong: 0931.814.266
Taxudpouikr) dieuBuvon: Rue de la Science 33
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MOAn: Bruxelles

TayxudpouIkog kwdikag: 1040

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio

Email: info@conseildetat.be

TnAépwvo: +03 (0)2 234 96 11

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://raadvst-consetat.fgov.be/

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOcPUYNG

8.1. ORG-0004
Emionun ovopooia: Le Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
ApIBu6G kKaTaxwplong: 085003237831
Taxudpouikr diuBuvon: Rue Lucien Naméche 54
M6An: Namur
TaxudpouIkog kwdikag: 5000
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Xwpa: BéAyio
Email: reclamation@le-mediateur.be
TnAépwvo: 080019199
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog diauecoAdpnong

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpIioTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: bbed41c34-3e77-49aa-bbe8-3e075¢372f05 - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuénc: Mpoknpugn cupBaong i cluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToArng Tng Tpoknpuéng: 29/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

Huepopnvia atrooToArg TTpokApugns/yvwaoTotroinong (atmod Tov eSender): 29/07/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivr) wpa Kevtpikng Eupwtng

MAWOoOoEG OTIG OTToIEG DIOTIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 527306-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 145/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 30/07/2026
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