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527768-2026 - AlaywVvIONOG

AucoTpia — YTrnpeoieg TEXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOoX CUNBOUAWY, avatrTugn
AoyiopikoU, AladikTuo kai utrooThpIEn — Rahmenvertrag uber den Betrieb und Support des
Netzleitsystems MAS4

OJ S 145/2026 30/07/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopoaoia: WIEN ENERGIE GmbH
Email: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
ApaoTnpidTnTa TOu avabEéTovTog @opéa: Mapaywyn, JeTagopd ) diavoun agpiou ) BepudTNTAG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TitAog: Rahmenvertrag Uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Mepiypan: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhangiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-
Monitoring, Stérungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der
MAS4-Module), Durchfuhrung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information Uber
sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie
vollstandige Dokumentation geman 1ISO 27001 und NIS/NIS2.
AvayvwpioTiké dladikaciag: ce270905-bd9f-420d-9ae6-92dd52091c59
EowTtepikd avayvwploTiKO: 4200434872
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXN
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladiKTuo Kal UTTOGTHPIEN

2.1.4. Tevikég TAnpo@opieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-6660
TitAog: Rahmenvertrag uber den Betrieb und Support des Netzleitsystems MAS4
Mepiypaon: 2nd-Level-Support inklusive bedarfsabhangiger 24/7-Bereitschaft, Ticket-
Monitoring, Stérungsanalyse und Fehlerbehebung (inkl. Weiterentwicklung/Patching der
MAS4-Module), Durchfuhrung von Applikations-, OS- und Security-Updates, Information Gber
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sicherheitsrelevante Schwachstellen, Hardwarewartung der Fernwirkkomponenten sowie
vollstandige Dokumentation gemaf 1ISO 27001 und NIS/NIS2.
EowTtepikd avayvwplioTikO: 4200434872

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oupPaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexVOAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTApoxn
OupBouAwy, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOOTHPIEN

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Wien (AT130)
Xwpa: AuoTpia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 01/11/2026
Aigpkela: 48 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 999
AMN\eg TTAnpo@opics yia avavewoelg: Der Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Dauer
abgeschlossen. Der Rahmenvertrag kann unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 4
Monaten ordentlich durch den AG gekundigt werden, wobei eine ordentliche Kindigung
erstmalig nach Ablauf des vierten Kalenderjahres mdglich ist. Der Rahmenvertrag kann unter
Einhaltung einer Kindigungsfrist von 4 Monaten ordentlich durch den AN gekundigt werden,
wobei eine ordentliche Kiindigung erstmalig nach Ablauf des achten Kalenderjahres moglich
ist. Die Klndigung hat schriftlich zu erfolgen.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg oupBdoclg (ZAY): oxI
H ev Aoyw ouppaon civail emTiong KatdAANAn yia TG PIKPES Kal peoaieg emxeipnoeig (MME): vai
MpbdoBeTec TANpoopics: Achtung: Aufgrund des Pflichtfeldes "Maximale Verlangerungen"
wurde als Platzhalter "999" angegeben. Es gilt das Verlangerungsprozedere laut den
vorstehenden Absatzen. Ebenso wurde fir den "Beginn der Laufzeit" der "01.11.2026" als
voraussichtliches Datum des Abschlusses eingetragen.

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: ‘Eyypago oupBaong
MAnpo@opieg OXETIKA pE TO BeUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:
EAGxioTog apiBudg uttown@iwy mmou 6a KANBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 1
MéyioTog apiBuog utrown@iwv TTou Ba KANBOUV va cUpPETAoXOUV 0TO BEUTEPO OTADIO TNG
diadikaciog: 8
H diadikaoia die¢dyeTal e S1000XIKES PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOCUEVOI CUPUETEXOVTEG MTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AieBuvon Twv gyypaewy Tng dnudoiag ocupBaong: hitps://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppaocewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AigBuvon yia uttooAn): https://wstw.vergabeportal.at/Detail/252068
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"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YEPMAVIKG

HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI

MpoBeouia TTapaAafng Twv airqocwy cuppetoXng: 14/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaTtoAiknG EupwTrng, Bepivil wpa Kevipikng Eupwtng

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV ekTEAEON TNG oUPPBaons: Gemal Ausschreibungsunterlagen
HAekTpOVIKN TIHOAGYNON: EmiTpéTTeTal

XpnpaToolkovopikég puBuioelg: Gemal Ausschreibungsunterlagen

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog rpoo@uyng: Verwaltungsgericht Wien
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTTavecETaong: Gemalk den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBaocwv: WIEN ENERGIE GmbH

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-5033
Emrionun ovouacia: WIEN ENERGIE GmbH
ApIBuéc karaxwpiong: 9110016362625
Tayudpopuikn dieuBuvon: Thomas-Klestil-Platz 14
IM6AN: Wien
TaxudpouIkog kwdikag: 1030
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Wien (AT130)
Xwpa: AuoTpia
MpéowTro emkoivwviag: WIEN ENERGIE GmbH - FCB Beschaffung und Logistik
Email: sandra.stuhlberger@wienenergie.at
TnAépwvo: +43 66488482622
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.wienenergie.at
Mpo@ih ayopaoTn: http://wstw.vergabeportal.at/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv

8.1. ORG-6014
Etrionun ovopacia: Verwaltungsgericht Wien
Ap1Bu6g kataxwpiong: 9110019835300
Taxudpouikr) dieuBuvon: Muthgasse 62
MoANn: Wien
TaxudpouIkog Kwdikag: 1190
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Wien (AT130)

Xwpa: AuoTpia

Email: post@vgw.wien.gv.at

TnAépwvo: +43 1400038500

dag: +43 140009938529

HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpogopicg TpoknpuEng

AvayvwplioTiko/éEkdoon TTpokApuEng: 7f53c58d-604b-44e5-84c2-a022bc848040 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng 4 cUPPACNG TTOPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atrooToAg TnG Tpoknpuéng: 28/07/2026 16:46:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng

FAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKG

ApIBuOG dnpoaicuong TG TTpokApuENG: 527768-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 145/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 30/07/2026
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