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See the notice on TED website

528329-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης – Servicio de mantenimiento de los actuales 
sistemas de informacion para la gestion educativa de la Consejeria de Educacion,Formacion 
Profesional, Actividad Fisica y Deportes.
OJ S 145/2026 30/07/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y 
Deportes de Canarias
Email: ivalrodx@gobiernodecanarias.org
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de mantenimiento de los actuales sistemas de informacion para la gestion 
educativa de la Consejeria de Educacion,Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes.
Περιγραφή: El objeto del contrato sera la realizacion del servicio de Mantenimiento de los 
actuales sistemas de informacion pra la gestioneducativa de la Consejeria de Educacion, 
Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes, con la finalidad de garantizar 
lacontinuidad de los servicios digitales que se precisan para realizar las funciones que son de 
su competencia, introduciendo lasmejoras tecnlologicas que permitan mejorar la seguridad, 
fiabilidad y rendimiento del sistema.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: fc99326d-1f87-4c24-b707-4b91b40f7f4a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: SER/2026/0000004496
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72250000 Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): El Hierro (ES703)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Χώρα: Ισπανία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/528329-2026
mailto:ivalrodx@gobiernodecanarias.org
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2.1.2.
 
Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Gomera (ES706)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Palma (ES707)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lanzarote (ES708)
Χώρα: Ισπανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 12 532 422,10 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων στους τομείς του κοινωνικού δικαίου: No cumplir las obligaciones 
aplicables enmateria medioambiental, social o laboral, nacional o internacional.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicio de mantenimiento de los actuales sistemas de informacion para la gestion 
educativa de la Consejeria de Educacion,Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes.
Περιγραφή: El objeto del contrato sera la realizacion del servicio de Mantenimiento de los 
actuales sistemas de informacion pra la gestioneducativa de la Consejeria de Educacion, 
Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes, con la finalidad de garantizar 
lacontinuidad de los servicios digitales que se precisan para realizar las funciones que son de 
su competencia, introduciendo lasmejoras tecnlologicas que permitan mejorar la seguridad, 
fiabilidad y rendimiento del sistema.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: SER/2026/0000004496

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72250000 Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): El Hierro (ES703)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Fuerteventura (ES704)
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Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Gomera (ES706)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): La Palma (ES707)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lanzarote (ES708)
Χώρα: Ισπανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Προσέγγιση για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων: Άλλη
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ινστιτούτα ελέγχου ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: C1. PRECIO.
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Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: C2. AMPLIACION BOLSA SERVICIO.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 24
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: C3. EXPERIENCIA EQUIPO TRABAJO.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 24
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: C4. CERTIFICACIONES EQUIPO TRABAJO.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 22

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FI5%2BsCgInqE7u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=FI5%2BsCgInqE7u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 24 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 03/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN, FORMACIÓN PROFESIONAL, ACTIVIDAD FÍSICA 
Y DEPORTES
Hμερομηνία aποσφράγισης: 17/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: CONSEJERÍA DE EDUCACIÓN, FORMACIÓN PROFESIONAL, ACTIVIDAD FÍSICA 
Y DEPORTES
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: La empresa adjudicataria, durante toda la 
ejecución del contrato de servicios, deberá garantizar la seguridad y la protección de la salud 
en el lugar de trabajo del personal técnico adscrito a la ejecución del servicio y el 
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables al sector (Art. 
202.2 LCSP)..

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FI5%2BsCgInqE7u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FI5%2BsCgInqE7u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FI5%2BsCgInqE7u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=FI5%2BsCgInqE7u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
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Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y 
Deportes de Canarias - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CAC
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: De conformidad con los artículos 44 y 
siguientes de la LCSP, los licitadores tendrán un plazo de 15 días hábiles para la interposición 
del recurso especial en materia de contratación.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Consejería 
de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y Deportes de Canarias - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de la CAC

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y 
Deportes de Canarias
Αριθμός καταχώρισης: 21275510171311
Αριθμός καταχώρισης: S3511001D
Πόλη: Santa Cruz de Tenerife
Ταχυδρομικός κώδικας: 38003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Consejería de Educación, Formación Profesional, Actividad Física y 
Deportes de Canarias
Email: ivalrodx@gobiernodecanarias.org
Τηλέφωνο: +34 922423546
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=tusM9c61JuwBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CAC
Πόλη: Santa Cruz de Tenerife
Ταχυδρομικός κώδικας: 38071
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Email: tacpcac.chac@gobiernodecanarias.org
Τηλέφωνο: 922922332
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://sede.gobcan.es/hacienda/hacienda/area_personal
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CAC
Πόλη: Santa Cruz de Tenerife
Ταχυδρομικός κώδικας: 38071

mailto:ivalrodx@gobiernodecanarias.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tusM9c61JuwBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tusM9c61JuwBPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D
mailto:tacpcac.chac@gobiernodecanarias.org
https://sede.gobcan.es/hacienda/hacienda/area_personal
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Χώρα: Ισπανία
Email: tacpcac.chac@gobiernodecanarias.org
Τηλέφωνο: 922922332
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://sede.gobcan.es/hacienda/hacienda/area_personal
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: faaed824-7ca2-41fb-b137-eeec6bf2ee70  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/07/2026 10:39:20 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 528329-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 145/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/07/2026

mailto:tacpcac.chac@gobiernodecanarias.org
https://sede.gobcan.es/hacienda/hacienda/area_personal
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