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See the notice on TED website

534916-2026 - Διαγωνισμός
Φινλανδία – Πακέτα λογισμικού ασφαλείας – Tietoturvan käyttäytymisperusteiset koulutus- ja 
testauspalvelut
OJ S 147/2026 03/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά - Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Tampereen korkeakoulusäätiö sr
Email: hanna.mantymaki@kpmg.fi
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Tietoturvan käyttäytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Περιγραφή: Tampereen korkeakoulusäätiö sr (myöh. Hankintayksikkö) haluaa vahvistaa 
henkilöstönsä ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista sekä vähentää organisaation 
inhimilliseen toimintaan liittyviä tietoturvariskejä. Erityisenä painopisteenä ovat sosiaaliseen 
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi 
ja ennaltaehkäisy. Tämän hankinnan kohteena on tietoturvan käyttäytymisperusteinen 
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistää kalastelusimulaatiot, käyttäjäkohtaisesti 
kohdentuvan koulutuksen, automaation sekä vaikuttavuuden ja riskin kehittymistä kuvaavan 
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittäisiä, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkästään staattisia 
verkkokurssisisältöjä, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja 
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle 
käyttäjäjoukolle ja tukea mahdollisimman pitkälle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi 
hankintayksikön hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tämän 
ilmoituksen liitteenä olevissa hankinta-aineistoissa.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 2e16365b-a4e5-4bf4-9937-608e2434b1ea
Προηγούμενη προκήρυξη/γνωστοποίηση: 91030a0f-90c7-49fa-8d91-2fcf6a6db100-01
Εσωτερικό αναγνωριστικό: TAU/2251/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: Hankintayksikkö 1. 
Avaa tarjoukset. 2. Tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden ja sulkee soveltuvuusvaatimuksia 
vastaamattomat tarjoajat tarjouskilpailusta. 3. Tarkistaa, että tarjoukset ovat 
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja 
perusteiden mukaiset. 4. Vertailee tarjoukset 5. Valitsee kokonaistaloudellisesti edullisimman 
tarjouksen 6. Tekee hankintapäätöksen ja toimittaa sen kaikille tarjoajille 7. Tarkistaa 
kilpailutuksen voittajalta tarjoajan soveltuvuuteen liittyvät todistukset ja selvitykset, kuten 
rikosrekisteriotteet. 8. Solmii hankintasopimuksen voittajan kanssa. Hankintasopimus syntyy 
vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 
hankintapäätöksen tultua lainvoimaiseksi. EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa 
hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai 
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hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen tiedoksi. Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48730000 Πακέτα λογισμικού ασφαλείας
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο
Πρόσθετες πληροφορίες: Sujuva suomenkielinen (ei konekäännetty) palvelu loppukäyttäjille

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu 
hankintaan liittyvään päätöksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus keväällä 2026. 
Tätä hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdestä 
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), Έγγραφο 
σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Tietoturvan käyttäytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Περιγραφή: Tampereen korkeakoulusäätiö sr (myöh. Hankintayksikkö) haluaa vahvistaa 
henkilöstönsä ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista sekä vähentää organisaation 
inhimilliseen toimintaan liittyviä tietoturvariskejä. Erityisenä painopisteenä ovat sosiaaliseen 
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi 
ja ennaltaehkäisy. Tämän hankinnan kohteena on tietoturvan käyttäytymisperusteinen 
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistää kalastelusimulaatiot, käyttäjäkohtaisesti 
kohdentuvan koulutuksen, automaation sekä vaikuttavuuden ja riskin kehittymistä kuvaavan 
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittäisiä, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkästään staattisia 
verkkokurssisisältöjä, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja 
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle 
käyttäjäjoukolle ja tukea mahdollisimman pitkälle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi 
hankintayksikön hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tämän 
ilmoituksen liitteenä olevissa hankinta-aineistoissa.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: TAU/2251/2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48730000 Πακέτα λογισμικού ασφαλείας
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο
Πρόσθετες πληροφορίες: Sujuva suomenkielinen (ei konekäännetty) palvelu loppukäyttäjille

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/10/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 30/09/2030

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu 
hankintaan liittyvään päätöksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus keväällä 2026. 
Tätä hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdestä 
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Vertailuhinta
Περιγραφή: Vertailuhinta muodostuu käyttöönottoprojektin kiinteästä hinnasta ja jatkuvan 
palvelun 48kk hinnasta
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Laatu
Περιγραφή: Laadun arviointi muodostuu pisteytettävistä toiminnallisuuksista (max 10 pistettä), 
referenssiasiakkaiden asiakastyytyväisyydestä (max 20 pistettä) ja käytettävyyden arvioinnista 
(max 40 pistettä)
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
φινλανδικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT



534916-2026 Page 4/6

Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?
id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-
af3d-6872f8613f9c
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
φινλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 02/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Markkinaoikeus
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Hankintayksikölle tehtävän 
hankintaoikaisuvaatimuksen määräajasta säädetään hankintalain 132 §:ssä. 
Markkinaoikeudelle tehtävän valituksen määräajasta säädetään hankintalain 147 §:ssä. 
Hankintalain 134 §:n 1 momentin mukaan hankintaoikaisun vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta 
siihen määräaikaan, jonka kuluessa asianosaisella on hankintalain nojalla oikeus hakea 
muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.Hankintalain 148 §:n mukaan hankinta-asiaan 
muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta 
markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin, 
kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava 
hankintayksikön ilmoittamaan osoitteeseen.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
Markkinaoikeus

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Tampereen korkeakoulusäätiö sr
Αριθμός καταχώρισης: 2844561-8

https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
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Πόλη: Tampere
Ταχυδρομικός κώδικας: 33100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Hanna Mäntymäki, KPMG
Email: hanna.mantymaki@kpmg.fi
Τηλέφωνο: +358 444854424
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.tuni.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Markkinaoikeus
Αριθμός καταχώρισης: 3006157-6
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radanrakentajantie 5
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00520
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Τηλέφωνο: +358 295643300
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.markkinaoikeus.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Hansel Oy (Hilma)
Αριθμός καταχώρισης: FI09880841
Ταχυδρομική διεύθυνση: Mannerheiminaukio 1a
Πόλη: Helsinki
Ταχυδρομικός κώδικας: 00100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Χώρα: Φινλανδία
Πρόσωπο επικοινωνίας: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Τηλέφωνο: 029 55 636 30
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://hankintailmoitukset.fi
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: fc6e83e4-b35f-4f6d-81df-c9d122947e90  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 31/07/2026 10:19:32 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT

mailto:hanna.mantymaki@kpmg.fi
http://www.tuni.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 31/07/2026 10:19:33 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: φινλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 534916-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 147/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 03/08/2026
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