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See the notice on TED website

537968-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες δεδομένων – Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
OJ S 148/2026 04/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Herøy municipality
Email: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Sande municipality
Email: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Volda municipality
Email: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Περιγραφή: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: cf0a1fdb-004b-4857-a9b8-f6fe49a8957d
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/8513
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/537968-2026
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72300000 Υπηρεσίες δεδομένων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48814000 Συστήματα ιατρικών πληροφοριών, 48814400 
Σύστημα κλινικών πληροφοριών, 48814500 Σύστημα διαχείρισης μητρώων ασθενών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), Έγγραφο 
σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Electronic patient journal (EPJ) for doctors' offices.
Περιγραφή: The aim of the procurement is to cover the contracting authority ́s need for 
electronic patient journals (EPJ) for doctors and auxiliary personnel at our doctor ́s office. The 
EPJ solution shall be delivered as a web-based cloud-based service (SaaS). The EPJ solution 
must meet current and future quality standards for IT-solutions, as well as current laws and 
regulations with the requirements for modern EPJ solutions, archiving, informationsecurity, 
and integration with the Norwegian Health Network's Health Network. The delivery shall also 
include updating and user training. A requirement specification has been published with a 
detailed specification of the requirements for the EPJ solution.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/8513

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72300000 Υπηρεσίες δεδομένων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48814000 Συστήματα ιατρικών πληροφοριών, 48814400 
Σύστημα κλινικών πληροφοριών, 48814500 Σύστημα διαχείρισης μητρώων ασθενών
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Volda municipality is a not binding participant in the procurement at 
the time of signing the contract, but shall have an option to join the contract on the same 
contract terms for 3 years from the start of the contract. Tenderers shall, in their tender, offer 
prices and terms that are also debts in connection with any affiliation from Volda municipality. 
Affiliation from the option municipality is not exclusing the right for the tenderer to demand 
prices or terms beyond what is included in the contract and the offered prices. The contracting 
authority does not guarantee that the option will be used.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Άλλη διάρκεια: Απεριόριστος

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
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Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Price
Περιγραφή: The tender contest sum in accordance with the price form.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Quality
Περιγραφή: In connection with solutions fulfilment of the technical and functional requirements 
with PRI A+ and B set in the requirement specifications: 1. Requirements for a system, 
operational requirements and information security 2. Introduction, user training and support 4. 
Functionality, dialogue and integrations. 5. Patient administration and journal. 6. Payment, 
invoicing, reporting, etc. A more detailed description of the award criteria in the tender 
documentation point 5.3
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eu.eu-supply.com/app/rfq
/rwlentrance_s.asp?PID=459261&TID=200419746&B=

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=459261&TID=200419746&B=
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 60 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Τόπος: Herøy Town Hall
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459261&TID=200419746&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459261&TID=200419746&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459261&TID=200419746&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=459261&TID=200419746&B
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Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: The tenderer must be a legally established business entity.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Sunnmøre district court
Οργανισμός προσφυγής: Sunnmøre district court
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Møre og Romsdal District Court
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για τους 
φόρους το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης: Sunnmøre district court
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Herøy municipality
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Herøy municipality
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Herøy 
municipality
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Herøy municipality
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Herøy municipality

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Herøy municipality
Αριθμός καταχώρισης: 964978840
Ταχυδρομική διεύθυνση: Herøy Rådhus
Πόλη: Fosnavåg
Ταχυδρομικός κώδικας: 6090
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Jan Driveklepp
Email: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Τηλέφωνο: +47 70081317
Προφίλ αγοραστή: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Επικεφαλής ομάδας
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

mailto:jan.driveklepp@heroy.kommune.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/247446
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Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Sande municipality
Αριθμός καταχώρισης: 822534422
Τμήμα: Helse og omsorg
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rønnebergplassen 17
Πόλη: Larsnes
Ταχυδρομικός κώδικας: 6084
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Jan Driveklepp
Email: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Τηλέφωνο: 90083296
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Volda municipality
Αριθμός καταχώρισης: 939760946
Τμήμα: Helse og omsorg
Ταχυδρομική διεύθυνση: Stormyra 2
Πόλη: Volda
Ταχυδρομικός κώδικας: 6100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Jan Driveklepp
Email: jan.driveklepp@heroy.kommune.no
Τηλέφωνο: 90083296
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Sunnmøre district court
Αριθμός καταχώρισης: 935365201
Τμήμα: Volda
Ταχυδρομική διεύθυνση: Skjervavegen 10
Πόλη: Volda
Ταχυδρομικός κώδικας: 6102
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Χώρα: Νορβηγία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για τους 
φόρους το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 

mailto:jan.driveklepp@heroy.kommune.no
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f9a199dc-6726-4ddc-97c9-fcccd4557417-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:00)

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0000
Περιγραφή των αλλαγών: The deadline for submitting tenders is changed to 04.09.2026 (12:
00)

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: de6bb086-6acd-4e4d-9aa0-82707e89d669  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/08/2026 11:30:23 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 03/08/2026 11:43:38 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 537968-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 148/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 04/08/2026
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