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See the notice on TED website

538533-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού – Tierce maintenance applicative du 
SI ARIA (outils de gestion de l’accidentologie) et assistance aux utilisateurs internes
OJ S 148/2026 04/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ministère chargé de la transition écologique - Direction générale de la 
prévention des risques (DGPR)
Email: dgpr-commande-publique@developpement-durable.gouv.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Προστασία του περιβάλλοντος

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Tierce maintenance applicative du SI ARIA (outils de gestion de l’accidentologie) et 
assistance aux utilisateurs internes
Περιγραφή: Le marché a pour objet la maintenance corrective et évolutive du système 
d'information ARIA (Analyse, Recherche et Information sur les Accidents), constitué de la base 
de données ARIA et de son site internet associé, ainsi que l'assistance aux utilisateurs internes
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0443e736-11af-4978-8e9b-37e2d95aa6b1
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026_SRT_TMA_ARIA
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Appel d'offre ouvert

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ministère chargé de la transition écologiques - Direction générale de 
la prévention des riques (DGPR)  
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Le lieu d'exécution des prestations objets de la consultation est : 69 
- Rhône (France) et suivant les dispositions particulières prévues au CCTP

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
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Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Sans objet
Εφαρμοστέο διασυνοριακό δίκαιο: Sans objet

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Maintenance corrective et évolutive du système d'information ARIA et assistance aux 
utilisateurs internes
Περιγραφή: Le marché n’est pas alloti
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026_SRT_TMA_ARIA

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: voir le réglement de consultation

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 Έτος

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Le marché pourra être reconduit tacitement jusqu'à 3 fois 
par période successive de 12 mois

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 500 000,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
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Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Critère 1 - Valeur technique - 60 %
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Critère 2 - Prix - 30 %
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Critère 3 - Considérations environnementales - 10 %

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.gouv.fr
/entreprise

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 21/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 100
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Référé contractuel qui peut être exercé 
dans les 31 jours à compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat (CJA article L. 
551-13 et suivants) ; Recours en contestation de validité du contrat, issu de la jurisprudence 
"Tarn-et-Garonne", qui peut être exercé par les tiers au contrat, sans considération de leur 
qualité, dans un délai de 2 mois.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ministère chargé de la transition écologique - Direction générale de la 
prévention des risques (DGPR)
Αριθμός καταχώρισης: 12006805100032

https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
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Ταχυδρομική διεύθυνση: Tour Séquoia - 1 place Carpeaux
Πόλη: Puteaux La Défense
Ταχυδρομικός κώδικας: 92055
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: DGPR - Service des risques technologiques
Email: dgpr-commande-publique@developpement-durable.gouv.fr
Τηλέφωνο: +33 1 40 81 21 22
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Προφίλ αγοραστή: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Αριθμός καταχώρισης: 17950702500015
Ταχυδρομική διεύθυνση: 2-4 bd de l'Hautil BP 30322
Πόλη: Cergy-Pontoise cedex
Ταχυδρομικός κώδικας: 95
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Secrétariat du Greffe du Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Email: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 63c0befd-ebd5-4ca0-8cae-1f8cd170ff0b  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 03/08/2026 11:30:26 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 538533-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 148/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 04/08/2026
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