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See the notice on TED website

539193-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες ανάλυσης και προγραμματισμού συστημάτων – Contratación de evolución 
de las aplicaciones y módulos que conforman el sistema de información de Historia Clínica 
Electrónica del Servicio Gallego de Salud y su plataforma base. Cofinanciado en un 60% con 
fondos FEDER Galicia 2021-2027, Objetivo Político OP 1; Objetivo Específico RSO1.2, Línea de 
Actuación 1.2.02
OJ S 148/2026 04/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες - Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Servicio Gallego de Salud
Email: contratacion@sergas.es
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Contratación de evolución de las aplicaciones y módulos que conforman el sistema de 
información de Historia Clínica Electrónica del Servicio Gallego de Salud y su plataforma 
base. Cofinanciado en un 60% con fondos FEDER Galicia 2021-2027, Objetivo Político OP 1; 
Objetivo Específico RSO1.2, Línea de Actuación 1.2.02
Περιγραφή: Contratación de evolución de las aplicaciones y módulos que conforman el 
sistema de información de Historia Clínica Electrónica del Servicio Gallego de Salud y su 
plataforma base. Cofinanciado en un 60% con fondos FEDER Galicia 2021-2027, Objetivo 
Político OP 1; Objetivo Específico RSO1.2, Línea de Actuación 1.2.02
Αναγνωριστικό διαδικασίας: dc1c9e78-c988-4473-8b4b-08cccf37336b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: AB-SER1-26-061
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και προγραμματισμού συστημάτων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού, 
72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα, 48180000 
Πακέτα ιατρικού λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15703
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/539193-2026
mailto:contratacion@sergas.es
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Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 13 009 424,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
3
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 3

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: IANUS-TELEA
Περιγραφή: Evolución y consolidación de la historia clínica electrónica del Servicio Gallego de 
Salud en una plataforma única denominada IANUS5
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και προγραμματισμού συστημάτων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού, 
72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15703
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 9 633 792,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 



539193-2026 Page 3/8

Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Supuesto teórico/práctico con su correspondiente planificación en función de los 
requisitos establecidos en el pliego de prescripciones técnicas
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Parámetros de Servicio
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Oferta Económica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.sergas.es

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.conselleriadefacenda.es/silex
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, γαλικιανά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος:  Mesa virtualhttps://xunta.webex.com/xunta/
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de Galicia

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002

http://www.sergas.es
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
https://xunta.webex.com/xunta/
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Τίτλος: Gestión de terminologías, elaboración y mantenimiento de protocolos/guías clínicas en 
la plataforma ONESAIT HEALTHCARE
Περιγραφή: Gestión de terminologías, elaboración y mantenimiento de protocolos/guías 
clínicas en la plataforma ONESAIT HEALTHCARE
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και προγραμματισμού συστημάτων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού, 
72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά θέματα

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15703
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 605 632,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Supuesto teórico/práctico con su correspondiente planificación en función de los 
requisitos establecidos en el pliego de prescripciones técnicas
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Parámetros de Servicio
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Oferta Económica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.sergas.es

http://www.sergas.es
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5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.conselleriadefacenda.es/silex
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, γαλικιανά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος:  Mesa virtualhttps://xunta.webex.com/xunta/
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de Galicia

5.1.  Παρτίδα: LOT-0003
Τίτλος: Servicios de mantenimiento de la plataforma ONESAIT HEALTHCARE
Περιγραφή: Servicios de mantenimiento de la plataforma ONESAIT HEALTHCARE
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 3

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72240000 Υπηρεσίες ανάλυσης και προγραμματισμού συστημάτων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και 
τεχνικά θέματα, 48180000 Πακέτα ιατρικού λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15703
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια

http://www.conselleriadefacenda.es/silex
https://xunta.webex.com/xunta/
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Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 770 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Supuesto teórico/práctico con su correspondiente planificación en función de los 
requisitos establecidos en el pliego de prescripciones técnicas
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Parámetros de Servicio
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Oferta Económica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.sergas.es

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.conselleriadefacenda.es/silex
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά, γαλικιανά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος:  Mesa virtualhttps://xunta.webex.com/xunta/
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι

http://www.sergas.es
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
https://xunta.webex.com/xunta/
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Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de Galicia

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Servicio Gallego de Salud
Αριθμός καταχώρισης: Q6550006H
Ταχυδρομική διεύθυνση: San Lázaro, s/n
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15703
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία
Email: contratacion@sergas.es
Τηλέφωνο: +34 881541878
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.sergas.es
Προφίλ αγοραστή: www.sergas.es
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Αριθμός καταχώρισης: A12023977
Πόλη: Santiago de Compostela
Ταχυδρομικός κώδικας: 15703
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): A Coruña (ES111)
Χώρα: Ισπανία
Email: tacgal@xunta.gal
Τηλέφωνο: +34881995481
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://tacgal.xunt.gal/procedementos.html
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417

mailto:contratacion@sergas.es
http://www.sergas.es
http://www.sergas.es
mailto:tacgal@xunta.gal
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