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See the notice on TED website

542457-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη – FORNITURA, INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE E MESSA IN 
ESERCIZIO DI UN ECOSISTEMA DIGITALE DI RICERCA BASATO SU TECNOLOGIE DI 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA GESTIONE E DISSEMINAZIONE DEL PATRIMONIO 
SCIENTIFICO E AMBIENTALE PADIGLIONE BUOZZI
OJ S 149/2026 05/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: A.R.P.A AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE AMBIENTALE - 
DIREZIONE GENERALE
Email: appalti@pec.arpa.sicilia.it
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Προστασία του περιβάλλοντος

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: FORNITURA, INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE E MESSA IN ESERCIZIO DI UN 
ECOSISTEMA DIGITALE DI RICERCA BASATO SU TECNOLOGIE DI INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE PER LA GESTIONE E DISSEMINAZIONE DEL PATRIMONIO SCIENTIFICO E 
AMBIENTALE PADIGLIONE BUOZZI
Περιγραφή: FORNITURA, INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE E MESSA IN ESERCIZIO 
DI UN ECOSISTEMA DIGITALE DI RICERCA BASATO SU TECNOLOGIE DI 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA GESTIONE E DISSEMINAZIONE DEL PATRIMONIO 
SCIENTIFICO E AMBIENTALE PADIGLIONE BUOZZI
Αναγνωριστικό διαδικασίας: b4143957-cead-47cf-a511-6297b2899579
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 80570000 Υπηρεσίες εκπαίδευσης σε θέματα προσωπικής 
ανάπτυξης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: PALERMO (PA)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 000 000,00 EUR
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2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: FORNITURA, INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE E MESSA IN ESERCIZIO DI UN 
ECOSISTEMA DIGITALE DI RICERCA BASATO SU TECNOLOGIE DI INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE PER LA GESTIONE E DISSEMINAZIONE DEL PATRIMONIO SCIENTIFICO E 
AMBIENTALE PADIGLIONE BUOZZI
Περιγραφή: FORNITURA, INSTALLAZIONE, CONFIGURAZIONE E MESSA IN ESERCIZIO 
DI UN ECOSISTEMA DIGITALE DI RICERCA BASATO SU TECNOLOGIE DI 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER LA GESTIONE E DISSEMINAZIONE DEL PATRIMONIO 
SCIENTIFICO E AMBIENTALE PADIGLIONE BUOZZI

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 80570000 Υπηρεσίες εκπαίδευσης σε θέματα προσωπικής 
ανάπτυξης

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: PALERMO (PA)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 04/08/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 30/10/2026

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Qualità complessiva della proposta funzionale e comunicativa
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
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Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Valorizzazione del patrimonio, dei dati e delle attività di ARPA Sicilia
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Qualità tecnica e integrazione dell'ecosistema tecnologico
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Accessibilità, inclusione e fruibilità dei contenuti
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Presenza di sistemi di gestione e aggiornamento dei contenuti
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Estensione della manutenzione e assistenza
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: SLA, tempi di presa in carico e modalità di intervento
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Certificazioni pertinenti delloperatore economico e/o del team di progetto
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Formazione del personale ARPA Sicilia
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Dotazione documentale e manualistica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Disponibilità di funzionalità accessorie e implementazioni digitali integrative
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
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Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Soluzioni proprietarie, brevettate o sviluppate ad hoc
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Offerta economica
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portaleappalti.arpa.sicilia.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01411

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://portaleappalti.arpa.sicilia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G01411
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TAR PALERMO
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: A.R.P.A AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE AMBIENTALE - 
DIREZIONE GENERALE
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: A.R.P.A 
AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE AMBIENTALE - DIREZIONE GENERALE
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: A.R.P.A AGENZIA REGIONALE PER LA 
PROTEZIONE AMBIENTALE - DIREZIONE GENERALE

8. Οργανισμοί

https://portaleappalti.arpa.sicilia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01411
https://portaleappalti.arpa.sicilia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01411
https://portaleappalti.arpa.sicilia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01411
https://portaleappalti.arpa.sicilia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01411
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: A.R.P.A AGENZIA REGIONALE PER LA PROTEZIONE AMBIENTALE - 
DIREZIONE GENERALE
Αριθμός καταχώρισης: 97169170822
Ταχυδρομική διεύθυνση: Lungomare Cristoforo Colombo n. 0
Πόλη: PALERMO (PA)
Ταχυδρομικός κώδικας: 90100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία
Email: appalti@pec.arpa.sicilia.it
Τηλέφωνο: +393204643752
Φαξ: +393204643752
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.arpa.sicilia.it/
Προφίλ αγοραστή: https://portaleappalti.arpa.sicilia.it/PortaleAppalti/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TAR PALERMO
Αριθμός καταχώρισης: 97013610825
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Butera n. 6
Πόλη: PALERMO (PA)
Ταχυδρομικός κώδικας: 90100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Palermo (ITG12)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarpa-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Τηλέφωνο: +390917431111
Φαξ: +390916113336
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.giustizia-amministrativa.it/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ac1036d7-fd01-4c0c-8a24-08c9b28f88f4  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 04/08/2026 15:00:17 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 542457-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 149/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 05/08/2026
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