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See the notice on TED website 544712-2021 - Διαγωνισμός
Γαλλία-Τουλούζη: Υπηρεσίες υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών
OJ S 208/2021 26/10/2021
Προκήρυξη σύμβασης
Υπηρεσίες

Νομική βάση:
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

Τμήμα I: Αναθέτουσα αρχή

Επωνυμία και διευθύνσεις
Επίσημη επωνυμία: MERCATOR OCEAN
Ταχ. διεύθυνση: 2 avenue de l'aerodrome de Montaudran
Πόλη: Toulouse
Κωδικός NUTS: FRJ23 Haute-Garonne
Ταχ. κωδικός: 31400
Χώρα: Γαλλία
Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: laura.cherdel@mercator-ocean.fr
Τηλέφωνο: +33 561393855

:Διεύθυνση(-εις) στο διαδίκτυο
Γενική διεύθυνση: http://www.mercator-ocean.fr
Διεύθυνση του προφίλ αγοραστή: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_recherche.do

Επικοινωνία
Η πρόσβαση στα έγγραφα της σύμβασης είναι περιορισμένη. Περαιτέρω πληροφορίες 
παρέχονται από τη διεύθυνση: https://publication.marchesonline.com/publication/extern
/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Περαιτέρω πληροφορίες είναι διαθέσιμες από η προαναφερθείσα διεύθυνση
Οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής πρέπει να υποβάλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση: 
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Η ηλεκτρονική επικοινωνία απαιτεί τη χρήση εργαλείων και συσκευών που δεν είναι γενικώς 
διαθέσιμα. Η απεριόριστη, πλήρης, άμεση και δωρεάν πρόσβαση στα εν λόγω εργαλεία και 
συσκευές είναι δυνατή στη διεύθυνση: https://publication.marchesonline.com/publication/extern
/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D

Είδος της αναθέτουσας αρχής
Άλλο είδος: Autre acheteur

Κύρια δραστηριότητα
Άλλες δραστηριότητες: Océanographie opérationnelle

Τμήμα II: Αντικείμενο

Εύρος της σύμβασης

Τίτλος
Support au service desk de Mercator Ocean pour les services Copernicus et WEkEO

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/544712-2021
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II.1.2. Κωδικός κύριου λεξιλογίου CPV
72610000 Υπηρεσίες υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών - RD06

Είδος σύμβασης
Υπηρεσίες

Σύντομη περιγραφή
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Εκτιμώμενη συνολική αξία
Αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 100 000,00 EUR

Πληροφορίες σχετικά με τα τμήματα
Η παρούσα σύμβαση υποδιαιρείται σε τμήματα: όχι

Περιγραφή

Επιπλέον κωδικός(-οί) CPV
72610000 Υπηρεσίες υποστήριξης ηλεκτρονικών υπολογιστών - RD06

Τόπος εκτέλεσης
Κωδικός NUTS: FRJ23 Haute-Garonne

Περιγραφή της σύμβασης
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et 
WEkEO afin de contribuer à la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis, 
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

Κριτήρια ανάθεσης
Η τιμή δεν είναι το μόνο κριτήριο ανάθεσης και όλα τα κριτήρια ορίζονται μόνο στα έγγραφα 
της σύμβασης

Εκτιμώμενη αξία

Διάρκεια σύμβασης, συμφωνίας-πλαίσιο ή δυναμικού συστήματος αγορών
Έναρξη: 01/01/2022 Λήξη: 31/12/2024
Η παρούσα σύμβαση υπόκειται σε παράταση: ναι
Περιγραφή παρατάσεων: 
Le marché est conclu pour une période initiale de 12 (douze) mois et prendra effet à compter 
de sa notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra être reconduit tacitement 2 (deux) 
fois pour une période de 12 (douze) mois, sans que sa durée totale ne puisse dépasser 36 
(trente-six) mois.

Πληροφορίες σχετικά με εναλλακτικές προσφορές
Θα γίνουν δεκτές εναλλακτικές προσφορές: όχι

Πληροφορίες σχετικά με δικαιώματα προαίρεσης
Δικαιώματα προαίρεσης: όχι

Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης
Η σύμβαση σχετίζεται με έργο ή/και πρόγραμμα χρηματοδοτούμενο από τα Ταμεία της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης: ναι
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Ταυτότητα του έργου: MERCATOR OCEAN financera le présent Marché à partir de fonds 
européens (règlement n°2021/691 du Parlement Européen et du Conseil du 28 avril 2021).

Συμπληρωματικές πληροφορίες

Τμήμα IV: Διαδικασία

Περιγραφή

Είδος διαδικασίας
Ανοικτή διαδικασία

Πληροφορίες σχετικά με συμφωνία-πλαίσιο ή δυναμικό σύστημα αγορών

Πληροφορίες για τη Συμφωνία περί Δημοσίων Προμηθειών (GPA)
Η σύμβαση καλύπτεται από τη Συμφωνία περί Δημοσίων Προμηθειών: ναι

Διοικητικές πληροφορίες

Προθεσμία παραλαβής των προσφορών ή των αιτήσεων συμμετοχής
Ημερομηνία: 22/11/2021 12:00Τοπική ώρα: 

Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών ή 
συμμετοχής στους επιλεγέντες υποψηφίους

Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής
Αγγλικά, Γαλλικά

Ελάχιστη απαιτούμενη χρονική διάρκεια ισχύος της προσφοράς
Διάρκεια σε μήνες: 6 (από την αναφερόμενη ημερομηνία παραλαβής των προσφορών)

Όροι για την αποσφράγιση των προσφορών
Ημερομηνία: 22/11/2021 14:00Τοπική ώρα: 

Τμήμα VI: Πρόσθετες πληροφορίες

Πληροφορίες σχετικά με επαναλαμβανόμενες συμβάσεις
Πρόκειται για επαναλαμβανομένη δημόσια σύμβαση: όχι

Συμπληρωματικές πληροφορίες

Διαδικασίες προσφυγής

Φορέας αρμόδιος για τις διαδικασίες προσφυγής
Επίσημη επωνυμία: TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE TOULOUSE
Ταχ. διεύθυνση: 2 ALLEE JULES GUESDE
Πόλη: TOULOUSE
Ταχ. κωδικός: 31068
Χώρα: Γαλλία
Διεύθυνση στο διαδίκτυο: http://www.justice.gouv.fr

Ημερομηνία αποστολής της παρούσας προκήρυξης
21/10/2021

http://www.justice.gouv.fr

