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945842-2026 - AlaywVvIONOG

lotravia — AvAatrTuén AoyIoHIKOU eTTECEPYOTiag OUVOAAOQYWYV Kal EEATOMIKEUNEVOU AOYIOHIKOU —
Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4

OJ S 150/2026 06/08/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Direccidon Econdmico-Financiera de ENAIRE
Email: aecanizares@enaire.es
NouIkA pop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaiou dikaiou TTou TeAE UTTO Tov EAeyx0 apxXAg TNG
KEVTPIKNG KUBEpVNONG
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES
ApaoTnpIdTNTA TOU avaBETOVTOG Qopéa: ApaoTnPIOTNTEG TTOU APOPOUV TOUG AEPOMIUEVES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitThog: Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
Mepiypaen: El objeto de los trabajos contemplados en el expediente es el analisis, redisefio,
modelado e implementacion de los procesos de ENAIRE, asi como, todas las actividades
asociadas necesarias para la correcta ejecucion de los trabajos.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 959594 3b-92f0-417a-829b-bd375b248f5
EowTtepikd avayvwpioTikd: DNA 260/2026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72232000 Avatttuén AoyiouIKOU eTTeCEpyaaiag ouvallaywy Kal
€EATOUIKEUPEVOU AOYIOUIKOU

2.1.2. Toétrog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 5 980 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.5. Opol dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi utrofBoAng:
MéyioTog apiBudg TTapTidwV yia TIG OTTOIEG Evag TTPOCPEPWY UTTOPET va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2
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2.1.6. Aodyol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago ouuBaong

5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
Tithog: Automatizacion de procesos: Analisis, disefio e implementacion
Mepiypaon: La empresa Adjudicataria de este lote sera la responsable de llevar a cabo el
analisis, implementacion y despliegue de los procesos contemplados en el alcance del
expediente, asi como, de aquellos que durante la ejecucién del expediente se pudieran
identificar y la Organizacion considere que deben ser abordados. Gobierno y coordinacion del
servicio Estimacion de esfuerzos y beneficios Disefio funcional y técnico Desarrollo e
integracion Implantacion y despliegue Monitorizacién y mantenimiento Gestion del cambio y
comunicacion Transferencia de conocimiento
EocwTepikd avayvwpioTiké: 1

5.1.1. ZKomog
XapakTpag TNG oupPacng: YTInpeaoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72232000 AvAatttugn AOYIOUIKOU ETTECEPYATIOG OCUVAAAQYWV Kal
€EATOUIKEUPEVOU AOYIOUIKOU

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotavia

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Aidpkela: 1 'ETog

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTeg avavewoelg: 3
AMeG TTAnpoopieg yia avavewoelg: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas
anuales

5.1.5. Agia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 4 684 000,00 EUR

5.1.6. Tlevikég TTAnpoOYoOpiEg
Kat’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnpociwv cupBacewy TTou dev xpnuartodoTeital amod Ta Taueia TnG EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAZ): oxI

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: MpokRpugn
Kpithipio: XpnHOTOOIKOVOUIKOG DEIKTNG
Mepiypan Tou Kpitnpiou emmIAoyng: Patrimonio neto

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Mepiypaon: Criterios econdmicos.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30
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Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Mepiypaen: Criterios cualitativos.

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 70

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AieuBuvon Twv eyypdewy TnG dnuoaciag ouuBaong: hitps://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Opol dnuociwv cuppBacewv
‘Opol utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AielBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D
FAWOOEC OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TITRETTETAI
Mepiypar TNG OIKOVOUIKAG eyyunong: Porcentaje: 3 %
MpoBeouia TTapaiafns Twv rpoa@opwyv: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa N TTpoc@opd: 6 Mrveg
NMAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnudoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amooepdyiong: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwting
Tomog: ENAIRE
‘Opol Tng ouppaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTo TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV ekTéEAEON TNG oUPPBaong: Tendra la consideracion de condicion especial
de ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccién de datos.
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: Agv ETITPETTETAI
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI
XpnuaToolkovouikéS puBuioelg: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Texvikég
Zupd@wvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpoOPoOpieg, dlapecoAdBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog diapecoAapnong: Direccidon Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Opyaviopog Tpoo@uyng: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
IMAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTIPoBeopieg eTTave¢ETaong: Cabe interponer potestativamente
Recurso Especial en Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales, en los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9
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/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via
cabe interponer directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados
Centrales de lo Contencioso — Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccidon Contencioso-Administrativa.

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Direcciéon Econdmico-Financiera
de ENAIRE

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV diadikaolwy TTPoo@uynig: Direccion
Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. MapTida: LOT-0002
Tithog: Automatizacion de procesos: Control, supervision y pruebas
Mepiypan: | objetivo de este lote es garantizar que los servicios realizados por la empresa
adjudicataria del Lote 1 cumplen con los requisitos establecidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas. En concreto, se debera verificara que las actividades ejecutadas se
realizan con la suficiente calidad y se genera la documentacion requerida. Esta supervision y
control debera garantizar desde que el analisis funcional y especificacion técnica de los
procesos se realiza con el suficiente nivel de detalle y se dispone de la documentacion
requerida con la calidad adecuada, hasta que el software entregado cumple las
especificaciones establecidas mediante la ejecucion de las pruebas correspondientes. La
actividad de este lote contemplara el seguimiento y control de los trabajos de desarrollo de
flujos de procesos en BPM y RPAs, asi como, las actividades asociadas al mantenimiento y
evolucion de los procesos ya implementados. Los servicios que se contemplan en este Lote 2
son los siguientes: 1) Gestion del servicio m) Seguimiento, validacion y control del Lote 1 n)
Pruebas de verificacion y validacion o) Seguimiento y evolucién procesos implementados
EowTepIkd avayvwpIoTIKO: 2

5.1.1. ZKotroég
XapakTipag NG oUpPaong: YTINPEeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72232000 Avatttuén AoyIoUIKOU eTTECEPYATiag ouvaAAaywy Kal
€EATOUIKEUPEVOU AOYIOUIKOU

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

5.1.3. EKTIpWMEVN SidpKEIa
Aigpkeia: 1 'Etog

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 3
AMN\eg TTAnpo@opics yia avavewoelg: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas
anuales

5.1.5. Agia
Ekmipwpevn agia xwpig GMA: 1 296 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUHUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
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H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNPooieg oupBaoclg (ZAY): éxi

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
Kpitripio: XpnHOTOOIKOVOUIKOG DEIKTNG
Mepiypar Tou kpitnpiou etmAoyng: Patrimonio neto

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitplo:
Eidog: Tiun
Mepiypaen: Criterios econémicos.
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApiBudc kpitnpiou avabeong: 30
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaon: Criterios cualitativos.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEC)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 70

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuuBaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxbISYrkJKLIFdw%3D%3D

5.1.12. Opol dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAekTpOVIKR UTTOBOAN: YTTOXPEWTIK
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=TuvxUdFuxbIlSYrkJkLIFdw%3D%3D
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
Mepiypa@r TNG OIKOVOUIKAG eyyunong: Porcentaje: 3 %
MpoBeouia TTapaAafng Twv rpoo@opwyv: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VO TTAPAMEVEL I0XUoUOa N TTpoo@opd: 6 Mrveg
NMAnpo@opieg OXETIKA peE TN dnudoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amoogpdyiong: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Tomog: ENAIRE
‘Opol Tng oupBaong:
H oUuBaon Trpétrel va ekTeAEITAl OTO TTAQICIO TTPOYPAUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA pe TNV ekTéEAEON TNG oUPPBaong: Tendra la consideracion de condicion especial
de ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de protecciéon de datos.
HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: Agv €TITRETTETAI
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl
©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI
Xpnuaroolkovouikég pubpioeig: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-rAaioio:
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Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog diapecoAdpnong: Direccidon Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Opyaviopog mpoo@uyng: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
IMAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTave¢ETaong: Cabe interponer potestativamente
Recurso Especial en Materia de Contratacién ante Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales, en los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via
cabe interponer directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados
Centrales de lo Contencioso — Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29
/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccidon Contencioso-Administrativa.
Opyaviouog TTapoxrs TTPOCBETWY TTANPOPOPIWY OXETIKA YE TN diadikagia dnuoaiwy
oupBaocewv: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Direccién Econémico-Financiera
de ENAIRE
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV diadikacolwy TTpoo@uynig: Direccion
Econdémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: Direccién Econémico-Financiera de ENAIRE
Ap1Bu6G kKataxwpiong: 50494010087781
Ap1Bu6G kataxwplong: Q2822001J
MoAn: Madrid
TaxudpouIKOg KwdIKag: 28022
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
MpbowTro emkoivwviag: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Email: aecanizares@enaire.es
TnAépwvo: 900929220
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.enaire.es
MpowiA ayopaoTn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nIGqltp TIKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
AAAa TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emionun ovopaaoia: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
MoAn: Madrid
TaxudpouIkog Kwdikag: 28014
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
AAAa TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emionun ovopaoia: Direccién Econémico-Financiera de ENAIRE
MoAn: Madrid
TaxudpouIKOg KwdIkag: 28022
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
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Xwpa: lotravia

Email: aecanizares@enaire.es

TnAépwvo: 634880342

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy

Opyaviopog TTPocPUYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

MAnpogopicg TpoknpuEng

AvayvwpioTiko/Ekdoon TTpokRpuéng: 8a365093-fb64-4fa1-b9a2-4d31aa8e1d49 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng 4 cUPPACNG TTOPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 17

Huepopnvia atrooToArng Tng Tpoknpuéng: 05/08/2026 04:19:38 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepivil wpa Kevtpikng Eupwtng

MAWwooeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: IOTTAVIKA

ApIBuOG dnpoaicuong TnNG TTpokApuEnG: 545842-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 150/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 06/08/2026
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