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See the notice on TED website

550060-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες επιμόρφωσης προσωπικού – Personalentwicklung: Training in der NRW.
BANK, Los 3: Kommunikation, Präsentation, Kollaboration & Konflikte
OJ S 151/2026 07/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: NRW.BANK AöR
Email: einkauf@nrwbank.de
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο 
περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Οικονομικές υποθέσεις

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Personalentwicklung: Training in der NRW.BANK, Los 3: Kommunikation, 
Präsentation, Kollaboration & Konflikte
Περιγραφή: Kurze Beschreibung Personalentwicklung: Training in der NRW.BANK, hier: Los 
3: Kommunikation, Präsentation, Kollaboration & Konflikte
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 6d4d57a3-fc92-4b32-8cb6-1da84cf001e3
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 776-00XXXX-00-101-30520
Είδος διαδικασίας: Κλειστή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Zweistüfiges Verfahren nach §§ 14 Abs. 1, 2 S. 1, 16 
VgV 1. Stufe: Teilnahmewettbewerb 2. Stufe: Angebotsphase

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 80511000 Υπηρεσίες επιμόρφωσης προσωπικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kavalleriestraße 22  
Πόλη: Düsseldorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 40213
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Χώρα: Γερμανία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kavalleriestraße 22  
Πόλη: Düsseldorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 40213
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Χώρα: Γερμανία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/550060-2026
mailto:einkauf@nrwbank.de
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Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXPNYH5D2AC# 1. Die NRW.BANK 
verfährt nach dem Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen (GWB), der Verordnung über 
die Vergabe öffentlicher Aufträge (Vergabeverordnung - VgV) und dem Gesetz über die 
Sicherung von Tariftreue und Mindestlohn bei der Vergabe öffentlicher Aufträge (Tariftreue- 
und Vergabegesetz Nordrhein-Westfalen - TVgG NRW) in jeweils aktueller Fassung sowie 
darüber hinaus allen einschlägigen weiteren Bundes- bzw. Landesgesetzen. Im Falle von 
Abweichungen / Widersprüchen der Vergabeunterlagen zu diesem Verfahrensrecht sind 
ausschließlich die gesetzlichen Verfahrensregelungen maßgeblich. Die Vergabeunterlagen 
sind im Zweifel im Sinne der gesetzlichen Regelungen auszulegen. Die 
Bewerbungsbedingungen enthalten insoweit arbeitserleichternde Hinweise und 
ausgestaltende Vorgaben, erheben aber keinen Anspruch auf Vollständigkeit und Richtigkeit. 
Diese Hinweise und Vorgaben vermögen die genaue Kenntnisnahme der geltenden 
Verfahrensvorschriften nicht zu ersetzen. Im Falle von Abweichungen / Widersprüchen der 
Auftragsbekanntmachung zu den Bewerbungsbedingungen ist ausschließlich die 
Auftragsbekanntmachung in letzter Fassung maßgeblich. 2. Die NRW.BANK behält sich vor, 
bei Bedarf Aufklärungsgespräche gem. § 48 Abs. 7 VgV durchzuführen.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Personalentwicklung: Training in der NRW.BANK, Los 3: Kommunikation, 
Präsentation, Kollaboration & Konflikte
Περιγραφή: Die NRW.BANK sucht im Rahmen der vorliegenden Ausschreibung - nach Bedarf 
- Anbieter zur Konzeption und Durchführung von internen Trainingsmaßnahmen für ein breites 
Themenspektrum wie Personalentwicklung, Fachthemen, Führungs-, Methoden- und 
Verhaltenskompetenz. Ziel ist die bestmögliche nachhaltige Sicherstellung sowie 
Weiterentwicklung von Wissen und Kompetenzen für Mitarbeitende und Führungskräfte im 
Kontext des Förderauftrages. Dabei sollen aktuelle methodische/didaktische Trends und 
flexible, digitale Lernformen Berücksichtigung finden. Zu diesem Zweck wird vorliegend eine 
Rahmenvereinbarung mit (voraussichtlich) 8 Losen ausgeschrieben: Los 1 Agiles Arbeiten, 
Arbeitsmethoden & -techniken (Verfahren fast abgeschlossen) Los 2 Grundlagen Bank- und 
Fördergeschäft (Verfahren fast abgeschlossen) Los 3 Kommunikation, Präsentation, 
Kollaboration & Konflikte Los 4 Selbstführung/-organisation, Stressmanagement & Resilienz 
Los 5 Führungsentwicklung Los 6 Coaching & Teamentwicklungsmaßnahmen Los 7 IT-
Kompetenz, Digitalisierung und KI Los 8 Sprachtraining. Bietende können ihre 
Teilnahmeanträge für mehrere oder alle Lose einreichen; eine Beschränkung der Zahl der 
Lose, für die einzelne Bietende den Zuschlag erhalten, besteht nicht. Die Lose werden zeitlich 
versetzt im Jahr 2026/27 jeweils gesondert europaweit bekannt gemacht. Die einzelnen Lose 
sind im Vergabemarktplatz aus technischen Gründen in jeweils eigenen Projekträumen 
angelegt. Die vorliegenden Bewerbungsbedingungen betreffen das Los 3: "Kommunikation, 
Präsentation, Kollaboration & Konflikte". Näheres siehe Leistungsbeschreibung. Bei mehreren 
Vertragspartnern erfolgt die Vergabe der Einzelaufträge (Dienstleistungen) im Rahmen von 
Miniwettbewerben.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 776-00XXXX-00-101-30520
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5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 80511000 Υπηρεσίες επιμόρφωσης προσωπικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kavalleriestraße 22  
Πόλη: Düsseldorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 40213
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Χώρα: Γερμανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kavalleriestraße 22  
Πόλη: Düsseldorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 40213
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/01/2027
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 31/12/2034

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 4
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Vertragsgrundlaufzeit: 01.01.2027-31.12.2030 
Höchstlaufzeit inkl. Verlängerungen: 8 Jahre

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:selbst#, #Besonders auch geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:
other-sme#

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Mindestens zwei Referenzen über früher durchgeführte 
Trainings in den letzten höchstens vier Jahren vor Veröffentlichung der 
Auftragsbekanntmachung (Referenzzeitraum: 01.01.2022-31.12.2025). Mindestbedingungen: 
(1) Es müssen Erfahrungen in der Durchführung eines Trainings gem. Leistungsbeschreibung 
(Kommunikation, Präsentation, Kollaboration & Konflikte) nachgewiesen werden. (2) Das 
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Auftragsvolumen jeder dieser Referenz muss mind. 10.000,- EUR (netto) im Referenzzeitraum 
(01.01.2022-31.12.2025) aufweisen. Für Näheres, ins. zur differenzierten Eignungsprüfung, 
siehe Bewerbungsbedingungen (Ziff. II.3.).
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Ελάχιστη βαθμολογία: 19
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 100
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 03/09/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite
/notice/CXPNYH5D2AC/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: In Rahmen von § 56 VgV.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Zuschlagskriterien im "Mini-Wettbewerb": Die 
Zuschlagskriterien für den Einzelvertrag werden jeweils nach den Maßgaben gemäß 
Rahmenvereinbarung, § 4 Einzelaufträge festgelegt.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXPNYH5D2AC
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Συμφωνία-πλαίσιο, με επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 15
Αιτιολόγηση της διάρκειας της συμφωνίας-πλαισίου: Soziale und besondere Dienstleistungen 
gem. § 64 VgV i. V. m. § 130 Abs. 1 GWB
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer Westfalen (Bezirksregierung Münster)
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Gesetz gegen 
Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) § 160 Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer leitet 
ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das 
ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in 
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend 
macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der 
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist 
unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der 
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit 
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: NRW.BANK AöR
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: NRW.BANK AöR

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: NRW.BANK AöR
Αριθμός καταχώρισης: DE223501401
Ταχυδρομική διεύθυνση: Kavalleriestraße 22
Πόλη: Düsseldorf
Ταχυδρομικός κώδικας: 40213
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Einkauf & Vergabestelle
Email: einkauf@nrwbank.de
Τηλέφωνο: +49211917416428
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nrwbank.de/de/index.html
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

mailto:einkauf@nrwbank.de
https://www.nrwbank.de/de/index.html
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Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer Westfalen (Bezirksregierung Münster)
Αριθμός καταχώρισης: 05515-03004-07
Ταχυδρομική διεύθυνση: Albrecht-Thaer-Straße 9
Πόλη: Münster
Ταχυδρομικός κώδικας: 48147
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabekammer@brms.nrw.de
Τηλέφωνο: +49 251411-2165
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ba531ed1-fc31-4a0d-9ffd-fd7149e2153e  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 05/08/2026 15:26:44 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 550060-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 151/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 07/08/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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