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See the notice on TED website

556551-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL DE 
ISABEL II, S.A., M.P.
OJ S 153/2026 11/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Email: consultas_contratacion@canal.madrid
Νομική μορφή αγοραστή: Δημόσια επιχείρηση που τελεί υπό τον έλεγχο περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ύδρευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Περιγραφή: SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 3848ce37-b7d2-4d3f-b3b0-07e72aa7099a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 265-2025
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: SERVICIOS DE CIBERSEGURIDAD PARA CANAL 
DE ISABEL II, S.A., M.P.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 250 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
3
Όροι της σύμβασης: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/556551-2026
mailto:consultas_contratacion@canal.madrid
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Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 1

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: LOTE 01: CENTRO DE OPERACIONES DE SEGURIDAD (SOC) E INTELIGENCIA 
DE AMENAZAS
Περιγραφή: LOTE 01: CENTRO DE OPERACIONES DE SEGURIDAD (SOC) E 
INTELIGENCIA DE AMENAZAS
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 3 125 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Canal de Isabel II, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el 
contrato por UN (1) AÑO más, siendo el plazo de duración total del contrato, eventual 
prórroga incluida, de CINCO (5) AÑOS. Canal de Isabel II, S.A., M.P. preavisará de la 
prórroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelación a la finalización del 
plazo de duración inicial del contrato.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contratos-publicos.comunidad.
madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
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Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante
/sistemalicitlicitacionelectronica
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: 5 por 100 del importe de adjudicación del lote 
correspondiente.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 15/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 165 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Πρόσθετες πληροφορίες: En el presente procedimiento de licitación se emplean medios 
electrónicos. En este sentido, de conformidad con el artículo 157.4 de la LCSP, la apertura de 
las proposiciones económicas y los criterios técnicos cuantificables no se realizará en acto 
público.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Serán de aplicación las condiciones dispuestas 
en el Pliego de Cláusulas Particulares Administrativas y en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Unión Temporal de Empresas (UTE)
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Será de aplicación lo dispuesto en la Cláusula 3 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: LOTE 02: OFICINA TÉCNICA DE SEGURIDAD (OTS)
Περιγραφή: LOTE 02: OFICINA TÉCNICA DE SEGURIDAD (OTS)
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης

http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante/sistemalicitlicitacionelectronica
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 875 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Canal de Isabel II, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el 
contrato por UN (1) AÑO más, siendo el plazo de duración total del contrato, eventual 
prórroga incluida, de CINCO (5) AÑOS. Canal de Isabel II, S.A., M.P. preavisará de la 
prórroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelación a la finalización del 
plazo de duración inicial del contrato.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contratos-publicos.comunidad.
madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante
/sistemalicitlicitacionelectronica
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: 5 por 100 del importe de adjudicación del lote 
correspondiente.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 15/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 165 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Πρόσθετες πληροφορίες: En el presente procedimiento de licitación se emplean medios 
electrónicos. En este sentido, de conformidad con el artículo 157.4 de la LCSP, la apertura de 
las proposiciones económicas y los criterios técnicos cuantificables no se realizará en acto 
público.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
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Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Serán de aplicación las condiciones dispuestas 
en el Pliego de Cláusulas Particulares Administrativas y en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Unión Temporal de Empresas (UTE)
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Será de aplicación lo dispuesto en la Cláusula 3 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid

5.1.  Παρτίδα: LOT-0003
Τίτλος: LOTE 03: ANÁLISIS DE RIESGOS DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN, NORMATIVA Y 
MADUREZ EN CIBERSEGURIDAD
Περιγραφή: LOTE 03: ANÁLISIS DE RIESGOS DE ACTIVOS DE INFORMACIÓN, 
NORMATIVA Y MADUREZ EN CIBERSEGURIDAD
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 3

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 4 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 250 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
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Πρόσθετες πληροφορίες: Canal de Isabel II, S.A., M.P. se reserva el derecho a prorrogar el 
contrato por UN (1) AÑO más, siendo el plazo de duración total del contrato, eventual 
prórroga incluida, de CINCO (5) AÑOS. Canal de Isabel II, S.A., M.P. preavisará de la 
prórroga al adjudicatario al menos con DOS (2) MESES de antelación a la finalización del 
plazo de duración inicial del contrato.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contratos-publicos.comunidad.
madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: http://contratospublicos.comunidad.madrid/perfilcontratante
/sistemalicitlicitacionelectronica
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: 5 por 100 del importe de adjudicación del lote 
correspondiente.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 15/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 165 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Πρόσθετες πληροφορίες: En el presente procedimiento de licitación se emplean medios 
electrónicos. En este sentido, de conformidad con el artículo 157.4 de la LCSP, la apertura de 
las proposiciones económicas y los criterios técnicos cuantificables no se realizará en acto 
público.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Serán de aplicación las condiciones dispuestas 
en el Pliego de Cláusulas Particulares Administrativas y en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: Unión Temporal de Empresas (UTE)
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Será de aplicación lo dispuesto en la Cláusula 3 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P.
Αριθμός καταχώρισης: A86488087
Τμήμα: Subdirección de Contratación
Ταχυδρομική διεύθυνση: CALLE SANTA ENGRACIA 125
Πόλη: MADRID
Ταχυδρομικός κώδικας: 28003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Email: consultas_contratacion@canal.madrid
Τηλέφωνο: +34915451000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.canaldeisabelsegunda.es
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://contratos-publicos.comunidad.madrid
/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
Προφίλ αγοραστή: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-
licitacion-electronica
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Αριθμός καταχώρισης: 0000
Ταχυδρομική διεύθυνση: Plaza Chamberí, 8 5ª planta
Πόλη: MADRID
Ταχυδρομικός κώδικας: 28010
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Email: tribunal.contratacion@madrid.org
Τηλέφωνο: +34917206346
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://contratos-publicos.comunidad.madrid
/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417

mailto:consultas_contratacion@canal.madrid
http://www.canaldeisabelsegunda.es
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-licitacion-electronica
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 38e1d3f4-1ea0-4655-9887-bab38d6d20d6  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 10/08/2026 09:20:19 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 556551-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 153/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 11/08/2026
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