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See the notice on TED website

574310-2025 - Αποτέλεσμα
Κροατία – Υπηρεσίες συντήρησης συστημάτων – Održavanje informacijskog sustava za 
upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
OJ S 168/2025 03/09/2025
Γνωστοποίηση ανάθεσης σύμβασης ή ανάθεσης σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Email: bozena.vukovic@mup.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Δημόσια τάξη και ασφάλεια

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Περιγραφή: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 795f2f93-9cfb-486b-80dc-9e67ee1a52f3
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 522/25-OGR
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση χωρίς προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Pregovarački postupak bez prethodne objave poziva 
na nadmetanje

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50324100 Υπηρεσίες συντήρησης συστημάτων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ulica grada Vukovara 33, 10000 
Zagreb.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 077 862,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2009/81/ΕΚ

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/574310-2025
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574310-2025 Page 2/5

Περιγραφή: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 522/25-OGR

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 50324100 Υπηρεσίες συντήρησης συστημάτων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ministarstvo unutarnjih poslova, Ulica grada Vukovara 33, 10000 
Zagreb.

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 077 862,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

6. Αποτελέσματα

Αξία όλων των συμβάσεων που ανατέθηκαν με αυτήν την ειδοποίηση: 1 077 861,20 EUR
Απευθείας ανάθεση
: 
Αιτιολόγηση της απευθείας ανάθεσης: Η σύμβαση μπορεί να ανατεθεί μόνο σε συγκεκριμένο 
οικονομικό φορέα λόγω της προστασίας άλλων αποκλειστικών δικαιωμάτων, 
συμπεριλαμβανομένων δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας, εκτός από εκείνα που ορίζονται 
στο άρθρο 5 παράγραφος 10 της οδηγίας 2014/23/ΕΕ
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Άλλη αιτιολόγηση: ako samo određeni gospodarski subjekt može izvoditi radove, isporučiti 
robu ili pružiti usluge - zbog zaštite isključivih prava, uključujući prava intelektualnog vlasništva

6.1.  Αποτέλεσμα — αναγνωριστικό παρτίδας: LOT-0000
Κατάσταση επιλογής του νικητή: Επιλέχθηκε τουλάχιστον ένας νικητής/ανάδοχος.

6.1.2.  Πληροφορίες σχετικά με τους νικητές
Νικητής: 
Επίσημη ονομασία: SD WORX CROATIA D.O.O.
Προσφορά: 
Αναγνωριστικό προσφοράς: Ponuda 1
Αναγνωριστικό παρτίδας ή ομάδας παρτίδων: LOT-0000
Αξία της προσφοράς: 1 077 861,20 EUR
Η προσφορά κατατάχθηκε: ναι
Κατάταξη στον κατάλογο των νικητών: 1
Η προσφορά αποτελεί παραλλαγή: όχι
Υπεργολαβία: Όχι
Πληροφορίες σχετικά με τη σύμβαση: 
Αναγνωριστικός κωδικός της σύμβασης: OGR-406-09/25-07/44; URBROJ: 511-01-164-25-13
Τίτλος: Održavanje informacijskog sustava za upravljanje ljudskim potencijalima (HRNET)
Ημερομηνία επιλογής του νικητή: 27/05/2025
Ημερομηνία σύναψης της σύμβασης: 17/07/2025

6.1.4.  Στατιστικές πληροφορίες
Παραληφθείσες προσφορές ή αιτήσεις συμμετοχής: 
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 1
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές που υποβλήθηκαν 
με ηλεκτρονικά μέσα
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 0
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές από προσφέροντες 
που έχουν καταχωριστεί σε χώρες εκτός του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 0
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές από προσφέροντες 
που έχουν καταχωριστεί σε χώρες του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου διαφορετικές από τη 
χώρα του αγοραστή
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 0
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές από πολύ μικρούς, 
μικρούς ή μεσαίους προσφέροντες
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 1

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Αριθμός καταχώρισης: 36162371878
Ταχυδρομική διεύθυνση: ULICA GRADA VUKOVARA 33
Πόλη: GRAD ZAGREB
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
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Πρόσωπο επικοινωνίας: Božena Vuković
Email: bozena.vukovic@mup.hr
Τηλέφωνο: +385 013788867
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://mup.gov.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: SD WORX CROATIA D.O.O.
Μέγεθος του οικονομικού φορέα: Μικρός
Αριθμός καταχώρισης: 95062520337
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radnička cesta 47
Πόλη: Grad Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Antonija Davidović

mailto:bozena.vukovic@mup.hr
https://mup.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Email: sdworx.croatia@sdworx.com
Τηλέφωνο: +385 914843146
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.sdworx.hr/hr-hr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Προσφέρων
Νικητής αυτών των παρτίδων: LOT-0000

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 24a4c7c0-61fc-407e-89e6-466ec94c7707  -  01
Είδος εντύπου: Αποτέλεσμα
Είδος προκήρυξης: Γνωστοποίηση ανάθεσης σύμβασης ή ανάθεσης σύμβασης παραχώρησης 
— τυποποιημένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 31
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 574310-2025
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 168/2025
Ημερομηνία δημοσίευσης: 03/09/2025

mailto:sdworx.croatia@sdworx.com
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