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See the notice on TED website

576033-2025 - Αποτέλεσμα
Κροατία – Πακέτα λογισμικού αντιιικής προστασίας – Produženje prava za korištenje 
programske opreme za TrendMicro (Antivirus, Antispam, Deep Security)
OJ S 168/2025 03/09/2025
Γνωστοποίηση ανάθεσης σύμβασης ή ανάθεσης σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Email: javna.nabava@carina.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Οικονομικές υποθέσεις

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Produženje prava za korištenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus, 
Antispam, Deep Security)
Περιγραφή: Predmet nabave je produžetak valjanosti programske opreme (licenci) i licenčne 
podrške vezano na Trendmicro softverske proizvode za potrebe Naručitelja, a koji se koriste 
za potrebe antivirusne zaštite Informacijskog sustava Naručitelja. Nabavom je potrebno 
produžiti prava korištenja licenčnih proizvoda prema Troškovniku i implementirati (ugraditi) ih u 
Informacijski sustav Naručitelja. Programska oprema sadrži antivirusnu komponentu, kao i 
Antispam i Deep Securitiy komponentu. Predmet nabave sadrži i standardno održavanje 
licencirane Trendmicro programske opreme s uključenom softverskom podrškom (uključuje 
nove verzije svog potrebnog softvera, zakrpe, nadogradnje i podršku proizvođača). Stvarna 
nabavljena količina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi može biti veća ili manja od 
okvirne količine, a ovisit će o stvarnoj potrebi Naručitelja tijekom važenja ugovora o javnoj 
nabavi robe. Količina predmeta nabave sukladna je Prilogu – Troškovnik koji je sastavni dio 
Dokumentacije.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 07df7aac-ecd2-4d57-ae97-125f1e2b6bc4
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 57-VV-25
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Otvoreni postupak

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48761000 Πακέτα λογισμικού αντιιικής προστασίας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Na lokacijama Naručitelja u Zagrebu

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 192 650,00 EUR

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/576033-2025
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2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Produženje prava za korištenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus, 
Antispam, Deep Security)
Περιγραφή: Predmet nabave je produžetak valjanosti programske opreme (licenci) i licenčne 
podrške vezano na Trendmicro softverske proizvode za potrebe Naručitelja, a koji se koriste 
za potrebe antivirusne zaštite Informacijskog sustava Naručitelja. Nabavom je potrebno 
produžiti prava korištenja licenčnih proizvoda prema Troškovniku i implementirati (ugraditi) ih u 
Informacijski sustav Naručitelja. Programska oprema sadrži antivirusnu komponentu, kao i 
Antispam i Deep Securitiy komponentu. Predmet nabave sadrži i standardno održavanje 
licencirane Trendmicro programske opreme s uključenom softverskom podrškom (uključuje 
nove verzije svog potrebnog softvera, zakrpe, nadogradnje i podršku proizvođača). Stvarna 
nabavljena količina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi može biti veća ili manja od 
okvirne količine, a ovisit će o stvarnoj potrebi Naručitelja tijekom važenja ugovora o javnoj 
nabavi robe. Količina predmeta nabave sukladna je Prilogu – Troškovnik koji je sastavni dio 
Dokumentacije.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 57-VV-25

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48761000 Πακέτα λογισμικού αντιιικής προστασίας

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Na lokacijama Naručitelja u Zagrebu

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 192 650,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κριτήριο: 
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Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Ugovorni partnerski status ponuditelja s proizvođačem programske opreme (PS)
Περιγραφή: Ugovorni partnerski status ponuditelja s proizvođačem programske opreme (PS) 
naručitelj će usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponuđenu 
cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako slijedi: Trend Micro 
Skilled Partner = 0,00 EUR Trend Micro Expert Partner ili napredniji = 6.400,00 EUR 
Ponuditelj u ponudi mora navesti koji ugovorni partnerski status s proizvođačem programske 
opreme posjeduje. Ugovorni partnerski status s proizvođačem programske opreme mora biti 
najmanje Trend Micro Skilled Partner.
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defensible Security 
Arhitecture (GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i kontrola 
ili jednakovrijedan (BTS1)
Περιγραφή: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defensible Security 
Arhitecture (GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i kontrola 
ili jednakovrijedan (BTS1) naručitelj će usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje 
u odnosu na ponuđenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako 
slijedi: Jedan (1) tehnički stručnjak = 0,00 EUR Od dva (2) do pet (5) tehničkih stručnjaka = 
3.200,00 EUR Od šest (6) do devet (9) tehničkih stručnjaka = 6.400,00 EUR Ponuditelj u 
ponudi mora navesti ime i prezime svih tehničkih stručnjaka koji posjeduju GIAC Defensible 
Security Arhitecture (GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i 
kontrola ili jednakovrijedan. Broj tehničkih stručnjaka koji posjeduju GIAC Defensible Security 
Arhitecture (GDSA) certifikat za vještine dizajna i implementacije sigurnosnih zaštita i kontrola 
ili jednakovrijedan mora biti najmanje jedan (1).
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defending Advanced 
Threats (GDAT) certifikat za vještine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan (BTS2)
Περιγραφή: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defending Advanced 
Threats (GDAT) certifikat za vještine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan (BTS2) 
naručitelj će usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponuđenu 
cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnički 
stručnjak = 0,00 EUR Od dva (2) do pet (5) tehničkih stručnjaka = 3.200,00 EUR Od šest (6) 
do devet (9) tehničkih stručnjaka = 6.400,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i 
prezime svih tehničkih stručnjaka koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats (GDAT) 
certifikat za vještine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan. Broj tehničkih stručnjaka 
koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats (GDAT) certifikat za vještine detekcije 
naprednih prijetnji ili jednakovrijedan mora biti najmanje jedan (1).
Περιγραφή της μεθόδου που πρέπει να χρησιμοποιείται εάν η στάθμιση δεν μπορεί να 
εκφραστεί με κριτήρια: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u 
dokumentaciji o nabavi

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
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Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Ministarstvo 
financija, Carinska uprava

6. Αποτελέσματα

Αξία όλων των συμβάσεων που ανατέθηκαν με αυτήν την ειδοποίηση: 192 600,00 EUR

6.1.  Αποτέλεσμα — αναγνωριστικό παρτίδας: LOT-0000
Κατάσταση επιλογής του νικητή: Επιλέχθηκε τουλάχιστον ένας νικητής/ανάδοχος.

6.1.2.  Πληροφορίες σχετικά με τους νικητές
Νικητής: 
Επίσημη ονομασία: COMBIS d.o.o.
Προσφορά: 
Αναγνωριστικό προσφοράς: 2346103
Αναγνωριστικό παρτίδας ή ομάδας παρτίδων: LOT-0000
Αξία της προσφοράς: 192 600,00 EUR
Η προσφορά κατατάχθηκε: ναι
Κατάταξη της προσφοράς: 1
Η προσφορά αποτελεί παραλλαγή: όχι
Υπεργολαβία: Όχι
Πληροφορίες σχετικά με τη σύμβαση: 
Αναγνωριστικός κωδικός της σύμβασης: KLASA: 406-03/25-01/109, URBROJ: 513-02-1420
/20-25-18
Τίτλος: Produženje prava za korištenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus, 
Antispam, Deep Security)
Ημερομηνία επιλογής του νικητή: 18/08/2025
Ημερομηνία σύναψης της σύμβασης: 27/08/2025

6.1.4.  Στατιστικές πληροφορίες
Παραληφθείσες προσφορές ή αιτήσεις συμμετοχής: 
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 1
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές που υποβλήθηκαν 
με ηλεκτρονικά μέσα
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 1
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές από προσφέροντες 
που έχουν καταχωριστεί σε χώρες εκτός του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 0
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές από προσφέροντες 
που έχουν καταχωριστεί σε χώρες του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου διαφορετικές από τη 
χώρα του αγοραστή
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 0
Τύπος παραληφθεισών προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής: Προσφορές από πολύ μικρούς, 
μικρούς ή μεσαίους προσφέροντες
Αριθμός προσφορών ή αιτήσεων συμμετοχής που παραλήφθηκαν: 0

8. Οργανισμοί
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Αριθμός καταχώρισης: 18683136487
Ταχυδρομική διεύθυνση: Alexandera von Humboldta 4a
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Marica Vuković
Email: javna.nabava@carina.hr
Τηλέφωνο: +385 16211219
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://carina.gov.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004

mailto:javna.nabava@carina.hr
https://carina.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Επίσημη ονομασία: COMBIS d.o.o.
Μέγεθος του οικονομικού φορέα: Μεγάλος
Αριθμός καταχώρισης: 91678676896
Ταχυδρομική διεύθυνση: Radnička cesta 21
Πόλη: Grad Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Tibor Detoni
Email: combis@combis.hr
Τηλέφωνο: +385 13651222
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.combis.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Προσφέρων
Νικητής αυτών των παρτίδων: LOT-0000
Ο νικητής είναι εισηγμένος σε ρυθμιζόμενη αγορά

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 10ccfd0e-e4c5-440c-9491-a555c873f99b  -  01
Είδος εντύπου: Αποτέλεσμα
Είδος προκήρυξης: Γνωστοποίηση ανάθεσης σύμβασης ή ανάθεσης σύμβασης παραχώρησης 
— τυποποιημένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 29
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 576033-2025
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 168/2025
Ημερομηνία δημοσίευσης: 03/09/2025

mailto:combis@combis.hr
https://www.combis.hr/
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