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See the notice on TED website

579072-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υγειονομικές και κοινωνικές υπηρεσίες – VÅ-26-03 Staffing services for health.
OJ S 161/2026 21/08/2026
Προκήρυξη σύμβασης — απλουστευμένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Vågå kommune
Email: postmottak@vaga.kommune.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: VÅ-26-03 Staffing services for health.
Περιγραφή: Background Vågå municipality shall establish a framework agreement for staffing 
services within health and care in order to ensure stable and reliable operation in the 
municipality ́s services. The need concerns both planned absences, such as holidays and 
leave, and unforeseen absences, such as sick leave and extraordinary events. The 
municipality needs quick access to competent health personnel, especially in periods with high 
loads such as summer holidays, weekends and holidays. It is important that the hired 
personnel can be put in without unnecessarily start-up time and that the tenderer has sufficient 
capacity to cover both short-term and longer assignments. The procurement will also be 
carried out as the municipality ́s current agreement expires and the municipality needs a 
temporary system until Vågå municipality enters a joint procurement in Nord-Gudbrandsdalen. 
The framework agreement shall, therefore, ensure continuity in the services until a new joint 
contract is established. The municipality emphasises that the delivery is of high quality and 
that the tenderer contributes to serious and reliable manpower systems in accordance with the 
current rules and tariff conditions. Description of the assignment The procurement concerns a 
framework agreement for the delivery of temporary staff services to Vågå municipality ́s 
activities in health and care. The framework agreement shall cover the municipality ́s need for 
the hire of qualified health personnel for both planned and acute absences. The delivery 
mainly includes nurses and health workers, or equivalent personnel, for assignments of 
varying scope and length. There is a particular need for available personnel during the 
summer holiday period, at weekends and holidays, as well as for nurses who can be put on 
short notice. The municipality needs a tenderer with good access to relevant temporary staff 
and with routines that ensure effective orders, close follow-up and quick management of 
deviations or needs for change of personnel. Tenderers must be able to provide personnel 
with the necessary documentation and qualifications so that the assignment can start quickly 
and responsibly. The estimated annual amount under the framework agreement is approx. 
NOK 11,000,000 excluding VAT. The estimate is based on historical consumption and the 
expected need, and it does not involve any purchasing obligation. The framework agreement 
shall be valid until 23.11.2027. Call-off mechanism If there is a need for temporary staff(s) 
contacted first supplier A. If tenderer A cannot deliver within the deadline stated in the order, 
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the request goes to supplier B on the same terms. If supplier B is unable to deliver, the enquiry 
will go to supplier C. It is a prerequisite that supplier A has the capacity to deliver in most 
cases, especially when it comes to planned call-offs. If a tenderer is not able to deliver, it is 
obligated to state this, without undue delay. The assignment will then proceed to the next 
tenderer in prioritised order.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: be2f4445-e590-4d34-ac67-4d3a7ecc1e99
Εσωτερικό αναγνωριστικό: cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: All interested suppliers can submit tender offers 
through Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be 
evaluated directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor 
clarifications and corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the 
instructions given in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about 
uncertainties in the communication module in Hyyr.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85000000 Υγειονομικές και κοινωνικές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79625000 Υπηρεσίες διάθεσης ιατρικού προσωπικού, 85100000 
Υγειονομικές υπηρεσίες, 85141000 Υπηρεσίες παρεχόμενες από ιατρικό προσωπικό, 
85141200 Υπηρεσίες νοσοκόμων, 79624000 Υπηρεσίες διάθεσης νοσηλευτικού προσωπικού, 
79620000 Υπηρεσίες διάθεσης προσωπικού όπου περιλαμβάνεται προσωρινό προσωπικό, 
79600000 Υπηρεσίες πρόσληψης

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Vågå
Ταχυδρομικός κώδικας: 2680
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Innlandet (NO020)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσθετες πληροφορίες: Norway

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 11 500 000,00 NOK

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: VÅ-26-03 Staffing services for health.
Περιγραφή: Background Vågå municipality shall establish a framework agreement for staffing 
services within health and care in order to ensure stable and reliable operation in the 
municipality ́s services. The need concerns both planned absences, such as holidays and 
leave, and unforeseen absences, such as sick leave and extraordinary events. The 
municipality needs quick access to competent health personnel, especially in periods with high 
loads such as summer holidays, weekends and holidays. It is important that the hired 
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personnel can be put in without unnecessarily start-up time and that the tenderer has sufficient 
capacity to cover both short-term and longer assignments. The procurement will also be 
carried out as the municipality ́s current agreement expires and the municipality needs a 
temporary system until Vågå municipality enters a joint procurement in Nord-Gudbrandsdalen. 
The framework agreement shall, therefore, ensure continuity in the services until a new joint 
contract is established. The municipality emphasises that the delivery is of high quality and 
that the tenderer contributes to serious and reliable manpower systems in accordance with the 
current rules and tariff conditions. Description of the assignment The procurement concerns a 
framework agreement for the delivery of temporary staff services to Vågå municipality ́s 
activities in health and care. The framework agreement shall cover the municipality ́s need for 
the hire of qualified health personnel for both planned and acute absences. The delivery 
mainly includes nurses and health workers, or equivalent personnel, for assignments of 
varying scope and length. There is a particular need for available personnel during the 
summer holiday period, at weekends and holidays, as well as for nurses who can be put on 
short notice. The municipality needs a tenderer with good access to relevant temporary staff 
and with routines that ensure effective orders, close follow-up and quick management of 
deviations or needs for change of personnel. Tenderers must be able to provide personnel 
with the necessary documentation and qualifications so that the assignment can start quickly 
and responsibly. The estimated annual amount under the framework agreement is approx. 
NOK 11,000,000 excluding VAT. The estimate is based on historical consumption and the 
expected need, and it does not involve any purchasing obligation. The framework agreement 
shall be valid until 23.11.2027. Call-off mechanism If there is a need for temporary staff(s) 
contacted first supplier A. If tenderer A cannot deliver within the deadline stated in the order, 
the request goes to supplier B on the same terms. If supplier B is unable to deliver, the enquiry 
will go to supplier C. It is a prerequisite that supplier A has the capacity to deliver in most 
cases, especially when it comes to planned call-offs. If a tenderer is not able to deliver, it is 
obligated to state this, without undue delay. The assignment will then proceed to the next 
tenderer in prioritised order.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: cmsx0glfk000304k03h5rdohc

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 85000000 Υγειονομικές και κοινωνικές υπηρεσίες
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79625000 Υπηρεσίες διάθεσης ιατρικού προσωπικού, 85100000 
Υγειονομικές υπηρεσίες, 85141000 Υπηρεσίες παρεχόμενες από ιατρικό προσωπικό, 
85141200 Υπηρεσίες νοσοκόμων, 79624000 Υπηρεσίες διάθεσης νοσηλευτικού προσωπικού, 
79620000 Υπηρεσίες διάθεσης προσωπικού όπου περιλαμβάνεται προσωρινό προσωπικό, 
79600000 Υπηρεσίες πρόσληψης
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: The contract shall cover the municipality ́s need temporarily until 
Vågå municipality is included in a joint procurement in Nord-Gudbrandsdalen from 23.11.2027, 
in order to ensure continuity of the services.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Vågå
Ταχυδρομικός κώδικας: 2680
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Innlandet (NO020)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσθετες πληροφορίες: Norway

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
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Διάρκεια: 13 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 11 500 000,00 NOK

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Εκπλήρωση των κοινωνικών στόχων
Περιγραφή: The objective of the procurement is to promote social aims.
Προωθούμενος κοινωνικός στόχος: Δίκαιοι όροι εργασίας

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Price
Περιγραφή: Evaluation of the offered hourly rates/mark-up model for the requested personnel 
categories and relevant dates/additions in the price form. Price ought to be assessed in a way 
that captures actual expected use under the framework agreement.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: FOLLOW-UP OF THE CONTRACTING AUTHORITY AND TEMPORARY STAFF
Περιγραφή: Tenderers shall describe their system for following-up both their temporary staff 
who are hired and the contracting authority, in order to ensure that all requirements for the 
delivery in the requirement specifications are safeguarded, including, in particular, the 
requirements in the Working Environment Act. Special emphasis will be put on the tenderer ́s 
system and work to ensure that the temporary staff ́s working conditions are in accordance 
with the Working Environment Act and the tenderer ́s handling of deviations with offered 
temporary staff. The contracting authority will emphasise systems and routines at the tenderer 
in order to ensure that the terms in the contract, and particularly the requirement 
specifications, are taken care of.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Climate and environment
Περιγραφή: The procurement has a climate footprint and an environmental impact that is 
immaterial
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 0
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5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://hyyr.no/procurement
/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://hyyr.no/procurement/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά, αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 90 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: See Tender Documents
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: See tender documents

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 3
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: GUDBRANDSDAL TINGRETT
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Vågå kommune
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
GUDBRANDSDAL TINGRETT
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Hyyr AS

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: GUDBRANDSDAL TINGRETT
Αριθμός καταχώρισης: 935364833
Ταχυδρομική διεύθυνση: Jul Pettersens gate 2
Πόλη: Lillehammer
Ταχυδρομικός κώδικας: 2615
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Innlandet (NO020)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: GUDBRANDSDAL TINGRETT
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
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Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Hyyr AS
Αριθμός καταχώρισης: 924998687
Ταχυδρομική διεύθυνση: Gaustadalléen 21
Πόλη: Oslo
Ταχυδρομικός κώδικας: 0349
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Hyyr Support
Email: admin@hyyr.no
Τηλέφωνο: +47 90 63 65 38
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Vågå kommune
Αριθμός καταχώρισης: 939607706
Ταχυδρομική διεύθυνση: Edvard Storms veg 2
Πόλη: Vågå
Ταχυδρομικός κώδικας: 2680
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Innlandet (NO020)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Vågå kommune
Email: postmottak@vaga.kommune.no
Τηλέφωνο: 61 29 36 00
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 2e4d0a01-2a02-49ce-8ec3-aaefbef413b1  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης — απλουστευμένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 20
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 20/08/2026 09:42:32 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 579072-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 161/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 21/08/2026
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