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579122-2026 - AlaywVIONOG

PdivAavdia — YIrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPO@OpIWV: TTapox CUUBOUAWY, avaTtrTuén
AoyiopikoU, AladikTuo Kal utTrooTHPIEN — Summa-jarjestelman hankinta

OJ S 161/2026 21/08/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Oikeusrekisterikeskus
Email: kilpailutus@hansel.fi
NouikA pop@r ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaiou dikaiou TTou TeAE UTTO TOV EAeyX0 apxXAS TNG
KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TiTAog: Summa-jarjestelman hankinta
Mepiypaen: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittamisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelladn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkelld yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
AvayvwpioTiké dladikaciag: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674183
EowTtepikd avayvwplioTiko: ORK/5415/2025
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OUupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuO Kal UTTOOTHPIEN
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MpbdoBeTn Tagivéunon (cpv): 72200000 YTrnpeoieg TTPOYPAUUATIONOU AOYIOUIKOU Kal TTOPOXNG
oupBouAwy, 72600000 YTrnpeaieg TTapoxns cupBoulwy Kai utrooTthpigng H/Y

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Otroudntote oTov Eupwtraiké Oikovouikd Xwpo

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZupBaong (EEEZ), 'Eyypago
ouppaong

5. MapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TiTAog: Summa-jarjestelman hankinta
Mepiypaer: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittamisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelladn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkelld yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
EowTtepikd avayvwplioTike: ORK/5415/2025

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
KUpia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OUMBOUAWY, avaTtrTuén Aoyiouikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 72200000 YTrnpeoieg TTPOYPAUUATIOMOU AOYIOUIKOU KAl TTAPOXNG
oupBouAwy, 72600000 YTrnpeoieg TTapoxns cupBouAwy Kal uttooThpiEng H/Y

5.1.2. Tomog ekTéAeEong
Otroudnmote atov EupwTraikd Oikovouikd Xwpo

5.1.3. EKTIHWPEVN SidpKelIa
AAAN diGpkela: ATTepIOPIOTOG

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKA€I0TIKOTNTO CUUHETOXN:
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Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.

‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE

H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZAY): val

H ev Adyw oupBaon gival emiong KaTtdAANAN yia TIg HIKPES Kal peoaieg emmixeiprioelig (MME): vai

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoEIg
MpowBouuevog KOIVWVIKOG 0TOXOG: Aikalol 6pol Epyaciag

5.1.9. Kpitpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoynig: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZY)

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Kokonaisvertailuhinta
Mepiypagn: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnon kohta "Paatoksenteon perusteet".
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopaoia: Projektisuunnitelman arviointi
Mepiypan: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 5
"Projektisuunnitelman tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 20
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopoaoia: Ratkaisukuvauksen arviointi
Mepiypaon: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 10
"Ratkaisukuvauksen tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

5.1.11. 'Eyypa@a dnpociwv cuupdoswyv
MpoBeouia aItuaTog yia TTapoxr TpocBeTwy TAnpoopiwv: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) Qpa AuTtikig Eupwting, GMT
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnuodaoiag ocuupaong: https://tarjouspalvelu.fi
/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBoAnG:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
QIVAQVOIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TTPOCYOPEG: ETITpETETAI
MpoBeouia TTapaiafng Twv Tpoa@opwyv: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT
Aldpkela Katd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUoUoa N TTpoc@opd: 6 Mrveg
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MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOCIa aTTOCPPAYIoN:

Huepopnvia atroogpdyiong: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikig Eupwtrng, GMT
‘Opol TnG ocuupaong:

H oUuuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOOTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHN: val

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, diauecoAdBNoN Kal TTPOCPUYNH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Markkinaoikeus
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTaveCETaong: Muutoksenhakumenettelyjen
maaraajoista lisatietoja tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.
OpyavioPog TTapoxG TTEPICOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Oikeusrekisterikeskus

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovouaoia: Oikeusrekisterikeskus
ApiBudc kataxwpliong: 2722042-5
Tayudpouikn dieuBuvaon: Wetterhoffinkatu 2
M6AN: Hameenlinna
TaxudpouIkog kwdikag: 13100
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Xwpa: PivAavdia
MpdéowTro emkoivwviag: Hansel Oy / Kilpailutus
Email: kilpailutus@hansel.fi
TnAépwvo: +358 0294444200
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
OpyavioPog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAS

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouaocia: Markkinaoikeus
ApiBuég karaxwpliong: 3006157-6
Taxudpouikr) dieuBuvon: Radanrakentajantie 5
IM6AN: Helsinki
TaxudpouIkog Kwdikag: 00520
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
TnAépwvo: +358 295643300
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.markkinaoikeus.fi
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8.1.

Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
Opyaviopog TTPocPUYNG

ORG-0003

Emionun ovouacia: Hansel Oy (Hilma)

ApiBudg karaxwpiong: FI09880841

Taxudpouikr) dieuBuvon: Mannerheiminaukio 1a
MoAn: Helsinki

TaxudpouIikog Kwdikag: 00100

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia

MpdowTro eTmKoIVwviag: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi

TnAépwvo: 029 55 636 30

HAekTpovikr dieuBuvon: http://hankintailmoitukset.fi
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

10. ANayR

H ékdoon TnG TTponyoUuevNG TTPOKNAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI

db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

A16pBwaon Aabwv ekdOTN
Mepiypagn

Hankintailmoitukselle on lisatty latauskohta liitteelle 8 Asiantuntijat.

MAnpo@opisg TpokApUENg

579122-2026

AvayvwpIioTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéns: ead128b8-acac-4041-ab91-10ba22f6eac2 - 01

Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO

KaBeoTWG
YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 20/08/2026 05:29:54 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG

Eupwtng, GMT

Huepopnvia atrooToArg TTpokipugng/yvwaoToTtroinong (atod tov eSender): 20/08/2026 05:29:55

(UTC+00:00) Qpa AuTiking Eupwtng, GMT

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKNAPUEN: PIVAAVIIKA

ApIBuOG dnpoaoicuong NG TTpokApugns: 579122-2026
ApiBudg Teuxoug EE S: 161/2026
Huepopnvia dnuocicuong: 21/08/2026
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