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582923-2026 - AlaywVIONOG

Katw Xwpeg — Yrnpeoieg TnAepwviag Kai peradoong dedopévwy — Aanbesteding Mobile Voice-
& Datacommunication Services 2.0 (2026)

OJ S 162/2026 24/08/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: SURF B.V.
Email: Sander.Hompus@surf.nl
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Mepiypaer: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 33a26e0f-cce3-4¢72-bf90-7d3d657cd1e4
EowTtepikd avayvwploTiko: 376ed6a2-d175-4e54-acee-2ae6¢89403b2
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Openbare procedure.

21.1. ZKotrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 64210000 YTrnpeoieg TnAepwviag kal uetddoong 6edopévwv
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 64212000 YTrnpeaieg kivnTAS TNAeQwviag, 64214000 YTrnpeaieg
QTTOKAEIOTIKWY TNAEQWVIKWV OIKTUWV ETTIXEIPROEWY, 64216000 YTTnpeoieg NAEKTPOVIKWV
MNVUPATWY Kal TTANPOQOPIWV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIMEVN XWpa
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Zie documentatie

21.3. Atia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 10 000 000,00 EUR
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 19 500 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NouikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
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Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago ouppBaong, EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago 2opBaong
(EEEZ)

5. NapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Mepiypaon: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
EowTepikd avayvwpioTikd: e80fb908-2293-4b07-bc97-554807bb07e9

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 64210000 YTrnpeoieg TnAepwviag kal uetddoong 6edopévv
MpbéoBetn Tagivounon (cpv): 64212000 YTnpeoieg KivnTAG TNAEpwviag, 64214000 YTrnpeoieg
OTTOKAEIOTIKWV TNAEQWVIKWYV BIKTUWV ETTIXEIPNOEWYV, 64216000 YTTNPETiEG NAEKTPOVIKWV
MNVUPATWY Kal TTANPOQOPIWV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywyv: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIMEVN XWpa
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Zie documentatie

5.1.3. EkKTIJWPEVN SidpKela
Huepounvia évapéng: 14/12/2026
Huepopnvia Aigng diapkelag: 13/12/2030

5.1.4. Avavéwon
MéEyIoTEG AVAVEWODEIG: 2
AMeg TTAnpoopieg yia avavewoelg: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal 1 jaar. Daarnaast is er de optie voor leden van SURF om tot de
Raamovereenkomst toe te treden, na inwerkingtreding hiervan, onder specifieke voorwaarden.
Deze voorwaarden zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.5. Atia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 10 000 000,00 EUR
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 19 500 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Mpodkertal yia eTravalauBavouevn diadikacia dnPociwv cuPBAcEwWY
Mepiypan: Vorige aanbesteding is in 2021 gegund.
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
Mp&TTel va ava@EPOoVTal TO OVOUATA KAl TO ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaONG: Agv aTTaITEITal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZAX): val
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H ev Aoyw ouppaon civail emTiong KatdAANAN yia T HIKPES Kal peoaicg emxeipnoeig (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dnpooieg cUPPAOEI
Kpitipia Tpdoivwy dnPooiwy cupBacewyv: AN KPITAPIA YIa TTPACIVEG ONPOCIEG CUNPBACEIS

5.1.8. Kpithpia mpooBacipétTnTag
2upuTreplAauBdavovTal KpITrpIa TTPOCRACINOTNTAG YIa Ta ATOUA PE AVATTINPEIES

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prijs
Meprypaon: Prijs
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 400
Kpitipio:
Eidog: MoidétnTa
Ovouaoia: Kwaliteit
Mepiypaen: G1 Implementatie & Migratie 300 punten G2 Dienstverlening, Support &
Partnership 150 punten G3 MVO 60 punten G4 Privacy & Security 90 punten Zie verder de
aanbestedingsstukken.
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 600

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
MpoBeoyia aItuaTog yia Tapoxr mpooBeTwy TAnpogopiwv: 02/10/2026 08:00:00 (UTC+00:
00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cuuBaong: https://s2c.mercell.com/today/228459

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opol uttoBoARg:
HAekTpOVIKR) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AigBuvon yia uttofoAn: https://s2c.mercell.com/today/228459
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAaVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: YTTOXPEWTIKA
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
O1 TTpooPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORBAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TIPOCQYOPEG: AgV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twyv Tpoa@opwyv: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT
Aldpkela KATd TNV OTToia TTPETTEl va TTAPANEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 90 Huépeg
NMAnpo@opieg TTou uIToPoUV va cUUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Kavéva éyypa@o dev utropei va uttoAnBei apydTtepa.

MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOoIa aTToCPPAYyIoN:

Huepopnvia atroogpdyiong: 27/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikig Eupwtrng, GMT
Totmog: Nederland

MpbdoBeTeg TANPOoYOpics: Opening is niet openbaar.

‘Opol Tng ouupaong:
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H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV EKTEAEON TNG OUMPBaoNG: Zie Raamovereenkomst

ATTQITEITAI CUPQWVIA TAPNONG TOU ATTOPPATOU: OXI

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

Xpnuartoolkovouikég pubuioeig: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TrAaiolo, xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
MéEyi0TOG apIBUOG CUPHPETEXOVTWV: 1
KdAuyn amé mpdéoBeTo ayopaoTh: Zie aanbestedingsstukken. De Deelnemers worden bij
naam genoemd, de mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect
bij naam genoemd.
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopicg, diapecoAdBnon Kal TTPpoocPuUYNR
Opyaviopog diapecoAdpnong: Rechtbank Den Haag
Opyaviopog Tpoo@uyns: Rechtbank Den Haag
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeoieg emavetéTaong: 20 kalenderdagen, zie de
aanbestedingsstukken.
Opyaviopog TTou TTaPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA HE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yia TOUG
POPOUG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO €KTEAEONG TNG oUuPBaong: Rechtbank Den Haag
Opyaviopog TTou TTapEXEl TTANPOPOPIEC OXETIKA UE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TTPOOTOCIA TOU TTEPIBAAAOVTOG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG TNG oUPPBaons: Rechtbank
Den Haag
Opyaviopog TTou TTAPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TTPOCTACIA TNG ATTAcXOANONG KAl TOUG OPOUG EPYATIAG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG
NG ouupaong: Rechtbank Den Haag
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswv: SURF B.V.
Opyaviopog TTapoxns ekTog diadikTuou TTPpOaRacng aTa £yypaga tng dnudaoiag ouppaong:
SURF B.V.
OpyavioPog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV diadikacliwy TTpooPuyns: SURF B.V.
Opyaviopog TrapaAaBnic aimjoewy cuppetoxns: SURF B.V.
Opyaviopog etregepyaaiag Twy TTpoopopwv: SURF B.V.

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovouacia: SURF B.V.
ApIBudg karaxwplong: 50277375
Taxudpouikr) dieuBuvon: Moreelsepark 48
MéAN: Utrecht
TayxudpouIKog Kwdikag: 3511EP
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Utrecht (NL350)
Xwpa: Katw Xwpeg
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MpdowTro emmKkoivwviag: Sander Hompus

Email: Sander.Hompus@surf.nl

TnAépwvo: +31614489024

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.surf.nl

MpowiA ayopaoTh: https://s2c.mercell.com/buyer/2428

PéAo1 autoU Tou opyaviouoU:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswv

Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPOoRaong aTa £yypaga TngG dnudoiag cuppaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNG

Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Rechtbank Den Haag
ApIBuOG Kataxwplong: 82946175
Taxudpouikr) dieuBuvon: Prins Clauslaan 60
MéAN: Den Haag
TaxudpouIkog KwdIkag: 2595 AJ
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Kadrtw Xwpeg
Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
TnAépwvo: (+31) 883622200
P6Aol autoU Tou opyavioHoU:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviouog diapuecoAdnong
OpyavioPog TTou TTAPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA HE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIia TOUG
@OPOUG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG TNG OUMPBAONG
Opyaviopog TTou TTAPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TTPOOTACIa TOU TTEPIBAAAOVTOG TO OTTOIO 1I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG TNG OUUPBAONG
Opyaviopog TTou TTAPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TPOOTOCIA TNG ATTAOXOANONG KAl TOUG OPOUG £PYOTIAG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG

G ouppaang

MAnpo@opisg TpokApUENg

AvayvwpioTIKO/Ekdoaon TTpokrpuéns: 617d83ce-38a8-4e45-9fd2-ce1874064f3c - 02
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: Mpokrpugn cupBaong i cuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToArg TnG Tpoknpuéng: 21/08/2026 07:51:09 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
Eupwtng, GMT

Huepopnvia atmooToArg TTpokApugns/yvwaoTotroinong (atod Tov eSender): 21/08/2026 07:51:34
(UTC+00:00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT

FAWwooeg OTIG OTToiEG DIaTIOETAI ETTIONKA N TTAOPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBud¢g dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 582923-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 162/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 24/08/2026
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